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 البحث ملخص

يهدف هذا البحث إلى قياس الكفاءة النسبية لجامعة تعز من  لان ا الكاينال العامينة ،يهنات لافتن ة    

م. تمثال متغي ال البحث ،ن  المندلا ل يهن ج إجمنال  2012/2013م_ 2008/2009الجامعية 

عدد الطابة الماتحقي ت يإجمنال  عندد ضعءناء هيانة التند يست يإجمنال  عندد ا دا يني  يالفنيني ت 

  الملا جال إجمال  عدد الطابة المتلا جي  ،  تاك الكايال. يم  لا ا تطبيق ضسايب تحايا ي،

( VRS(ت يعيااند الحجنم المتغينن ة  CRS( بنميذجين  عيااند الحجنم الثابتنة  DEAمغانف البياننال  

بالتيج  الالا اج  ،قط. تيصنا لبحنث إلنى عندد من  النتنااا ضهمهنا حصنيا كاينة العانيم ا دا ينة 

 عاى الكفاءة النسبية التامة لا ا ،ت ة البحث. يالآداب

 الكامال المفتاحيةج الكفاءة النسبيةت تحايا مغاف البيانالت جامعة تعز.

Relative Efficiency for Taiz University by Using 

Data Envelopment Analysis (DEA). 

Abstract: 

    This study aims to measure the relative efficiency of Taiz University in 

the academic year 2012/2013.The study variables are: the total number of 

enrolled students and the total number of teaching staff (as inputs) and the 

(output) variable is the total number of graduated students. The researcher 

applied the Data Envelopment Analysis Program (DEA ver. 2.1) In this 

study and used two models, Constant Returns Scale (CRS) and Variable 

Returns Scale (VRS) with the input oriented and the output oriented. This 

research concluded some that two faculties got the Full Relative 

Efficiency (Managerial Sciences Faculty and Arts Faculty).    
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 : تمهيد
يعَُد التعايم ال ك  الأساس  لاتنمية البش يةت يالدا،ع لنمي المجتمعال يالديات كين  يهدف إلنى      

تمهيداً  يجاد إطا  مع ،  ياسع يشما ميادي  العايم كا،ة. ييمثا التعانيم بناء المعا ف يتيطينها 

العننال  ،نن  ضت مجتمننع منن  المجتمعننال قمننة السننام التعايمنن ت يثمنن ة منن  ثمنن ال تطنني  المجتمننع 

يتقدم ؛ لتي،ي ه القيى البشن ية ذال المسنتيى العنال  من  ا عنداد يالت هينات يالتن  تابن    بنال 

 العما عاى حدٍ سياء. المجتمع المحا  يسيق

يشهدل مؤسسنال التعانيم العنال  ،ن  الجمهي ينة اليمنينة منؤلا ا زينادة الأعنداد عانى مسنتيى     

الجامعالت يزيادة ،  ضعداد الكاينال دالانا الجامعنة يزينادة الأقسنام دالانا الكاينال نفسنهات الأمن  

  التلاصصننال التنن  الننذت ضتنناج لاجامعننال اسننتقباا ضعننداد كبينن ة منن  الطابننة ل لتحنناق بهننا ءننم

( 32( جامعنال حكيمينةت ي 01يحتاجها سيق العمات حيث يصا عدد الجامعال الحكيمينة إلنى  

ج 3102جامعة لااصة يضهاية بحسنب مؤشن ال التعانيم ،ن  الجمهي ينة اليمنينة   ااسنة النيز اءت 

311_310    .) 

الجمهي يننة اليمنيننة يياجنن  متلاننذت القنن ا  ،نن  مؤسسننال التعاننيم العننال  يالبحننث العامنن  ،نن       

تحديال يصعيبال جمةت ج اء ازدياد الطاب الاجتماع  عاى التعايم الجنامع ت يذلنك من  لان ا 

النسب العالية ل لتحاق ب  يتحقيق   بال يطميحال الطابة الماتحقني ت يجامعنة تعنز هن  إحندى 

ينة يالبحثينةت يليسنل تاك المؤسسال الت  تقدم التعايم الجامع  يالعال  ،  كاياتها يم اكزها العام

بمن ى ع  تاك التحديال يالصعيبال الت  تياجن  مؤسسنال التعانيم العنال  يالبحنث العامن  بيجن  

عامت يجامعة تعز بيج  لااصت يتزداد تاك التحديال حِدةًَ ،  ظنا اعتمناد الجامعنة عانى التميينا 

العامية يالبحثية ،ن   الحكيم  الءايات يالذت لايفِ بحجم احتياجال يمتطابال الكايال يالم اكز

إطا  الجامعة. يهذا ما يجعنا جامعنة تعنز بحاجنة ماسنة إلنى النتحكم الجيند ،ن  اسنتلادام ميا دهنا 

 المتاحة م  المدلا ل الاستلادام الأمثا لتحقيق ملا جال تتصف بالكفاءة يالجيدة العالية.

( كاينال 8عنددها   يعاي  م  الء ي ة بمكا  قياس كفاءة جامعة تعز م  لان ا كاياتهنا البنال    

،  إطا  المدلا ل  الطابة الماتحقي ت ضعءاء هياة التد يس( يالملا جال  الطابة المتلان جي (ت 

حيث شغا ميءيع كفاءة النظم التعايمية الكثي  م  الباحثي  يالملاططني  الاقتصناديي  ياسنتحيذ 

المتيقعنة منن  يتحقينق ضهدا،ن  عاى اهتمنامهمت لمع ،نة قند ة النظنام التعايمن  عانى القينام بنالأديا  

المنشننيدة ب قننا جهنند يتكافننة ي،اقنند. يبالتننال  مننا تحدثنن  منن  تعننديا ضي تغيينن  منن  منندلا ل النظننام 

ج 3112التعايم  عاى نحي يؤدت إلى ملا جال ض،ءا بدي  تغيين  ضي زينادة ،ن  الكافنةل  الحنا ت 

000.) 

تعد الأساليب الكمية م  ض،ءنا الأسناليب لقيناس الكفناءة النسنبية لمعظنم المؤسسنالت يذلنك بمنا    

تستلادم  م  المناها يالأساليب ال ياءية الت  ت لاذ ،  الاعتبنا  ديناميكينة المتغين الت يالع قنة 

د ت بي  الأسباب يالنتااات مما يؤدت إلنى نجناج تصني ال الملاططني  يمتلانذت القن ا   عبند القنا

 جب(.3103

( منن  الأسنناليب Data Envelopment Analysisييعنند ضسننايب تحايننا مغاننف البيانننال      

ال ياءية الحديثة النذت يبن ز كن داة تسنتلادم الب مجنة اللاطينة لقيناس اليحندال المتماثانةت بمقيناس 
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تلاناذ الكفاءة كإحدى الط ااق الكمية المستلادمة لت شيد الق ا ال ا دا ينة عانى مسنتيى يحندال ا

 الق ا .
 

 مشكلة البحث: 

تشي  مؤش ال التعايم ،  الجمهي ية اليمنية إلى ءعف الأداء المؤسس  لنظام التعايم العنال       

لاتباع  نظُماً تقايدية ضث ل سناباً عانى ضدااهنا المؤسسن ت يءنعف كفاءتهنا التعايمينة بسنبب القيناس 

امع  منن  لانن ا جننيدة الملا جننال المطابقننة الفعانن  لجننيدة الكفنناءة الدالاايننة لانظننام التعايمنن  الجنن

( يلنيس من  90ج2015( يَ  ااسة النيز اءت 101ج2014لامياصفال المطايبة   ااسة اليز اءت 

اننك لانن ا الأسنناليب العاميننة الكميننة الحديثننة التنن  تقننيس جيانننب متعننددة لملاتاننف المتغينن ال ،نن  ت

النسننبية لجامعننة تعننز باسننتلادام  ي كننز البحننث عاننى قينناس الكفنناءة المؤسسننال يالأنظمننة التعايميننة.

( بنالتيجهي  الادلانال  VRS( بنميذ  عيااد الحجم المتغين ة  DEAضسايب تحايا مغاف البيانال  

 (.Output Oriented) يالالا اج 

 يانط قًا مما سبق ي ى الباحث صيا ة مشكاة البحث ،  السؤاا التال ج 

ييتفن ع ؟ (DEA) ضسنايب تحاينا مغانف البياننالما مستيى الكفاءة النسبية لجامعنة تعنز باسنتلادام 

 م  هذا السؤاا التساؤلال التاليةج

 بمتغين ت يتعاق ،يما تعز لجامعة( يالحجمية التقنية  النسبية الكفاءة تحايا مؤش ال مستيى ما -0

 ؟م2012/2013 الجامع  لاعام يالملا جال المدلا ل

 ضعءناء الماتحقني ت الطابنة  المندلا ل من  تلافيءن  يجنب النذت المطانيب التحسني  مقندا  ما -3

 تحقننق حتننى الكفنناءة تحقننق لننم التنن  لاكايننال( يالفنينني  ا دا ينني  الملاتافننةت بنن تبهم التنند يس هياننة

 الكفاءة؟

 الت  لاكايال( اللا يجي  الطابة  الملا جال ،  زيادت  يجب الذت المطايب التحسي  مقدا  ما -2

 الكفاءة؟ تحقق حتى الكفاءة تحقق لم

 Objectives of Researchأهداف البحث: 

يهدف هذا البحث إلى مع ،ة مستيى الكفاءة النسبية لجامعة تعز باستلادام ضسايب تحايا مغانف    

 م  لا ا التع ف عاىج (DEA)البيانال 

 بمتغين ت يتعانق ،يمنا تعنز لجامعنة( يالحجمينة التقنينة  النسبية الكفاءة تحايا مؤش ال مستيى -1

 .م2012/2013 الجامع  لاعام يالملا جال المدلا ل

 هيانة ضعءناء الماتحقني ت الطابنة  المندلا ل م  تلافيء  يجب الذت المطايب التحسي  مقدا  -3

 تحقننق حتننى الكفنناءة تحقننق لننم التنن  لاكايننال( يالفنينني  ا دا ينني  الملاتافننةت بنن تبهم التنند يس

 .الكفاءة

 لم الت  لاكايال( اللا يجي  الطابة  الملا جال ،  زيادت  يجب الذت المطايب التحسي  مقدا  -2

 .الكفاءة تحقق حتى الكفاءة تحقق

 Significance of the Research أهمية البحث:
 البحث فيما يلي:هذا تتمثل أهمية    
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حداثننة الميءننيع عاننى مسننتيى جامعننة تعننز ،نن  تيظيننف النمنناذ  ال ياءننية يا حصننااية ياسننتلادام  -0

 م. 2012/2013_2008/2009الأساليب الكمية ،  د اسة تطيي  كفاءة جامعة تعزت للأعيام الجامعية 

ا لتطنيي  ستفيد النتااا الت  تم التيصا إليها ،  البحث الحال  قيادال جامعة تعز يصنانع  القن ا  ،يهن -3

 الأمثا إزاءها. العمايال الدالااية لكايال الجامعةت ياتلااذ الق ا 
 

 Limitations of the Researchحدود البحث: 

اقتصنن  تطبيننق هننذا البحننث عاننى مع ،ننة الكفنناءة النسننبية لجامعننة تعننز باسننتلادام ضسننايب تحايننا    

( م  لا ا عينة م  الطابنة الماتحقني  يالمتلان جي  بم حانة البكنالي ييست DEAمغاف البيانال  

يعنندد ضعءنناء هياننة التنند يس يمسنناعديهم بنن تبهم الملاتافننة يمنن  لانن ا اليثننااق ال سننمية لاعننام 

 م.2018/2019م يتم تطبيق البحث ،  3103/3102الجامع  

 Terms of the Research مصطلحات البحث:

 Relative Efficiency الكفاءة النسبية:

ع ،ل الجمعية الأم يكية لبحنيث العماينال بن   الكفناءة النسنبية هن  لالعانم النذت يهنتم باتلاناذ     

الق ا ال العامية حيا الكيفية الت  يتم بميجبها تصميم يبناء ضنظمة معدال العما يالقيى العامانة 

 (.5 ج3102ت بيع م  بشكا مثال  ،  ظا الميا د المحديدةل.

ف الباحث الكفاءة إج ااياً ب نها لقد ة جامعة تعنز عانى تحقينق ضداء يفنيق نظي اتهنا دي       ييعَُ  ِ

نقنننص ضي زينننادة ،ننن  مننندلا تها يملا جاتهنننا مننن  لاننن ا الاسنننتلادام الأمثنننا لامنننيا د يا مكاننننال 

 المتاحةل.

 Data Envelopment Analysis (DEA) أسلوب تحليل مغلف البيانات:

يق البيانال لتقييم ضداء المؤسسال التعايمية باتلاناذ القن ا ال بنناءً عانى بياننال هي لمدلاا تطي    

 (.Yimlaz & et al., 2015:227  المدلا ل يالملا جالل

ف ضسايب تحايا مغاف البيانال إج اايناً ب نن  لضسنايب كمن  لقيناس الكفناءة النسنبية لعندد      يَيعَُ َّ

بالاعتمنناد عاننى البيانننال الكميننة الدقيقننة لمنندلا ل منن  اليحنندال ا دا يننة  كايننال جامعننة تعننز( 

 يملا جال كا كاية ،  الجامعة عاى حدةت لايصيا لأ،ءا نسبة كفاءة ،يهال.

  Linear Programming البرمجة الخطية:

( ض  الب مجة اللاطية لتعَُد ضسايب  ياءن  كمن  ميجن  نحني تحقينق 45ج2018ت ى  د يدتت    

دنيننة ،نن  ظننا يجننيد مننيا د محننديدة يمجميعننة قيننيد معبَّنن  عنهننا هنندف معنني  إمننا التعظننيم ضي الت

 بع قال لاطية تعيق اليصيا لاهدفل.

ف الباحث الب مجة اللاطية إج ااياً ب نها لضسايب تحايا  كم   ياء  يسُتلادم ،ن  إيجناد     يَيعَُ َّ

   الصحيحل.الحا الأمثا م  استلادام الميا د الاقتصادية المتاحة ،  المنظمة لايصيا إلى الق ا
 

 دراسات سابقة: 

م  لا ا اط ع الباحث عاى عدد م  الد اسال السابقة محايةً يع بيةً يضجنبيةً تبي  ل  قيناس     

الكفاءة النسبية لمؤسسال التعايم العال  يالجنامع  ،ن  كثين  من  الباندا ت يذلنك باسنتلادام ضسنايب 

لد اسنال التن  هند،ل جميعهنا لقيناس (ت ييستع ض الباحث ضهم تاك اDEAتحايا مغاف البيانال  

 الكفاءة النسبية ،  الجامعالت ي،قاً لتساساها الزمن  م  الأقدم للأحدث.
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هننند،ل هنننذه الد اسنننة إلنننى مع ،نننة الكفننناءة النسنننبية (: 2003دراسةةةة تبةةةوت ودوكوليةةةاجو  )   

ت لاجامعننال الأسننت الية مننن  لانن ا اسنننتلادام تقنيننال لا معامينننة ك سننايب تحاينننا مغاننف البياننننال

م. اسنتلادم الباحثنا  1995( جامعة حكيمية مننذ العنام الجنامع  36ياشتمال عينة الد اسة عاى  

لتقدي  الكفاءة التقنينة يالحجمينة لاجامعنال الحكيمينة الأسنت الية من  لان ا قيناس  تقنيال لامعامية

المدلا ل يالملا جال المستلادمةت يتكينل المدلا ل م   الطابة المسجاي  بديام كامنات الطابنة 

الماتحقي  ،  التد   ي،  الد اسال العايات الأساتذة بديام كامات الميظفي ( يالملا جنال  الطابنة 

جي  ،  التد   ي،  الد اسال العايات المبا  المال  الملاصص لابحث العامن (ت يتيصنال المتلا 

( حصال جامعة عانى الكفناءة التامنة من  إجمنال  الجامعنال الدالاانة ،ن  التحاينا 23الد اسة ض   

( جامعةت سجال الجامعال الأست الية كا،ة مستييال عالينة من  الكفناءة النسنبيةت حينث تعمنا 36 

عنال عنند مسنتيى عنااٍ من  الكفناءةت عانى الن  م من  تياجند إدا ة لااصنة لاتطنيي  ،ن  تاك الجام

 العديد م  الجامعال.

حيث هد،ل الد اسة إلى تحديند الكاينال الكفَُن ةَ يالكاينال  ين  الكفَُن ةَ (: 8002دراسة الشايع )    

 جنال لاكاينال ،  الجامعال السعيديةت يمقدا  التلافيض م  المدلا ل يمقندا  الزينادة من  الملا

الت  لم تحقق الكفاءة حتى تحقق الكفاءةت يتحديد اليحدال الم جعية لكنا من  اليحندال  الكاينال( 

 ين  الكفَُن ةَ. اقتصنن ل الد اسنة عاننى كاينال الجامعننال السنعيدية التنن  لنديها كايننال طنبت يلننديها 

فاءة النسنبية من  لا يجي  ،  هذا التلاصص استلادم ضسايب تحايا مغاف البيانال ك داة لقياس الك

لانن ا نمننيذج  عياانند الحجننم الثابتننة يالمتغينن ة ذت التننيجهي  ا دلاننال  يا لا اجنن . يجنناءل 

( كاينة قنيام كايننال جامعنة المانك سنعيدت جامعننة 13كاينال من   ( 7الكاينال الكفَُن ةَ ،ن  كنا جامعننةج  

عة الماك ،يصا عندد الكاينال ( كايةت ي،  جام12( كايال م   6الماك عبد العزيز ،عدد الكايال الكفَُ ةَ  

( كايال دالاانة ،ن  التقينيم. يكاننل ضقنا الكاينال كفناءة ،ن  جامعنة المانك سنعيد 8( كايال م   4الكفَُ ةَ  

(ت يهنن  ضقننا 0.1(ت يضمننا جامعننة الماننك ،يصننا ، قننا الكايننال كفنناءة  0.45التنن  حصننال عاننى مقنندا   

 (.0.75اي  جامعة الماك سعيد  الكايال كفاءة عاى الاط قت يضعاى متيسط كفاءة حصال ع

ةةليم وبورسةةاليوجلو )     هنند،ل الد اسننة إلننى التعنن ف عاننى عيامننا الكفنناءة ،نن   (:2013دراسةةة سي

_ 3112الجامعال الت كية م  لا ا قياس الكفاءة باستلادام ضسايب تحايا مغاف البياننال للأعنيام من  

هي  ا لا اجنن  يا دلاننال  لتقنندي  م. اسننتلادمل الد اسننة ضسننايب تحايننا مغاننف البيانننال بننالتيج3101

( جامعننال ،قننط حصننال عاننى الكفنناءة 10بينننل النتننااا ض   ي( جامعننة ت كيننة. 51د جننة الكفنناءة لعنندد  

 ( جامعة.50%( م  إجمال   19.61التامة لا ا اللامس السنيال محا التقدي ؛ ضت ما نسبت   

 الدالااينة ا نتاجينة الكفناءة مسنتيى عانى التعن ف إلنى الد اسنة هد،ل (:8012) شاكر دراسة    

 منن  العينننة تكينننل ت(DEA  لابيانننال التطننييق  التحايننا باسننتلادام اليمنيننة الحكيميننة لاجامعننال

 جامعنة عند ت جامعنة صنعاءت جامعة  ه  جامعال( 01  عددها يالبال  العاماة اليمنية الجامعال

 جامعننة عمنن ا ت جامعننة إبت جامعننة الحدينندةت جامعننة ذمننا ت جامعننة حءنن ميلت جامعننة تعننزت

 التطنييق  التحاينا ضسنايب الد اسنة استلادمل .م02/3102 الجامع  لاعام( حجة جامعة البيءاءت

 ي،ننق( VRS  المتغينن ة الحجننم يعياانند( CRS  الثابتننة الحجننم عياانند بنميذجينن ( DEA  لابيانننال

 الدالااينننة ا نتاجينننة الكفننناءة متيسنننط ض  إلنننى النتنننااا تيصنننال. يا لا اجننن  ا دلانننال  التنننيجهي 
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 ت%(10  نسنننبة بانن  م3102/3102 العننام ،ننن  اليمنيننة الحكيميننة لاجامعنننال( يالفنيننة الحجميننة 

 بالتيجننن ( VRS  المتغيننن ة الحجنننم يعيااننند ت(CRS  الثابتنننة الحجنننم عيااننند نمنننيذج  باسنننتلادام

 الحجمينة اينةالدالا ا نتاجينة الكفناءة حققنل التن  اليمنينة الحكيمية الجامعال عدد يبا  ا لا اج ت

 %(.21  يبنسبة جامعالت( 2 

لتقنندي  عاانند الحجننم ذت القننيم الصننحيحة ،نن  تحايننا مغاننف  (:2019دراسةةة طالةةب وتخةةرو  )    

( جامعنة عامنة ،نن  ماليزينات لان ا العننام 31البياننالج تقينيم الكفناءة لمؤسسننة التعانيم العنال ت بانن   

البيانننال بنميذجينن ؛ عياانند الحجننم الثابتننة مت يتننم تيظيننف ضسننايب تحايننا مغاننف 2011الجننامع  

 CRS  يعيااد الحجم المتغي ة )VRS  10( بالتيجن  ا لا اجن . يضسنف ل النتنااا عن  حصنيا )

%(ت يذلنك ،ن  نمنيذ  50جامعال من  الجامعنال الماليزينة عانى الكفناءة التامنة يهني منا نسنبت   

التامننة ،نن  نمننيذ  التحايننا  ( جامعننة عاننى الكفنناءة00( عاننى التننيال ت يحصننال  CRSالتحايننا  

 VRS.)  

 ا جمالينننة النسنننبية الكفننناءة مسنننتيى مع ،نننة إلنننى الد اسنننة هننند،ل (:8012) توفيةةة  دراسةةةة    

 يتحسننينها النسنبية الكفناءة يمسننتيى مت3103/3102 الجنامع  العنام لانن ا إب لجامعنة يتحسنينها

 م  تكينل. م3103/3102 الجامع  العام لا ا العامية الأقسام بحسب حدة عاى كاية كا بحسب

 ضسنايب استلادمل كايالت( 2  عددها يالبال  الجامعةت بكايال المتمثاة الق ا  اتلااذ يحدال جميع

 الكفاءة عاى الكايال م %( 51  حصيا إلى الد اسة يتيصال بنميذجي ت البيانال مغاف تحايا

 كاية الناد ةت الت بية كاية إبت  ه  يالكايال الجامعةت كايال إجمال  م %( 011  الكاية النسبية

 التن  الأقسام نسبة باغل ت(الأسنا  طب يكاية ا دا يةت يالعايم التجا ة كاية العايمت كاية الآدابت

 ي،قناً %( 0281  النسنبة كاننل بينمنا ت(CRS  نمنيذ  بحسنب%( 8.1  التامة الكفاءة عاى حصال

 %(. 0283  باغل ا لا اج  يبالتيج  ا دلاال ت بالتيج ( VRS  لنميذ 

م  لا ا استع اض الد اسال السابقة ليحظ تطبيق ضسنايب تحاينا مغانف البياننال بنميذجين      

 VRS َي )CRS بننالتيجهي  ا دلاننال  يا لا اجنن ؛ لقينناس كفنناءة الجامعننال منن  لانن ا تحدينند )

 متغي ال الد اسال  المدلا ل يالملا جال( لعام جامع  ياحد ضي ضعيام جامعية عديدة. 
 
 

  ية نظرية:خلف

 Efficiencyأولاً: الكفاءة: 

يحظى مفهيم الكفاءة ب همية كبي ة م  قبا قيادال المؤسسال التعايمية الجامعيةت يكذلك قينادة      

يزا ة التعانننيم العنننال  يالبحنننث العامننن ت مننن  لاننن ا محايلنننة تحسننني  ضداء المؤسسنننال التعايمينننة 

المنظمنة لاقبنيا يالالتحناق بتانك المؤسسنالت دي  الجامعيةت يذلك م  لا ا الايااح يالتش يعال 

المحايلة لقياس الكفاءة التعايمية الجامعية الكمية المت تبة ع  كمية ا نتا  يتكافت ت لاصيصا تاك 

الديا الت  تنفق معدلال عالية جداً م  ميزانياتهنا عانى التعانيم الجنامع ت يتابينة احتياجنال سنيق 

  . عما م  ملا جال التعايم الجامعال

( ،نن  لسننا  العنن ب الكننفء هنني النظينن ت يهنني 321ج 3111ينُنيِ د  ابنن  منظنني ت  الكفةةاءة لغةة ةً:

الكفنناءة هننن  القنند ة عانننى تحقيننق النتيجنننة يالمصنند  لاكفننناءةت يالتنن  تعنننن  النظينن  يالمسنننايت. 
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المقصننيدة طبقنناً لمعننايي  محننددة مسننبقاتً يتننزداد الكفنناءة كامننا ضمكنن  تحقيننق النتيجننة تحقيقنناً كننام ً 

 (.128ج1982 بديتت 

ف  الزه اننن ت  الكفةةاءة اصةةط:حاً: ( مفهننيم الكفنناءة بالاسننتلادام الأمثننا منن  قبننا 12ج2017يعَُنن  ِ

المؤسسننة ضي المنظمننة لامننيا د المتاحننة لتحقيننق ضكبنن  قنند  ممكنن  منن  النتننااا. ييَءننيفُ  الحننا ت 

 ض  الكفاءة ه  المدلا ل يالملا جالت يما بينهما م  ع قال.) 3112:001

يسنتنتا الباحنث ض  الكفناءة هنن  لقند ة المنظمنة ل سنتلادام الأمثننا  مكانياتهنا يميا دهنا المتاحننة     

 المنندلا ل(ت لايصننيا إلننى إنجنناز ض،ءننا قنند  منن   الملا جننال( يعياانند مُثاننىت ب قننا كافننة يجهنند 

 ييقلت يهي الهدف الذت تسعى إلي  المنظمة لتحقيق .

I. الكفةاءة فةا النظةام التعليمةا الجةامعا: Efficiency in the Academic Educational 

System  

الكفنناءة ،نن  النظننام التعايمنن  الجننامع  هنن  لالقنند ة عاننى تحقيننق ( 111ج2008ت الحننا   ينن ى    

الأهننداف المنشننيدة ب قننا جهنند يتكافننة ي،اقنندلت يهنن  تعننن  لكيننف يمكنن  إحننداث تعننديا ضي تغيينن  منن  

  ملا جال ض،ءا بدي  تغيي  ضي زيادة ،  الكافةل.مدلا ل النظام التعايم  عاى نحي يؤدت إلى 

II. :مستويات الكفاءة التعليمية الجامعية Levels of Academic Educational Efficiency 

لاكفاءة ،  النظام التعايم  مستييا  دالاايا  يمتكام   هما لالكفاءة الدالاايةت يالكفناءة اللاا جينة ضي  

ت الحننا   عنندا   ايسننيا ج ضحنندهما كمنن ت يالآلانن  نننيع ا نتاجيننةت يلكننا منن  هننذي  المسننتييي  بُ 

 (.112ج2008

ج Internal Academic Educational Efficiency الكفةاءة التعليميةة الجامعيةة الداخليةة: -1

قنند ة ذلننك النظننام عاننى القيننام بننالأديا  المتيقعننة مننن ت  بالكفةةاءة الداخليةةة للنظةةام التعليمةةا ييقُصنند

الدالاايننة ،نن  التعاننيم التنن  تتننيلى تنفيننذ البنن اما التعايميننة يالمننناها يتشننما كننا العناصنن  البشنن ية 

 (.118ج2018ت لباد ب  ا مصاحبة ... ي ي هاالد اسية يالأنشطة ا دا ية ال

 Dimensions of Internal Educational أبعةةاد الكفةةاءة التعليميةةة الجامعيةةة الداخليةةة:

Efficiency 

ج Quantitative Internal Educational Efficiency :يةةالكفاءة التعليميةة الداخليةة الكم -أ

ييقُصد بها قد ة النظام التعايم  ضي المؤسسة التعايمية عاى إنتا  ضي تلان يا ضكبن  عندد ممكن  من  

الطابةت مقا نة بعدد الدالااي ت يذلك باستيعاب المتقدمي  إلى التعايمت يالانتقاا بهم عبن  مسنتييال 

يعني  ذلك م  لافض حجم الهد  إلى ضدنى مسنتيى ممكن  ماديناً يبشن ياً التعايم حتى التلا  ت يما 

 (.111ج2015(ت ي الحا ت 002ج2008 الحا ت 

 Ways of Measurement the طرائةةة  سيةةةا  الكفةةةاءة التعليميةةةة الداخليةةةة الكميةةةة:

Educational Efficiency 

نظ اً لت ث  الكفاءة الدالااية بظاه ة ال سيب يالتس ب الت  تؤدت إلى ءعف الكفاءة الدالاايةت     

 (ج115_114ج2008،قد يجدل عدة ط ااق لقياس هذه الكفاءة ضهمها كما جاء ،   الحا ت 

 تستلادم هذه الط يقة ،  حالة عدم يجيد بياننال عن  الطابنة ،ن  كنا  :طريقة الفوج الظاهري

لسننيال الد اسنيةت يكنذا بياننال عن  الطابنة ال اسنبي  يالمتسن بي  ،ن  كنا مسنتيى سنة من  ا
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د اس ت يهذه الط يقة تتبع نسب المَُ ،عي  م  مستيى إلى آلا  حتى التلا  ت يبالتال  الحكم 

(ت يتعنند هننذه الط يقننة منن  ضكثنن  114ج2008عاننى الكفايننة الدالاايننة الكميننة لاتعاننيم  الحننا ت 

 لكفاءة الكمية لاعماية التعايميةت يتتميز هذه الط يقة بدقة نتااجها الط ااق دقة ،  قياس ا

 تقيم هذه الط يقة عاى ضساس تتبع الطابة لان ا الأ،نيا  الحقيقينة مننذ  :طريقة الفوج الحقيقا

التحاقهم حتى التلا   ع  ط يق إعطاء كا طالب ،ن  الفني   قمناً لااصناً بن ت يمكن  متابعتن  

  ت مما يعي  الطابة الذي  تس بيا ضي  سبيا ضي كن  يا  سنيبهمت ضثناء ح كة الفي  حتى التلا

 يكذا الم ،عي .

 1,000تقيم هذه الط يقة عاى ا،ت اض مجميعنة من  الطابنة  عنادة : طريقة الفوج الصناعا 

طالب(ت ثم تطبق عايهم المعدلال الحقيقية لا سيب يالنجناجت منع ا،تن اض ض  هنذه المعندلال 

لااص بهؤلاء الطابة كالسن ت ثنم تكنيي  اسنتما ة تند،ق ،ني  صنناع ت لا تعتمد عاى التا يخ ال

 طالب لا ا السنيال الد اسية.  0111يسمح بحص  عدد ال اسبي  يالناجحي  لكا 

 لا تصنناح هننذه الط يقننة إلا ،نن  حننالال النننظُُم التعايميننة ضي المنندا س صننغي ة  :طريقةةة العينةةات

عنندد منن  المنندا س المنن اد قينناس كفايتهننا الحجننم. يتعتمنند عاننى الاتيننا  عينننال منن  الطابننة ،نن  

الدالاايةت يمتابعة تد،قهم عب  المستييال الد اسية حتى التلا  ؛ باستلادام ط يقة ضي ضكث  من  

الط ااننق السننالفة ذك هننا هنننات ثننم إجنن اء المقا نننة بنني  نسننب ال سننيب يالتسنن ب يالت ،يننع 

 يالتلا  ت يم  ثم قياس الكفاية الدالااية. 

 يتعتمد هذه الط يقنة عانى تتبنع كنا ض،نيا  الطابنة ،ن  النظنام ضي المؤسسنة  :الطريقة الشاملة

التعايمية الم اد د استهات يحساب كفايتها الدالااينة الكمينة لاتعانيمت عانى ضسناس ض  لكنا صنف 

 ييجد ،يجا ت ضحدهماج جديدت يالآلا ج قديم.

 الأسنايب الأكثن  تعد هنذه الط يقنة ضي  :الأفواج لأحد الدراسية الحياة تركيب إعادة طريقة

دقةت يالأيسع استلاداماتً يلااصة ،  بادا  العالم الثالث الت  تتي،  ،يها بيانال ع  المسنجاي  

،  بداية كا عام د اس ت يكذا الم ،عي  يال اسبي  يالمتسن بي  يالمتلان جي  نهاينة كنا عنام 

 د اس .

ج Qualitative Internal Educational Efficiency الكفةاءة التعليميةة الداخليةة الكيفيةة: -ب

ييقصننند بهنننا الطابنننة النننذي  سنننيلا جهم النظنننام التعايمننن ت يمننندى تنننيا،  النيعينننة المطايبنننة ي،نننق 

المياصننفال الميءننيعة لهننات يبمعنننى ضدق لقنند ة النظننام التعايمنن  عاننى تحدينند ضهننداف ت بييننة 

تننيح تكننيي  بنن اما لمدلا تن ت يالاسننتثما  الاقتصننادت لامكانننال البشنن ية يالماديننة المتاحننةت بمننا ي

 .(002_115ت2008 الحا ج  د اسية لها دي  محدد ،   ،ع كفاية العماية التعايمية لدا سيهال.

 External Educational Efficiency: الخارجية الجامعية التعليمية الكفاءة -8

 من  النظنام يجند النذت المجتمنع ضهنداف تحقينق عانى التعايمن  النظنام قند ة مندى بهنا ييقُصد   

 بمتطابنال الي،ناء من  التعايمن  النظنام ينتمك  ض  بمعننى ،(20ج2017 القناد ت عبد  لادمت  ضجا

 يتكافنة جهند يب قنا المناسنبي ت يالكينف بنالكم العامانة القيى م  يالاجتماعية الاقتصادية التنمية

 التعايمينننننة الكفننننناءة ض ( 20ج2017 الزه انننننن ت  ييءنننننيف ت(002ج2008 الحنننننا ت  ممكننننننة
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 منع التعايمن  النظنام من  يعماينة عامية لاب ال م  الف د اكتسب  ما مياءمة مدى ه  اللاا جية

 .العما سيق ياشت اطال متطابال

 Dimensions of Internal Educational أبعةةاد الكفةةاءة التعليميةةة الجامعيةةة الخارجيةةة:

Efficiency اللاا جينة الكمينة  يلاكفاءة التعايمية اللاا جية بعَُديَ   ايسنيي  همنا الكفناءة التعايمينةج

 يالكفاءة التعايمية اللاا جية الكيفيةج

 Quantitative Educational External :الكفةةاءة التعليميةةة الخارجيةةة الكميةةة -أ

Efficiency يتعََنِ  قد ة النظام التعايم  عاى إنتا  ضي تلا يا العدد الكا،  من  القنيى البشن ية ج

المتلاصصنننةت يانطبننناق كمينننة ملا جنننال النظنننام التعايمننن  عانننى متطابنننال التنمينننة الاقتصنننادية 

(ت يلتحديد الكفاءة التعايمية اللاا جية الكمية ينبغن  مع ،نة إلنى 002ج2008يالاجتماعية  الحا ت 

التعايم حاجال المجتمعت يمدى تياز  ضعداد اللا يجي  مع الأعداد المطايبنة لسنيق  ضت مدى ياب 

 (.54ج2015العما يمياقع ا نتا  دي  نقص ضي زيادة  المحمدتت 

 Qualitative Educational External :الكفةةاءة التعليميةةة الخارجيةةة الكيفيةةة -ب

Efficiency عننداد نيعيننة منن  المتلانن جي  يتناسننب ييقَُصَنند بهننا قنند ة النظننام التعايمنن  عاننى إج

(ت 137ج2016مستيى ضدااهم مع المستييال المطايبة لاعما ضي الأعماا الت  يكافي  بها  نزع ت 

يتنطبننق مياصنننفال اللانن يجي  عانننى مناشنننط الحينناة التنميينننةت يمهننا ال المياطننننة الاجتماعينننة 

الحقيق يالياجبال الاجتماعيةت  يالثقا،ية يالسايكيةت يمدى مساهمتهم ،  الحياة العامةت يمما سة

يمشنننا كتهم الفاعانننة ،ننن  تسنننيي  عجانننة الاقتصنننادت يتحقينننق التنمينننة بجمينننع ضيجههنننات  الحنننا ت 

 .(001_002ج2008

لتحدينند د جننة الكفنناءة اللاا جيننة الكميننة يالنيعيننة ينبغنن  مع ،ننة إلننى ضت منندى يابنن  النظننام       

 المتلانن جي  مننع الأعننداد المطايبننة لسننيق العمنناالت بنيت حاجننال المجتمننعت يمنندى تننياز  إعننداد 

يمياقع ا نتا  دي  نقص اي زيادةت ضمنا لتحديند د جنة الكفناءة التعايمينة الكمينة اللاا جينة ،ينبغن  

مع ،ة إلى مدى تم إعداد الطابة لاقيام ب ديا هم المستقباية ،  المجتمع يهناك معايي  يمَُكِ  الحُكَنم 

( بمنا 28ج2017ايمن ت يهنذه المعنايي  تتمثنا حسنب  عبند القناد ت بها عاى مدى نجاج النظام التع

 يا ج

ً  التعايم  النظام م  اللا يجي  عدد -  .الم سيمة لالاطة ي،قا

 .الاقتصاد ،  ا نتاجية المجالال ،  مساهمتهم يمدى اللا يجي  نيعية -

 .المتلا جي  نيعية عاى العما يضصحاب يالمتلا جي  المجتمع ض، اد م  ، د كا  ءى مدى -

 الاجتماعينة يالياجبال الحقيق يمما سة الصالحةت المياطنة بدي  القيام عاى اللا يجي  قد ة -

 .الدي  بهذا الم تبطة

 .لاباد ا جمال  الدلاا م  الاقتصادت يالعااد التعايم كافة بي  التياز  -

 Quantitative Methods in Academicثانيةةاً: الأسةةاليب الكميةةة فةةا التعلةةيم الجةةامعا: 

Education 

ظه ل الحاجة لاستلادام ضساليب التحايا الكمن  ،ن  ا دا ة نتيجنة الحجنم الكبين  لامشن يعال     

يالمؤسسال الحديثةت يتعَُند الأسناليب الكمينة مهمنة ،ن  عماينة اتلاناذ القن ا ال من  حينث المندلاا 
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سننتع ض الكمنن  المعبنن  عننن  بالأ قننام يالمعننادلال ال ياءننيةت يذلننك لحننا يمعالجننة مشننكاة مننا. ي

 الباحث ،  هذا الجزء الأساليب الكمية ،  التعايم الجامع .

 Quantitative Methods :الأساليب الكمية -1

يسننياة ،عالننة ،نن  ت شننيد القنن ا ال  Quantitative Methodsتعَُنند الأسنناليب الكميننة        

ءنا لامشنك ل ا دا ية مم  حيث الاقتصاد بالجهد ياليقل يالميا د يتحقيق الحنا الأمثنا يالأ،

 (.07ج2017الت  تياج  عالم العماا الييم.  المغ ب ت 

ف الباحث الأساليب الكمية فا التعليم الجةامعا     ب نهنا مجميعنة الآلينال العامينة يالصني   ويعُرَ ي

ال ياءية المستلادمة لقياس المؤش ال يالبيانال الكمينة ،ن  الجامعنة يتحاياهنا لايصنيا إلنى حنا 

 لمشكاة معينةت ياتلااذ الق ا  المناسب إزااها.

 Role of Quantitative Methods in Decisionدور الأسةاليب الكميةة فةا اتخةاق القةرار: 

Making :الأسايب الكم  ،  اتلاناذ القن ا  عانى اسنتلادام الطن ق ال ياءنية يا حصنااية  ديعتم

يبحننيث العمايننالت يتقنيننال الحاسننيب ،نن  تحايننا البيانننال يالمعايمننال لايصننيا إلننى القنن ا  

المناسب بعينداً عن  الحندس يالتلامني  الشلاصن ت ييعتبن  اسنتلادام مجميعنة الأسناليب ،ن  تحاينا 

دية بحثاً ع  الحايا المثاى لاطية متقدمة تهدف إلى إح ا المنطق المشك ل ال ياءية يالاقتصا

العام  محا القياعد العشيااية يضساليب التج بة ياللاط  المتبعة سابقاً ،  تحايا البيانالت يصيلاً 

 (.279ج2016إلى ق ا ال ضكث  دقة يميءيعية  باحا ت 

الحديثة الت  تهدف لايصيا إلى الق ا  م  الأساليب العامية ويرى الباحث أ  الأساليب الكمية    

الأمثا م  لا ا مجميعة م  ا ج اءال المنهجية يالعامية بعيداً ع  العشيااية يالتلامني ت يتانك 

 الق ا ال ه  الأكث  دقة يتحاك  الياقع بشكا  الأمثا.

 المصد ج إعداد الباحث اعتماداً عاى المعطيال السابقة.

 :Linear Programming البرمجة الخطية: -8

تعُد الب مجة اللاطية إحدى ض،ءا إنجنازال النصنف الثنان  لاقن   العشن ي ت حينث تعتبن  من      

الأساليب ال ياءية الت  تساعد عاى الاستلادام الأمثنا لامنيا د الاقتصنادية المتاحنة بهندف تعظنيم 

 الأ باج يتلافيض التكافةت يالت  تساعد ،  اتلااذ ض،ءا الق ا ال الصحيحة.

 Linear Programming Conceptionم البرمجة الخطية: مفهو

( ب نهننا لط يقننة  ياءننية لتلاصننيص المننيا د الننناد ة ضي 21ج2004يع ،هننا  العبينندت يالفءننات     

المحديدة م  ضجا تحقيق هدف معي ت حيث يتم التعبين  عن  الهندف يالقينيد التن  تنؤث  عانى تحقيقن  

ضي المتباينال اللاطيةت يتعتب  الب مجنة اللاطينة من  بنميذ   ياء  يتءم  مجميعة م  المعادلال 

 ضكث  نماذ  بحيث العمايال استلاداماً ،  مجاا دعم متلاذت الق ا ال.

ب نهنا لضسنايب تحايان  كمن   ياءن  يسُنتلادم ،ن  إيجناد الحنا البرمجةة الخطيةة ييع ف الباحث     

 إلى الق ا  الصحيحل. الأمثا م  استلادام الميا د الاقتصادية المتاحة ،  المنظمة لايصيا

  Ways of Linear Programming Solving طر  حل البرمجة الخطية:

بينمننا ينن ى آلانن ي  ض  الب مجننة اللاطيننة هنن  ضداة بيانيننة  ياءننية تهننتم ببننناء النمنناذ  ال ياءننية    

 (ج24ج2004لمشكاة م  المشاكا لحاها بإحدى الط ق التالية الت  م  ضهمهاج  العبيدت يالفءات 

  Graphical Lines Methodط يقة اللاطيط البيانية.  -0
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 Algebraic Solution Methodط يقة الحا الجب ت.  -3

 Simplex Methodالط يقة المبسطة.  -2

 Transportation and Distribution Models نماذ  النقا يالتيزيع.  -2

 Specification Way. التلاصيص ضي التعيي  ط يقة -5

 DATA ENVELOPMENT ANALYSIS in تحليل مغلف البيانات فا التعليم الجامعا:ثالثاً: أسلوب 

ACADEMIC EDUCATION 

يعُدَ ضسايب تحايا مغاف البيانال م  الأساليب الكمية الحديثةت يَيسَُتلََادمَ ،  قياس الكفناءة النسنبية     

من  مع ،نة اليحندال الأ،ءنا  لايحدال المتماثاة ،  الأداءت حيث يمَُك ِ  هذا الأسايب متلاذت الق ا 

يالأحسنن  ،نن  الأداءت كمننا يبنني  ييشَُننلاص مننياط  اللااننا ،نن  اليحنندال الأقننا كفنناءة  عبنند القنناد ت 

( لبقينننة Benchmarks(ت يهنننناك يحننندال تحقنننق الكفننناءة ،تكننني  يحننندال م جعينننة  20ج 3102

 .اليحدال الت  لم تحقق الكفاءةت ،تحََتذَِت حَذيََها لتصا إلى الكفاءة التامة

يمصننطاح ضسننايب تحايننا مغاننف البيانننال هنني التع يننف الشننااعت يهننناك منن  يسننتلادم مصننطاح     

 Data Envelopmentضسايب التحايا التطييق  لابيانالت يمصنطاح تحاينا تظ ينف البياننال  

Analysis.ت يهي مصطاح عص ت) 

ف       البياننال الميجهنة  ( يزم ؤه تحايا مغاف البيانال ب نن  لمندلااWilliam Cooperيَيعَُِ  

( التنن  تحُننيِا DMUلتقيننيم ضداء مجميعننة منن  الكيانننال المتننناظ ة تنُندَعى يحنندال اتلانناذ القنن ا   

 (.Cooper & et. al, 2011:01  المدلا ل المتعددةل

،نُن ُ  باجي لنن ت      ( عاننى ضننن  ضحنند ضسنناليب الب مجننة اللاطيننةت ،هنني يقننيس النسننبية 53ج2018يَتعَُ  ِ

 ,Vincovaمتماثاننة الأهننداف ،نن  نفننس العينننة. ضمننا   DMUsع القنن ا  لمجميعننة يحنندال صننن

( ب ن  ضسنايب لا معامن ت يسنتلادم لقيناس DEA( ،تع ف ضسايب تحايا مغاف البيانال  2005:24

 الكفاءة التقنية.

 DEA Modelsج نماقج أسلوب تحليل مغلف البيانات

 لكفاءة، وم  هقه النماقج:لقيا  اتعُدَ نماقج أسلوب تحليل مغلف البيانات مؤشرات    

   نميذ  عيااد الحجم الثابتةCRS )Constant Returns to Scale  

   نميذ  عيااد الحجم المتغي ةVRS )Variable Returns to Scale 

  التجميع  ضي الكا  النميذ Macro Model 

ييمُك  إيجاد مؤش ال الكفاءة إما م  جانب المندلا ل ،تسُنمى النمناذ  ذال التيجن  ا دلانال      

 Input Oriented Models  ت ضيم  جانب الملا جال ،تسُمى النماذ  ذال التيجن  ا لا اجن)

 Output Oriented Models.) 

 :  Constant Returns to Scale( CRSنموذج عوائد الحجم الثابتة )أ. 

( CCRويطُلو  لليوه  ، Charnes, Cooper, and Rhodesوُضِعَ هذا النمووذ  موق قبول البوا ثيق    

  ويعُول هوذا Constant Returns to Scale (CRS)نسبة إلويمم   والوذي يسوتنل إلوا  بوا  للوة الحجوم 

النموذ  الأساس الذي بنُيَِو  لليوه النمواذ  الة قوة  وتجولر الإإوارة إلوا أا ميلوا البيانوا  الوذي يعتمول 

للا أساس أا التيير في كمية الموللاة  التوي تسوتهلمما الو ولة ليور الَُ يوثةَ يوي ر توث يرا   ابتوا  فوي كميوة 
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 CRS )Constantالعائول للوا الإنتوا    الهلما   المهرجا ( وهوذه الهاصوية تعُورخ بهاصوية  بوا 

Returns to Scale وتعل هذه الهاصية مةئمة فقط لنلما تَوا جميوع الو ولا  محول المقارنوة تعمول  

؛ والمحموولي  46 2017؛ والزهرانووي  2017,45المثلووا  بتووال ونلاووروا  فووي مسووتوج أ جاممووا 

2015:111.) 

حجم للإنتا ؛ أي أا التيير في كمية الموللاة  التوي ويعتمل هذا النموذ  للا لااصية  با  لائل ال    

تسووتهلمما الميسسووة يووي ر تووث يرا   ابتووا  فووي كميووة المهرجووا   وتعَُوول هووذه الهاصووية مةئمووة فقووط لنوولما 

 (.2017:43تَوا جميع الميسسا  في المقارنة تعمل في مستوج أ جامما المثلا  بتال ونلاروا  

ويضيا البا ث أا أي تيير في كمية المللاة  المستهلمة في التحليل زيادة  أو نقصانا  تي ر تث يرا  

 ابتا  في كمية المهرجا  وبن س القلر زيادة  أو نقصانا   وهذا مةئما  جلا  لنلما تَوا البيانا  

نتيجة التحليل  صول ( تمثل الحجم الأمثل  فتَوا DEA المللالة لجامعة تعز والمستهلمة في تحليل 

 و لة اتهاذ القرار للا الَ اءة التامة. والشَل التالي يوضح ذلك:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ( بالتوجه الإدلااليCCRيوضح نموذ   ( 1 إَل رقم 

 (Cooper, W.W. & et. al., 2004:16ج  المصد 

(ت P5ت P4ت P3ت P2ت P1(؛ يهن ج  DMUs( يحندال  05(  ض  لندينا  1يتءح م  الشكا  قنم      

(؛ حينث ض  01( بعد تمثياها بيانياً يظه  كما ،ن  الشنكا  قنم  Y( يملا   ياحد  Xيلديها مدلاا ياحد  

( Xتظهنن  كفَُنن ةَت بينمننا بقيننة اليحنندال تظهنن   ينن  كفَُنن ةَت يلتلافننيض اسننتعمالها منن  المنندلاا   P2اليحنندة 

 ،ظ عاى نفس القد  م  الملا جال.يجب الاتجاه ض،قياً نحي الحديد الكفَُ ةَت ييعن  هذا ضننا نحا

( كفَُنن ةَت بينمننا بقيننة اليحنندال ا نتاجيننة P2يكننذلك الحنناا بالنسننبة لاتيجنن  ا لا اجنن  تظهنن  اليحنندة      

 ( تظه   ي  كفَُ ةَت ييتءح هذا م  الشكا التال جP5ت P4ت P3ت P1الألا ى  
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 .الإلاراجي بالتوجه( CCR  نموذ  ( يوضح0إَل رقم  

Source: Cooper, W.W. & et. al., 2004:16 

 يجنب( Y  الملان   من  اليحندال إنتنا  لزينادة ،نإ  ضعن ه( 3   قم الشكا ،  ميءح هي كما    

ً  التيج   لكن  المندلا لت من  نفسن  القند  عانى المحا،ظنة يعنن  يهنذا الكفَُن ةَت الحنديد نحني عميدينا

 الحنديد بني  الن ابط السنهم ييعبن  ت(P2  اليحندة بهنا تننتا التن  لاكيفينة بالنسنبة الملا جال بزيادة

 بالمقا ننة اليحندال هنذه كفناءة عندم نسنبة عن ( P5 تP4 تP3 تP1  الكفَُ ةَ  ي  النقاط يبي  الكفَُ ةَ

 لاتحسني  مجناا لا يبالتنال  الكفَُن ةَت الحديد عاى كينها( P2  الكفَُ ةَ اليحدة ت سم  الذت الجدا  مع

 الكفنناءة مؤشنن ال تتسننايى( CCR  الثابتننة الحجننم عياانند النمننيذ  هننذا ي،نن  ت%100 كفاءتهننا لأ 

 عبنند(ت  48ج2017ت يآلانن ي  بتنناا  .ا لا اجنن  بالتيجنن  الكفنناءة يمؤشنن ال ا دلاننال  بالتيجنن 

 .(51ج2012ت القاد 
 

 :Variable Returns to Scale( VRSنموقج عوائد الحجم المتغيرة ) -ب

 النمنيذ  هنذا ييلاتاف ت(Banker, Charnes & Cooper: 1984  قبا م  النميذ  هذا يُءِع    

 يمينز إنن  حينث الحجنم؛  انة الاعتبنا  بعني  ضلانذه ناحينة من ( CCR  الثابتة الحجم عيااد نميذ  ع 

 الملا جنال زينادة نسنبة يقنيس يكنذلك الحجمينةت يالكفناءة الفنية الكفاءة يه  الكفاءةت م  نيعي  بي 

 يهننذا المندلا ل؟ ،ن  الزينادة نسنبة من  ضكبن  الملا جنال ،ن  الزينادة نسنبة يهنا المندلا لت بزينادة

 نسنبة تماثنا الملا جنال ،ن  الزينادة نسنبة تكني  ضلان ى حالنة ي،ن  المتزايندةت الحجم  اة عاي  يطاق

 ضقنا الملا جال ،  الزيادة نسبة تكي  ثالثة حالة ي،  الثابتةت الحجم  اة يهي المدلا لت ،  الزيادة

 يبنني ( 3   قننم يالشننكا المتناقصننةت الحجننم  اننة عاينن  يطُاننق يهننذا المنندلا لت ،نن  الزيننادة نسننبة من 

 يمياقنع ت(VRS  المتغين ة الحجنم يعيااند( CRS  الثابتنة الحجنم عيااد لنماذ  لانتا  المُثاى الحديد
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( x  ياحند مندلاا من  تتكني  بسنيطة إنتاجينة لدالنة يذلنك الحنديدت لهنذه بالنسنبة المؤسسنال من  عدد

 (.y  ياحد يملا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (DEA  ونموذجي الحجم لوائل يوضح( 21  رقم إَل

 (.2017:45  ونلاروا بتال و( Coelli & et al., 2005:59:  المصلر       

م  الناحية الفنية؛ لأنها  تعد مؤسسال كفَُ ةَ A,B,C ،إ  المؤسسال( 2  م  معطيال الشكا  قم    

تعما عاى منحنى الكفاءة الحديدتت عاى ال  م م  ا  هنذه المؤسسنال كفَُن ةَ ،نيناتً إلا ضنهنا ليسنل 

تعمنا ،ن  حالنة ( A  متسايية م  الناحية ا نتاجيةت يهذا يعنيد إلنى ضثن  عيااند الحجنمت ،المؤسسنة

يى إنتاجهنا الأمثنا بالنسنبة لحجمهنات عااد الحجم المتزايد؛ ضت ض  هذه المؤسسة لم تصا إلنى مسنت

(ت B  ييمكنن  ض  تحقننق إنتاجيننة ضكثنن  منن  لانن ا زيننادة حجننم تشننغياها حتننى يصننا إلننى المؤسسننة

تعما ،  حالة عااد الحجم المتناقص عاى منحنى ا نتا  الحديدتت يحتنى تصنبح ( C  يالمؤسسة

يبهنذا نجند (ت B  لى المؤسسنةذال إنتاجية ضكب  ،إن  ينبغ  ض  تقاا م  حجم عماياتها حتى تصا إ

 Coelli(ت ي 46ج2017ت يآلا ي  بتاا  تعما عند ض،ءا مستيى حجم إنتاج .( B  ض  المؤسسة

& et al., 2005:59.) 

( يفءا ،ن  حالنة CRS  ي،  ءيء ما سبق يلااص الباحث إلى ض  نميذ  عيااد الحجم الثابتة    

عند ضحجامها المثاىت يالعكنس تمامناً عنندما لا ما إذا كانل المؤسسال ضي اليحدال ا نتاجية تعما 

تعمننا تاننك المؤسسننال ا نتاجيننة عننند ضحجامهننا المُثاننىت ،يفُءننا العمننا مننع نمننيذ  عياانند الحجننم 

 (.VRS  المتغي ة
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 Macro Modelالنموذج الكلي أو التجميعي:  . 

ونموذ  التوجه الإلاراجي  كما يبيق  وهذا النموذ  يجمع بيق لاصائص نموذ  التوجه الإدلاالي        

 ( منحنا الَ اءة الحلودي للنموذ  الَلي.4ذلك الشَل رقم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منحنا الَ اءة الحلودي للنموذ  الَلي. يبيق( 4  رقم إَل

 (.54ج2017ت يآلا ي  بتاا(ت  00ج 2008، يآلا ي  بتااج  المصد          

( ضعن ه منحننى الكفناءة الحنديدت لانمنيذ  الكان ت ييسنتدا من  الشنكا ضنن  حسنب 2يبي  الشكا  قم     

نميذ  التيج  ا دلاال ت ،نإ  اليحندال  ين  الكفَُن ةَ تصنبح كفَُن ةَ إذا لافءنل مندلا تها منع ا بقناء عانى 

حندال  ين  الكفَُن ةَ نفس المستيى م  ا نتا ت م  ناحية ضلا ى يحسب نماذ  التيج  ا لا اجن  ،نإ  الي

تصبح كفَُ ةَ إذا قامل بزيادة كمية الملا جال منع ا بقناء عانى نفنس المسنتيى من  المندلا لت بينمنا ،ن  

نمننيذ  التيجينن  الكانن   التجميعنن ( ،ننإ  اليحنندال الاقتصننادية  ينن  كفَُنن ةَ تصننبح كفَُنن ةَ إذا قامننل بتقاننيص 

ت يآلاننن ي  بتننناا ي(ت 56_55ج1429ت الشنننايع  المننندلا ل يزينننادة الملا جنننال ،ننن  نفنننس اليقنننل

 (.54ج2017

 Reality of Taiz University Fromرابعةةاً: واسةةع جامعةةة تع ةة ز مةة  منظةةور كمةةا: 

Quantitative Perspective 

تمَُث ِننا جامعننة تعننز ضحنند الصنن يج العاميننة البننا زة ،نن  الجمهي يننة اليمنيننةت التنن  مءننى عاننى      

( سنةً م  العطاء العام  يالانجاز البحث ت يتقدم لادمال متميزة ،ن  لادمنة 35ت سيسها ضكث  م   

ينة المجتمع. يتعَُد جامعة تعز إحدى الجامعال اليمنية الحديثة النش ةت ،قند ت سسنل من  كاينال الت ب

( 22يالآداب يالعايم ا دا ينة يكاننل تتبنع جامعنة صننعاءت يقند صُندِ  القن ا  الجمهني ت  قنم  

ت يت جا ا،تتاحهنا  سنمياً )225ج2010م بإنشاء جامعة تعز  يزا ة الشؤي  القانينيةت 0112لسنة 
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م الذت قءى بتعيي  ضيا  ايس لاجامعةت 0115( لسنة 050حتى صدي  الق ا  الجمهي ت  قم  

 .)00ج2010م هي ضيا عام جامع  لجامعة تعز  جامعة تعزت 15/0112  العام الجامع  يكا

 Faculties of Taiz University كلي   ات جامعة تعز:

 ييءح الجديا التال  عدد كايال جامعة تعز يتا يخ ت سيسها.   

 .الت سيس عام بحسب تعز جامعة كايال يبي ( 1   قم جديا

 التأسي عام  اسم الكلية م

 1985/1986 .التربية تعز 

 1991/1991 .العلوم التطبيقية 

 1991/1991 .الآداب 

 1991/1991 .العلوم الإدارية 

 1991/1991 .الحقو  

 1999/1111 .الطب والعلوم الصحية 

 1999/1111 .التربية التربة 

 1112/1111 .الهندسة وتقنية المعلومات 

 (.0232  تعز جامعة:  المصلر

  Quantitative Indicators for Taiz University المؤشرات الكمية لجامعة تعز:

ولولد  Indicators of Enrolling Studentsيبويق الجولول التوالي ميإورا  لولد الطلبوة الملتحقويق فوي الجامعوة     

 Indicators of Graduatedولولد الطلبوة الهوريجيق  Indicators of Teachers Staffألضواء هيةوة التولريس 

Students. 

 يبي  مؤشرات عدد الطلبة الملتحقي  وعدد أعضاء هيئة التدري  وعدد الطلبة الخريجي  فا جامعة تعز )2)جدول رسم 

 (.2013:31المصلر: إللاد الطالب بالالتماد للا  جامعة تعز  

  Methodology & Procedures of the Researchمنهجية البحث وإجراءاته: 

 أولاً: منهج البحث:

 لمناسبت  لأهداف البحث.  استلادم الباحث المنها اليصف  التحايا      

 ثانياً: مجتمع البحث وعينته:

عيننة البحنث البنال  يهني نفسن  ( 2م  جميع كايال جامعنة تعنز يعنددها   تكي  مجتمع البحث    

(ت يتءنم  البحنث متغين ال  عندد 0( كايال ،قط كما هن  ميءنحة ،ن  الجنديا  قنم  2  عددها

 الطلبة الملتحقي  الكايـــــــة م
أعضاء هيئة 
 التدري 

 الطلبة الخريجي 

 111 112 5498 .التربية تع ز 

 211 111 1211 .العلوم التطبيقية 

 211 112 1192 .الآداب 

 111 22 1111 .العلوم الإدارية 

 122 19 1911 .الحقو  

 111 91 1111 .الطب والعلوم الصحية 

 212 29 1211 .التربية التربة 

 111 21 1111 .الهندسة وتقنية المعلومات 

 2,918 211 11911 الإجمالا
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الطابة الماتحقي  ،  ب ناما البكالي ييست عدد ضعءاء هياة التد يس ،  الجامعنةت يعندد الطابنة 

 م.2012/2013ي ييس( ،  العام الجامع  اللا يجي  م  نفس ب ناما البكال

 ثالثاً: أداة البحث:

(ت لتحايا البياننال المتني، ة لدين  عن  DEAاعتمد الباحث استلادام ضسايب تحايا مغاف البيانال      

كايال جامعة تعزت يإيجاد كفاءة تاك الكايالت ييظف الباحث ب نامجناً حاسنيبياً لحنا ضسنايب تحاينا 

 .Data Envelopment Analysis Program DEAP Ver)مغانف البياننالت ا صندا  الثنان  

 لاحصيا عاى نتااا مؤش ال الكفاءة لكايال جامعة تعز. (2.1

 ابعاً: اختيار مدخ:ت ومخرجات البحث: ر

 ج يا  بما يتتمثاج المدلا ل تحديد -ض

 الثمنا  الكاينال ،ن  البكنالي ييس م حانة ،ن  الطابة عدد ييشماج الماتحقي  الطابة عدد مدلاا -0

 . الجامعة ، 

 بملاتاننف التنند يس هياننة ضعءنناء جميننع ييشننماج الجامعننة ،نن  التنند يس هياننة ضعءنناء منندلاا -3

 الكاينالت إنتاجية عاى يؤث  لا ك  اليا،دي  دي  مهامهم يؤدي  ،ع ً  المتياجدي  العاميةت د جاتهم

 .كفاءتها عاى يؤث  لا يبالتال 

 جيا  بما يتتمثاج الملا جال تحديد -ب

 ،ن  الجامعنة هدف يتمثا حيث لاجامعةت جداً  مهم الملا   هذا ييعَُدج اللا يجي  الطابة عدد ملا  

 .لها المتاحة يالميا د ا مكانيال حديد ،  ممك  حد ضقصى إلى الملا   هذا تعظيم

 ً  :الوصف الإحصائا لكليات جامعة تعز: خ امس ا
 م2012/2013الجامع   ييءح ضعداد مدلا ل يملا جال كايال جامعة تعز لاعام )2 جديا  قم 

 : ص حا  متعلدة(.2013  2010المصلر:  جامعة تعز  

( ض  كاية العايم ا دا ية جاءل بالم تبة الأيلى من  حينث ضعنداد 03يتءح م  الجديا  قم       

%( م  إجمال  ضعنداد الطابنة 24(ت يبنسبة  5,551الطابة الماتحقي  ،  جامعة تعز حيث باغل  

( طالباً يطالبةً يبنسبة 721ضعداد الطابة اللا يجي  با  عددهم  الماتحقي  ،  الجامعةت يم  حيث 

%(. ضمننا ،نن  عنندد ضعءنناء هياننة التنند يس ،جنناءل كايننة الت بيننة تعننز الأيلننى بإجمننال  24.71 

( إدا يناً ي،نينناً 77%(ت يالأيلنى ،نن  متغين  ا دا يني  يالفنينني  بعندد  01(ت يبنسنبة باغنل  032 

 %(.18.37يبنسبة  

 الطلبة الملتحقي  الكلي       ة م
أعضاء هيئة 
 التدري 

 الطلبة الخريجي 

 507 321 5498 .تع زالتربية  

 127 333 2125 .العلوم التطبيقية 

 143 302 2222 .الآداب 

 523 22 7773 .العلوم الإدارية 

 321 42 3205 .الحقو  

 345 23 3370 .الطب والعلوم الصحية 

 132 22 2264 .التربية التربة 

 200 10 3775 .الهندسة وتقنية المعلومات 

 2,918 247 22250 الإجمالا
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ييءح اليصف ا حصاا  لبيانال متغي ال البحث لكايال جامعة تعز لاعام الجامع   (04 جديا  قم 

 .م1111/1112
Descriptive Statistics 

 متغيرات البحث            
 

 الوصف الإحصائا

 المخرج ات المدخ  :ت

الطلبة 
 الملتحقي 

أعضاء هيئة 
 التدري 

الإداريي  
 والفنيي 

الطلبة 
 الخريجي 

.الحساب المتيسط   2871.25 80.63 52.38 364.75 

 227.554 15.820 32.474 1705.570 .الانح اف المعيا ت

 147 32 30 1,150 .ضقا قيمة

 721 77 123 5,551 .ضكب  قيمة

 2,918 419 645 22,970 .المجميع

 (.03  رقم الجلول بيانا  للا وبالالتماد( SPSS  برنامج نتائج وف  البا ث إللاد: المصلر

 جامعنة لكاينال البحنث متغين ال لبياننال ا حصناا  اليصنف( 04   قنم الجنديا من  يتءح      

 المنندلا ل لمتغينن ال الحسنناب  المتيسننط قننيم تفايتننل حيننث مت3103/3102 الجننامع  لاعننام تعننز

 نننيع لالاننت ف يذلننك لاتحايننات المدلااننة القننيم لتفننايل جننداً  طبيعنن  الأمنن  يهننذا يالملا جننالت

 .يالملا جال المدلا ل ،  المتغي ال

 الجنننامع  لاعنننام العيننننة متغيننن ال بننني  يالتجنننانس الا تبننناط معنننام ل يبننني  التنننال  يالجنننديا

 .م2012/2013

معام ل الا تباط بي  متغي ال البحث لكايال جامعة تعز لاعام الجامع  ( 05 جديا  قم 

 .م2012/2013

 المتغيــ ال
 الملا جال المدلاــ ل

X1 X2 X3 X4 

 
 المدلاـ ل

X1 1 .316 .182 .986 الطلبة الملتحقي 
(**)

 

أعضاء هيئة 
 التدري 

X2 .316 1 .548 .395 

الإداريو  
 والفنيي 

X3 .182 .548 1 .216 

X4 .986 الطلبة الخريجي  الملا جال
(**)

 .395 .216 1 

     ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

       * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 (.03  رقم الجلول بيانا  للا وبالالتماد( SPSS  برنامج نتائج وف  البا ث إللاد: المصلر

       

( 0.01  دلالنة مسنتيى عنند جنداً  قنيت معننيت ا تباط هناك ض ( 05   قم الجديا م  يتءح     

 ضتنل الكاينال ،  القبيا الاتبا ال ض  عاى يدا يهذا اللا يجي ت الطابة يبي  الماتحقي  الطابة بي 

 .المتغي ي  بي  الا تباط ذلك ،  ياءح هي كما ثما ها
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 نتائج البحث ومناسشتها:

لمننا مسننتيى الكفنناءة النسننبية  جأولاً: النتةةائج المتعلقةةة بةجابةةة السةةؤال الةةرئي  والةةقي يةةنص علةة 

م الباحنث بعن ض المحنك النذت اقني ؟ل(DEA)لجامعة تعز باستلادام ضسايب تحايا مغاف البياننال 

تم عاى ضساس  مع ،ة نتااا مؤش ال الكفاءة لأسااة البحثت يتحاياها يمناقشتها يم  ثم تفسني هات 

 يصيلاً إلى ع ض الاستنتاجال الت  تيصا إليها الباحث.

 .المعيا  الذت سيتم عاى ضساس  ع ض يمناقشة النتااا/ ييءح المحك( 06  جديا  قم

 المعالجال الكفاءة مؤش  الكفاءة

 .المحا،ظة عاى مستياها لأنها يصال إلى الحجم الأمثا .تامة    

 .الملا جال يتعظيم المدلا ل تلافيض إمكانية . ي  تامة    

VRS≠NIRS متزايدة. 

 الكفاءة مؤش ( ع  يلاتاف  يسايت لا( VRS  ،  الكفاءة مؤش 

 ،  NIRS)تدنية  تلافيض تتطاب الملا جال ،  الزيادة ت )

 .المدلا ل

VRS=NIRS متناقصة. 
 ت(NIRS  ،  الكفاءة مؤش  يسايت لا( VRS  ،  الكفاءة مؤش 

 .المدلا ل ،  ضكب  زيادة تتطاب الملا جال ،  الزيادة

 .كا،ة الحجم عيااد مؤش ال ،  ت(1  يسايت الكفاءة مؤش  .ثابتة    

 

يالمتمثا بمستيى مؤش ال تحايا الكفاءة  ثانياً: عرض ومناسشة نتائج إجابة التساؤل الفرعا الثانا:    

النسبية  التقنية يالحجمية( لجامعة تعز ي،قاً لمتغي  المدلا ل  الطابنة الماتحقني ت ضعءناء هيانة التند يست 

 مج2012/2013ا دا يي  يالفنيي ( يمتغي  الملا جال  الطابة اللا يجي ( لاعام الجامع  

ً  التحليةةةل نتةةةائج  Input) الإدخةةةالا بالتوجةةةه( VRS) المتغيةةةرة الحجةةةم عوائةةةد لنمةةةوقج وفقةةةا

Oriented )م: 2012/2013 الجامعا للعام 

لكايال جامعة تعز حسب نميذ  ( التقنية يالحجمية ييءح مؤش ال الكفاءة النسبية ( 07 جديا  قم 

 .م03/3102لاعام الجامع   (Input Oriented بالتيج  ا دلاال  ( VRS عيااد الحجم المتغي ة 

 الكليات

مؤشر الكفاءة 
لعوائد الحجم 

 CRSالثابتة 

مؤشر الكفاءة 
لعوائد الحجم 

 VRSالمتغيرة 

مؤشر الكفاءة 
لعوائد الحجم 

 NIRSالمتناسصة 

مؤشر 
الكفاءة 
 الحجمية

لَّة  غي
 الحجم

 الترتيب

 الراب ع متناسصة 1.921 0.985 1.911 1.912 .التربية تعز

 الث انا متزايدة 1.991 0.940 1.912 1.911 .العلوم التطبيقية

 الأول ثابت   ة 1.111 1.000 1.111 1.111 .الآداب

 الأول ثابت   ة 1.111 1.000 1.111 1.111 .العلوم الإدارية

 الساب ع متزايدة 1.211 0.622 1.111 1.211 .الحقو 

 الساد  متزايدة 1.121 0.861 1.111 1.121 .الطب والعلوم الصحية

 الث ال ث متزايدة 1.912 0.857 1.129 1.111 .التربية التربة
الهندسة وتقنية 

 .المعلومات
 الخام  متزايدة 1.919 0.959 1.111 1.919

 .متزاي   دة 1.912 0.903 1.911 1.191 المت  وسط

 DEA ver. 2.1المصلر: إللاد البا ث بالالتماد للا نتائج البرنامج 

  ( التال ج2يتءح م  الجديا  قم          
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 نمنيذ  ،ن ( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامنة  ين  الكفناءة عانى تعنز الت بية كاية حصال* 

 الكفننناءة مؤشننن ال كانننل حينننث ت(VRS  المتغينن ة الحجنننم عياانند ينمنننيذ ( CRS  الثابتننة الحجنننم عياانند

 إمكانينة هنناك ض  يعنن  ما%( 96.0  الحجمية الكفاءة مؤش  يبا  التيال ت %( عاى98.5  يَ %( 94.6 

 المتناقصنةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هنذه يتمن  الأمثنات الحجنم إلنى لايصنيا%( 04.0  بنسبة لاتيسع

  ين  الكفناءة سبب الباحث ييعزي ت الملا جال ع  المدلا ل ،  ضكب  زيادة يتطاب التيسع ض  ذلك ييدا

 يجناء الدالااينةت العماينال إدا ة مسنتيى يءنعف المندلا لت م  المتاحة الميا د تيظيف سيء إلى التامة

 لاعنام عانى لاجامعنة ا جمالينة الكفناءة مؤشن  مسنتيى عانى كا،نة الجامعنة كاينال بني  ال ابنع الكاية ت تيب

 .م2012/2013 الجامع 

 ،نن ( Input Oriented  ا دلاننال  بالتيجنن  التامننة  ينن  الكفنناءة عاننى التطبيقيننة العاننيم كايننة حصننال* 

 الكفنناءة مؤشنن ال كانننل حيننث ت(VRS  المتغينن ة الحجننم يعياانند( CRS  الثابتننة الحجننم عياانند نمننيذج 

 التيسنع إمكانية يعن  مما ت%(99.4%( عاى التيال ت يبا  مؤش  الكفاءة الحجمية  94.6  يَ %( 94.0 

 ييندا المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هنذه يتم  لاكايةت الأمثا الحجم إلى لايصيا%( 0.6  بنسبة

  ين  الكفناءة سنبب الباحنث ييعنزي المدلا لت ،  ضقا زيادة عايها سيت تب الملا جال ،  الزيادة ض  ذلك

 يجنناء الدالاايننةت العماينال إدا ة مسننتيى يءنعف المنندلا لت من  المتاحننة المنيا د تيظيننف سنيء إلننى التامنة

 لاجامعنة ا جمالينة الحجمينة الكفاءة مؤش  مستيى عاى الجامعة كايال بي  الثان  التطبيقية العايم كاية ت تيب

 .م2012/2013 الجامع  لاعام

( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفناءة ا دا ية العايم يكاية الآداب كاية حققل* 

 الكاُ ِيتني  ض  يعنن  ممنا ت(VRS  المتغين ة الحجنم يعيااند( CRS  الثابتنة الحجنم عيااند النمنيذجي ؛ كن  ، 

 الكفنناءة مؤشنن  يجنناء الملا جننالت لتحقيننق الأمثننا اليجنن  عاننى المنندلا ل منن  المتاحننة ميا دهننا يظفننل

 يإنمنا ،يهنات لاتيسع حاجة هناك يليس الأمثا الحجم حققل الكاُ ِيتي  ض  عاى يدا يهذا ت%(011  الحجمية

 مؤشن  مسنتيى عانى الجامعة كايال بي  الأيا ت تيبهما يجاء الحال ت المستيى نفس عاى المحا،ظة عايها

 .م2012/2013 الجامع  لاعام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة

 عيااند نمنيذ  ،ن ( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفناءة الحقيق كاية تحقق لم* 

 بننفس( VRS  المتغين ة الحجنم عيااند نمنيذ  ،ن  التامنة النسنبية الكفناءة حققنل بينمنا( CRS  الثابتة الحجم

 لايصنيا%( 37.8  بنسنبة التيسنع إمكانينة يعنن  ما%( 62.2  الحجمية الكفاءة مؤش  با  حيث التيج ت

 الملا جنال ،ن  الزينادة ض  يعنن  يهنذا المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاية هذه يتم  الأمثات الحجم إلى

 العمايال إدا ة ،  جيد بشكا تعما الحقيق كاية ض  ذلك الباحث ييعزي المدلا لت ،  ضقا زيادة ستتطاب

 يجناءل بالكاينةت المحيطة اللاا جية البياية العياما سيء إلى يعُزَى التامة  ي  الكفاءة سبب يض  الدالاايةت

 الجنامع  لاعنام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة مؤش  مستيى عاى الجامعة كايال بي  السابع الت تيب ، 

 .م2012/2013

 ،ن ( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفاءة الصحية يالعايم الطب كاية تحقق لم* 

 المتغين ة الحجنم عيااند نمنيذ  ،ن  التامنة النسنبية الكفناءة حققنل بينمنا( CRS  الثابتنة الحجم عيااد نميذ 

 VRS )بنسننبة التيسننع إمكانيننة يعننن  مننا%( 86.1  الحجميننة الكفنناءة مؤشنن  بانن  حيننث التيجنن ت بنننفس 

 ض  يعننن  يهنذا المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هنذه يتمن  الأمثنات الحجنم إلنى لايصنيا%( 13.9 

 يالعانيم الطنب كاينة ض  إلنى ذلنك الباحنث ييعزي المدلا لت ،  ضقا زيادة ستتطاب الملا جال ،  الزيادة

 سننيء إلننى يعُننزَى التامننة  ينن  الكفنناءة سننبب يض  الدالاايننةت العمايننال إدا ة ،نن  جينند بشننكا تعمننا الصننحية
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 مسنتيى عانى الجامعنة كاينال بني  السنادس الت تيب ،  يجاءل بالكايةت المحيطة اللاا جية البياية العياما

 .م2012/2013 الجامع  لاعام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة مؤش 

 نمنيذ  ،ن ( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامة  ي  الكفاءة عاى الت بة الت بية كاية حصال* 

 الكفننناءة مؤشننن ال كانننل حينننث ت(VRS  المتغينن ة الحجنننم عياانند ينمنننيذ ( CRS  الثابتننة الحجنننم عياانند

 إمكانينة هناك ض  يعن  ما%( 98.6%( عاى الت تيبت يبا  مؤش  الكفاءة الحجمية  86.9  يَ %( 85.7 

 ييندا المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هنذه يتمن  الأمثات الحجم إلى لايصيا%( 01.4  بنسبة لاتيسع

 التامنة  ين  الكفناءة سنبب الباحنث ييعنزي المندلا لت ،ن  ضقنا زيادة سي زمها الملا جال ،  الزيادة ض  ذلك

 ت تينب يجناء الدالااينةت العماينال إدا ة مسنتيى يءنعف المندلا لت من  المتاحنة المنيا د تيظينف سيء إلى

 الجننامع  لاعننام عاننى لاجامعننة ا جماليننة الكفنناءة مؤشنن  مسننتيى عاننى كا،ننة الجامعننة كايننال بنني  الثالننث الكايننة

 .م2012/2013

( Input Oriented  ا دلانال  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفناءة المعايمنال يتقنينة الهندسة كاية تحقق لم* 

 المتغين ة الحجنم عيااند نميذ  ،  التامة النسبية الكفاءة حققل بينما( CRS  الثابتة الحجم عيااد نميذ  ، 

 VRS ) بنسننبة التيسنع إمكانينة يعنن  منا%( 95.9  الحجمينة الكفناءة مؤشن  بان  حينث ا دلانال ت بالتيجن 

 ض  يعننن  يهننذا المتزاينندةت الحجننم ِ اَّننة بم حاننة الكايننة هننذه يتمنن  الأمثننات الحجننم إلننى لايصننيا%( 04.1 

 يتقنيننة الهندسننة كايننة ض  إلننى ذلننك الباحننث ييعننزي المنندلا لت ،نن  ضقننا زيننادة سننتتطاب الملا جننال ،نن  الزيننادة

 العيامنا سنيء إلنى يعُنزَى التامنة  ين  الكفناءة سنبب يض  الدالاايةت العمايال إدا ة ،  جيد بشكا تعما المعايمال

 الكفناءة مؤشن  مسنتيى عانى الجامعنة كاينال بني  اللاامس الت تيب ،  يجاءل بالكايةت المحيطة اللاا جية البياية

 .م2012/2013 الجامع  لاعام لاجامعة الحجمية

والشَل التالي يوضح ميإرا  الَ اءة النسبية  الحجمية والتقنية( لَليا  جامعة تعز  سب نموذ  لوائل الحجم 

 .م30/0231للعام الجامعي  (Input Oriented( بالتوجه الإدلاالي  VRSالمتييرة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
يوضح ميإرا  الَ اءة النسبية لَليا  جامعة تعز  سب نموذ  لوائل الحجم المتييرة  (06إَل رقم  

 VRS  بالتوجه الإدلاالي )Input Oriented)  م30/0231للعام الجامعي. 
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 Output) الإخراجي بالتوجه( VRS) المتغيرة الحجم عوائد لنموذج وفقا   التحليل نتائج -ب

Oriented )م2012/2013 الجامعي للعام : 
لكايال جامعة تعز حسب نميذ  عيااد الحجم ( التقنية يالحجمية ييءح مؤش ال الكفاءة النسبية ( 08 جديا  قم 

 .م11/1112لاعام الجامع  ( Output Oriented بالتيج  ا لا اج  ( VRS المتغي ة 

 
 الكليات

مؤشر 
الكفاءة 

لعوائد الحجم 

 CRSالثابتة 

مؤشر الكفاءة 
لعوائد الحجم 

 VRSالمتغيرة 

مؤشر الكفاءة 
لعوائد الحجم 
المتناسصة 

NIRS 

مؤشر 
الكفاءة 
 الحجمية

 
لَّة  غي
 الحجم

 
 الترتيب

 الراب ع متناسصة 1.919 0.986 1.912 1.912 .التربية تعز

 الث انا متناسصة 1.991 0.943 1.912 1.911 .العلوم التطبيقية

 الأول ثابت   ة 1.111 1.000 1.111 1.111 .الآداب

 الأول ثابت   ة 1.111 1.000 1.111 1.111 .العلوم الإدارية

 الساب ع متزايدة 1.211 0.622 1.111 1.211 .الحقو 

 الساد  متزايدة 1.121 0.861 1.111 1.121 .الطب والعلوم الصحية

 الث ال ث متزايدة 1.991 0.857 1.121 1.111 .التربية التربة
الهندسة وتقنية 

 .المعلومات
 الخام  متزايدة 1.919 0.959 1.111 1.919

 .متزاي   دة 1.911 0.904 1.911 1.191 المت  وسط

 DEA ver. 2.1 البرنامج نتائج للا بالالتماد البا ث إللاد: المصلر

 :التالي( 08  رقم الجلول مق يتضح 

( Output Oriented  ا لا اجن  بالتيجن  التامنة  ين  الكفناءة عانى تعز الت بية كاية حصال* 

 كانننل حيننث ت(VRS  المتغينن ة الحجننم عياانند ينمننيذ ( CRS  الثابتننة الحجننم عياانند نمننيذ  ،نن 

%( 95.9  الحجمينة الكفناءة مؤش  يبا  التيال ت عاى%( 98.6  يَ %( 94.6  الكفاءة مؤش ال

 الكاينة هنذه يتمن  الأمثنات الحجنم إلى لايصيا%( 04.1  بنسبة لاتيسع إمكانية هناك ض  يعن  ما

 عنن  المنندلا ل ،نن  ضكبنن  زيننادة يتطاننب التيسننع ض  ذلننك يينندا المتناقصننةت الحجننم ِ اَّننة بم حاننة

 منن  المتاحننة المننيا د تيظيننف سننيء إلننى التامننة  ينن  الكفنناءة سننبب الباحننث ييعننزي الملا جننالت

 كاينال بني  ال ابنع الت بية كاية ت تيب يجاء الدالاايةت العمايال إدا ة مستيى يءعف المدلا لت

 .م2012/2013 الجامع  لاعام عاى لاجامعة ا جمالية الكفاءة مؤش  مستيى عاى كا،ة الجامعة

 ،ن ( Output Oriented  ا لا اجن  بالتيجن  التامنة  ين  الكفناءة عانى التطبيقينة العايم كاية حصال* 

 الكفنناءة مؤشنن ال كانننل حيننث ت(VRS  المتغينن ة الحجننم يعياانند( CRS  الثابتننة الحجننم عياانند نمننيذج 

 إمكانينننة يعنننن  ممنننا ت%(99.7  الحجمينننة الكفنناءة مؤشننن  يباننن  التنننيال ت عاننى%( 94.3  يَ %( 94.0 

 المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هذه يتم  لاكايةت الأمثا الحجم إلى لايصيا%( 0.3  بنسبة التيسع

 الكفناءة سنبب الباحنث ييعنزي المدلا لت ،  ضقا زيادة عايها سيت تب الملا جال ،  الزيادة ض  ذلك ييدا

 بني  الثنان  التطبيقينة العانيم كاية ت تيب يجاء المدلا لت م  المتاحة الميا د تيظيف سيء إلى التامة  ي 

 .م2012/2013 الجامع  لاعام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة مؤش  مستيى عاى الجامعة كايال

 Output  ا لا اجنن  بالتيجنن  التامننة النسننبية الكفنناءة ا دا يننة العاننيم يكايننة الآداب كايننة حققننل* 

Oriented ) الثابتننة الحجننم عياانند النمننيذجي ؛ كنن  ،نن  CRS )المتغينن ة الحجننم يعياانند  VRS)ممننا ت 

 يجناء الملا جنالت لتحقينق الأمثنا اليجن  عاى المدلا ل م  المتاحة ميا دها يظفل الكاُ ِيتي  ض  يعن 

 حاجنة هنناك يلنيس الأمثنات الحجنم حققتنا الكاُ ِيتي  ض  عاى يدا يهذا ت%(011  الحجمية الكفاءة مؤش 
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 كايننال بنني  الأيا ت تيبهمننا يجناء الحننال ت المسننتيى نفنس عاننى المحا،ظننة عايهمنا يإنمننا ،يهمننات لاتيسنع

 .م2012/2013 الجامع  لاعام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة مؤش  مستيى عاى الجامعة

 نمنيذ  ، ( Output Oriented  ا لا اج  بالتيج  التامة النسبية الكفاءة الحقيق كاية تحقق لم* 

 المتغينن ة الحجننم عياانند نمننيذ  ،نن  التامننة النسننبية الكفنناءة حققننل بينمننا( CRS  الثابتننة الحجننم عياانند

 VRS )بنسنبة التيسنع إمكانينة يعنن  منا%( 62.2  الحجمينة الكفناءة مؤشن  بان  حيث التيج ت بنفس 

 يعنن  يهنذا المتزايندةت الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هذه يتم  الأمثات الحجم إلى لايصيا%( 37.8 

 الحقنيق كاينة ض  ذلنك الباحنث ييعنزي المندلا لت ،ن  ضقنا زينادة سنتتطاب الملا جال ،  الزيادة ض 

 العيامنا سنيء إلنى يعُنزَى التامنة  ي  الكفاءة سبب يض  الدالاايةت العمايال إدا ة ،  جيد بشكا تعما

 الجننامع  لاعنام الجامعننة كاينال بنني  السنابع الت تيننب ،ن  يجنناءل بالكاينةت المحيطننة اللاا جينة البياينة

 .م2012/2013

 Output  ا لا اجنن  بالتيجنن  التامننة النسننبية الكفنناءة الصننحية يالعاننيم الطننب كايننة تحقننق لننم* 

Oriented ) ،  الثابتة الحجم عيااد نميذ  CRS )نمنيذ  ،ن  التامنة النسبية الكفاءة حققل بينما 

 يعن  ما%( 86.1  الحجمية الكفاءة مؤش  با  حيث التيج ت بنفس( VRS  المتغي ة الحجم عيااد

 الحجم ِ اَّة بم حاة الكاية هذه يتم  الأمثات الحجم إلى لايصيا%( 13.9  بنسبة التيسع إمكانية

 الباحنث ييعنزي المدلا لت ،  ضقا زيادة ستتطاب الملا جال ،  الزيادة ض  يعن  يهذا المتزايدةت

 سنبب يض  الدالااينةت العماينال إدا ة ،ن  جيند بشكا تعما الصحية يالعايم الطب كاية ض  إلى ذلك

 الت تيب ،  يجاءل بالكايةت المحيطة اللاا جية البياية العياما سيء إلى يعُزَى التامة  ي  الكفاءة

 الجنامع  لاعنام لاجامعة ا جمالية الحجمية الكفاءة مؤش  مستيى عاى الجامعة كايال بي  السادس

 .م2012/2013

( Output Oriented  ا لا اجن  بالتيج  التامة  ي  الكفاءة عاى الت بة الت بية كاية حصال* 

 مؤشن ال كاننل حينث ت(VRS  المتغين ة الحجنم عيااد ينميذ ( CRS  الثابتة الحجم عيااد نميذ  ، 

 ض  يعنن  منا%( 99.2  الحجمينة الكفناءة مؤشن  يبان  الت تينبت عانى%( 86.4  يَ %( 85.7  الكفاءة

 الحجنم ِ اَّنة بم حانة الكاينة هذه يتم  الأمثات الحجم إلى لايصيا%( 0.8  بنسبة لاتيسع إمكانية هناك

 الباحننث ييعننزي المنندلا لت ،نن  ضقننا زيننادة سنني زمها الملا جننال ،نن  الزيننادة ض  ذلننك يينندا المتزاينندةت

 الثالنث الكاينة ت تينب يجناء المندلا لت من  المتاحنة المنيا د تيظيف سيء إلى التامة  ي  الكفاءة سبب

 الجنننامع  لاعنننام عانننى لاجامعنننة ا جمالينننة الكفننناءة مؤشننن  مسنننتيى عانننى كا،نننة الجامعنننة كاينننال بننني 

 .م2012/2013

 Output  ا لا اجن  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفناءة المعايمنال يتقنينة الهندسنة كاية تحقق لم* 

Oriented ) ،  الثابتة الحجم عيااد نميذ  CRS )نمنيذ  ،ن  التامنة النسبية الكفاءة حققل بينما 

 منا%( 95.9  الحجمينة الكفناءة مؤش  با  حيث ا دلاال ت بالتيج ( VRS  المتغي ة الحجم عيااد

 ِ اَّنة بم حانة الكاينة هذه يتم  الأمثات الحجم إلى لايصيا%( 04.1  بنسبة التيسع إمكانية يعن 

 ييعننزي المنندلا لت ،نن  ضقننا زيننادة سننتتطاب الملا جننال ،نن  الزيننادة ض  يعننن  يهننذا المتزاينندةت الحجننم

 يض  الدالااينةت العماينال إدا ة ،ن  جيند بشنكا تعمنا المعايمنال يتقنية الهندسة كاية ض  إلى ذلك الباحث

 ،نن  يجنناءل بالكايننةت المحيطننة اللاا جيننة البيايننة العيامننا سننيء إلننى يعُننزَى التامننة  ينن  الكفنناءة سننبب
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 الجننامع  لاعننام لاجامعننة الحجميننة الكفنناءة مؤشنن  مسننتيى عاننى الجامعننة كايننال بنني  اللاننامس الت تيننب

 .م2012/2013

 عيااد نميذ  حسب تعز جامعة لكايال( يالتقنية الحجمية  النسبية الكفاءة مؤش ال ييءح التال  يالشكا

 .م30/0231 الجامع  لاعام (Output Oriented  ا لا اج  بالتيج ( VRS  المتغي ة الحجم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

يوضح ميإرا  الَ اءة النسبية لَليا  جامعة تعز  سب نموذ  لوائل الحجم المتييرة ( 07  إَل رقم

 VRS )بالتوجه الإلاراجي  Output Oriented) م30/0231 للعام الجامعي. 

 

 والذي ينص للا:ثالثا : عرض ومناقشة نتائج التساؤل الفرعي الثالث للبحث: 

ما مقلار التحسيق المطلوب الذي يجب ته يضه مق المللاة   الطلبة الملتحقيق  ألضاء هيةة    

 التلريس( للَليا  التي لم تحق  الَ اءة  تا تحق  الَ اءة؟

 بالتوجه( VRS) المتغيرة الحجم عوائد لنموذج وفقا   تعز جامعة لكليات المطلوبة التحسينات . أ

 : م2012/2013 الجامعي للعام( Input Oriented) الإدخالي

( VRSميإرا   جم التحسيق المطلوب لَليا  جامعة تعز وفقا  لنموذ  لوائل الحجم المتييرة  

 .م0230/0231( للعام الجامعي Input Orientedبالتوجه الإدلاالي  
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 م2020 ( يوليو11)العدد (،    5المجلد)

( VRS( يوضح مؤشرات حجم التحسين المطلوب لكليات جامعة تعز وفقا  لنموذج عوائد الحجم المتغيرة )09رقم )جدول 

 .م0230/0231( للعام الجامعي Input Orientedبالتوجه الإدخالي )
 

الكلي ة
 

 
 

 المتغي رات

درجة 
الكفاءة 
 النسبية

عوائد الحجم المتغيرة 

VRS. 
النسبة 
المقترحة 
للتخفيض 

او 
للزيادة 

% 

الكفاءة 
 الحجمية

0.975 0.923 

القيم 
 الفعلية

القيم 
 المقترحة

التحسي  
لَّة الحجم المطلوب  غي

التربية تع ز
 01.53 11.11 5413.95 5498 .الطابة الماتحقي  

 متناسصة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

112 67.68 55.32 44.98 

 54.22 41.75 35.25 11 .يالفنيي ا دا يي  

 0.000 0.000 705 705 .اللا يجي 

 .الآداب يالعايم ا دا يةج الكايال الم جعية

 
طبيقية

العلوم الت
 05.39 125.51 2201.49 2327 .الطابة الماتحقي  

 متزايدة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

111 104.76 12.11 11.21 

 22.21 11.11 41.99 66 .ا دا يي  يالفنيي 

 0.000 0.000 325 325 .اللا يجي 

 .الآدابت يالطب يالعايم الصحيةج الكايال الم جعية

 
 
حق  و

ال
 

 0.000 0.000 1907 1907 .الطابة الماتحقي 

 متزايدة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

49 49 
0.000 0.000 

 0.000 0.000 32 32 .ا دا يي  يالفنيي 

 0.000 0.000 163 163 .اللا يجي 

  .الحقيقج الكايال الم جعية

 
حية

ص
ب والعلوم ال

ط
ال

 

 0.000 0.000 1150 1150 .الطابة الماتحقي 

 متزايدة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

91 91 0.000 0.000 

 0.000 0.000 53 53 .ا دا يي  يالفنيي 

 0.000 0.000 147 147 .اللا يجي 

  .الطب يالعايم الصحيةج الكايال الم جعية

 
التربية التربة

 13.08 351.06 2332.94 2684 .الطابة الماتحقي  

 متزايدة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

69 59.98 09.02 13.07 

 26.84 16.91 46.09 63 .ا دا يي  يالفنيي 

 0.000 0.000 316 316 .اللا يجي 

 .ا دا يةت يالهندسة يتقنية المعايمالالآدابت العايم ج الكايال الم جعية

سة وتقنية 
الهند

ت
المعلوما

 

 

 0.000 0.000 1557 1557 .الطابة الماتحقي 

 متزايدة

ضعءاء هياة 
 .التد يس

30 30 0.000 0.000 

 0.000 0.000 52 52 .ا دا يي  يالفنيي 

 0.000 0.000 200 200 .اللا يجي 

  .يتقنية المعايمالالهندسة ج الكايال الم جعية

 .DEA ver. 2.1المصلر: إللاد البا ث بالالتماد للا نتائج برنامج 
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 م2020 ( يوليو11)العدد (،    5المجلد)

( ض  التحسنينال المطايبنة لكاينال جامعنة تعنز ي،قناً لنمنيذ  عيااند الحجنم المتغين ة 09ي حظ م  الجنديا  قنم        

 VRS   بالتيج  ا دلاال )Input Oriented  كالتال ج م جاءل3103/3102( لاعام الجامع 

 الحجم عيااد نميذج  ،  ا دلاال  بالتيج  التامة النسبية الكفاءة( ا دا ية يالعايم الآدابت  كاُِي تِا حققل 

 .المطايبة لاتحسينال الجديا ءم  الباحث يد جها لم لذا المتغي ةت الحجم يعيااد الثابتة

 بالتيجنن  التامنة النسنبية الكفناءة المعايمننال يتقنينال يالهندسنة الصنحيةت يالعاننيم الطنب الحقنيقت كاينال حققنل 

 يلا ،ااءنة مندلا ل لنديها ييجند يلا ت(VRS  المتغين ة الحجم عيااد لنميذ ( Input Oriented  ا دلاال 

 .يملا جاتها مدلا تها ،  تحسينال لأت حاجة هناك ليس ذلك عاى يبناءً .  اكدة ملا جال

 تصنبح يحتنى( ا دا ينة يالعانيم الآدابت  الم جعينة الكاينال مثنا التامنة النسنبية الكفناءة تعنز الت بية كاية تحقق لم 

 يذلننك المنندلا لت منن  ضقننا بمسننتيى الملا جننال منن  المسننتيى نفننس لتحقيننق تحسننينال عمننا يمكنهننا كفَُنن ةَ الكايننة

ً ( 5498  من  الماتحقي  الطابة مدلاا م  الميجيد المستيى بتلافيض ً ( 5414  يعنادا منا إلنى يطالبنةً  طالبنا  طالبنا

ً ( 22  يعنادا منا%( 10.52  لافنض يبنسنبة يطالبةتً  من  التند يس هيانة ضعءناء مندلاا يلافنض يطالبنةتً طالبنا

 تند يست هيانة عءي( 55  يعادا ما يهي%( 44.98  مقدا ها لافض يبنسبة عءياتً( 68  إلى عءياً ( 032 

ً ( 22  م  يالفنيي  ا دا يي  مدلاا لافض يكذلك ً  إدا يا ً ( 35  إلى ي،نيا %( 54.22  لافنض يبنسنبة ي،نيناتً إدا يا

ً ( 42  يسايت ما  . اكدة ملا جال ضت تعز الت بية كاية لدى ييجد يلا ي،نياتً إدا يا

 الآدابت  الم جعينة الكاينال مثنا كفَُن ةَ تصنبح يحتنى التامنة النسبية الكفاءة التطبيقية العايم كاية تحقق لم 

 بمسنتيى الملا جنال من  المسنتيى نفنس لتحقينق منهنا مطايبة تحسينال هناك( الصحية يالعايم يالطب

ً ( 2327  من  الماتحقني  الطابنة مندلاا من  الميجنيد المسنتيى بتلافنيض يذلك المدلا لت م  ضقا  طالبنا

ً ( 2201  يعننادا مننا إلننى يطالبننةً  ً ( 032  يعننادا مننا%( 05.39  تلافننيض يبنسننبة يطالبننةتً طالبننا  طالبننا

 تلافنيض يبنسبة عءياتً( 105  إلى عءياً ( 111  م  التد يس هياة ضعءاء مدلاا يتلافيض يطالبةتً

 يالفنيي  ا دا يي  مدلاا تلافيض يكذلك تد يست هياة عءي( 12  يعادا ما يهي%( 05.62  مقدا ها

ً ( 66  منن  ً  إدا يننا ً ( 42  إلننى ي،نيننا ً ( 24  يسننايت مننا%( 36.38  تلافننيض يبنسننبة ي،نينناتً إدا يننا  إدا يننا

 . اكدة ملا جال ضت التطبيقية العايم كاية لدى ييجد يلا ي،نياتً

 ا دلاال  بالتيج  التامة النسبية الكفاءة الت بة الت بية كاية تحقق لم  Input Oriented ) عيااند لنمنيذ 

 العانيم الآدابت  الم جعينة الكاينال مثنا كفَُن ةَ الت بنة الت بينة كاينة تصبح يحتى ت(VRS  المتغي ة الحجم

 من  ضقنا بمسنتيى الملا جنال من  المسنتيى نفنس تحقينق بإمكانها( المعايمال يتقنية يالهندسة ا دا يةت

ً ( 2684  م  الماتحقي  الطابة مدلاا م  الميجيد المستيى بتلافيض يذلك المدلا لت  إلى يطالبةً  طالبا

ً ( 3222  يعادا ما ً ( 250  يعنادا منا%( 13.08  لافنض يبنسبة يطالبةتً طالبا  يلافنض يطالبنةتً طالبنا

%( 13.07  مقندا ها لافنض يبنسنبة عءنياتً( 21  إلى عءياً ( 69  م  التد يس هياة ضعءاء مدلاا

ً ( 63  م  يالفنيي  ا دا يي  مدلاا لافض يكذلك تد يست هياة عءي( 11  يعادا ما يهي ً  إدا ينا  ي،نينا

ً ( 46  إلى ً ( 17  يسنايت منا%( 26.84  لافض يبنسبة ي،نياتً إدا يا  كاينة لندى ييجند يلا ي،نيناتً إدا ينا

 . اكدة ملا جال ضت الت بة الت بية

 رابعا : عرض ومناقشة نتائج التساؤل الفرعي الرابع للبحث: والذي ينص على:

ما مقلار التحسيق المطلوب الذي يجب زيادته مق المهرجا   الطلبة الهريجيق( للَليا  التي لم تحق     

 الَ اءة  تا تحق  الَ اءة؟

 بالتوجه( VRS  المتييرة الحجم لوائل لنموذ  وفقا   تعز جامعة لَليا  المطلوبة التحسينا  . ب

 (:Output Oriented  الإلاراجي
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 م2020 ( يوليو11)العدد (،    5المجلد)

( بالتوجه الإخراجي VRSمؤشرات حجم التحسين المطلوب لكليات جامعة تعز وفقا  لنموذج عوائد الحجم المتغيرة )

(Output Oriented للعام الجامعي )م.2012/2014 

 جم التحسيق المطلوب لَليا  جامعة تعز وفقا  لنموذ  لوائل الحجم  ( يوضح ميإرا 53جلول رقم  

 م.0230/0231( للعام الجامعي Output Oriented( بالتوجه الإلاراجي  VRSالمتييرة  

 

الكلي ة
 

 
 

 المتغي رات

درجة 
الكفاءة 
 النسبية

عوائد الحجم المتغيرة 

VRS. 
النسبة 
المقترحة 
للتخفيض 
او للزيادة 

% 

الكفاءة 
 .الحجمية

0.974 0.924 

القيم 
 الفعلية

القيم 
 المقترحة

التحسي  
 المطلوب

لَّة الحجم  غي

التربية تع ز
 0.000 0.000 5498 5498 .الطلبة الملتحقي  

 متناسصة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

321 66.65 56.35 45.81 

 54.42 41.90 35.10 55 .الإداريي  والفنيي 

 01.39 09.81 714.81 705 .الخريجي 

 .العلوم الإدارية، الآداب: الكليات المرجعية

 

طبيقية
العلوم الت

 0.000 0.000 2327 2327 .الطلبة الملتحقي  

 متناسصة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

111 105.62 07.16 04.67 

 15.25 27.02 40.94 66 .الإداريي  والفنيي 

 02.04 32.22 344.62 325 .الخريجي 

 .العلوم الإدارية، الآداب: الكليات المرجعية

 

 
حق  و

ال
 

 0.000 0.000 1907 1907 .الطلبة الملتحقي 

 متزايدة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

49 49 0.000 0.000 

 0.000 0.000 32 32 .الإداريي  والفنيي 

 0.000 0.000 163 163 .الخريجي 

  .الحقو : الكليات المرجعية

 

حية
ص
ب والعلوم ال

ط
ال

 

 0.000 0.000 1150 1150 .الطلبة الملتحقي 

 متزايدة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

91 91 0.000 0.000 

 0.000 0.000 53 53 .الإداريي  والفنيي 

 0.000 0.000 147 147 .الخريجي 

  .الطب والعلوم الصحية: الكليات المرجعية

 

التربية التربة
 0.000 0.000 2684 2684 .الملتحقي الطلبة  

 متزايدة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

69 69 0.000 0.000 

 10.27 32.02 43.94 63 .الإداريي  والفنيي 

 37.26 42.72 365.56 316 .الخريجي 

 .الآداب، العلوم الإدارية، والهندسة وتقنية المعلومات: الكليات المرجعية

سة وتقنية 
الهند

ت
المعلوما

 

 

 0.000 0.000 1557 1557 .الطلبة الملتحقي 

 متزايدة

أعضاء هيئة 
 .التدري 

30 30 0.000 0.000 

 0.000 0.000 52 52 .الإداريي  والفنيي 

 0.000 0.000 200 200 .الخريجي 

  .الهندسة وتقنية المعلومات: الكليات المرجعية

 .DEA ver. 2.1المصلر: إللاد البا ث بالالتماد للا نتائج برنامج 
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 م2020 ( يوليو11)العدد (،    5المجلد)

( ض  التحسينال المطايبة لكايال جامعة تعز ي،قناً لنمنيذ  عيااند 53ي حظ م  الجديا  قم       

( لاعنننننام الجنننننامع  Output Oriented( بالتيجننننن  ا لا اجننننن   VRSالحجنننننم المتغيننننن ة  

 م جاءل كالتال ج3103/3102

 العانيم  الم جعينة الكاينال مثنا كفَُن ةَ الكاينة تصنبح حتنى تعنز الت بينة لكاية المطايبة التحسينال 

 يذلنك ضقنات ضي المندلا ل من  المسنتيى بننفس ضكثن  ملا جال تقديم بإمكانها( يالآداب ا دا يةت

ً ( 705  منن  اللانن يجي  الطابننة عنندد(  ،ننع  بتعظننيم ً ( 715  إلننى يطالبننةً  طالبننا  يطالبننةتً طالبننا

ً ( 10  يعادا ما%( 01.39  باغل زيادة يبنسبة  الميجنيد المسنتيى بننفس يذلنك يطالبنةتً طالبنا

 عءنياً ( 123  من  التند يس هيانة ضعءناء ضعنداد مندلاا يتلافيض الماتحقي ت الطابة مدلاا م 

 هياننة عءنني( 56  يعننادا مننا يهنني%( 45.81  مقنندا ها تلافننيض يبنسننبة عءننياتً( 67  إلننى

ً ( 35  إلننى( 77  منن  يالفنينني  ا دا ينني  منندلاا تلافننيض يكننذلك تنند يست  يبنسننبة ي،نينناتً إدا يننا

ً ( 42  يعادا ما( 54.42  باغل ً  إدا يا  .ي،نيا

 العانيم  الم جعينة الكاينال مثنا كفَُ ةَ كاية تصبح حتى التطبيقية العايم لكاية المطايبة التحسينال 

 يمكن  حينث ضقنات ضي المندلا ل من  المسنتيى بنفس ملا جال تقديم بإمكانها( يالآداب ا دا يةت

ً ( 235  منن  اللانن يجي  الطابننة عنندد ت ،ننع ض  ً ( 345  إلننى يطالبننةً  طالبننا  يبنسننبة يطالبننةتً طالبننا

ً ( 20  يعننادا مننا%( 06.04  باغننل زيننادة  منن  الميجننيد المسننتيى بنننفس يذلننك يطالبننةتً طالبننا

 إلنى عءنياً ( 111  من  التند يس هيانة ضعءناء ضعنداد يلافنض الماتحقني ت الطابنة ضعنداد مدلاا

 تد يست هياة عءي( 05  يعادا ما يهي%( 04.85  مقدا ها تلافيض يبنسبة عءياتً( 106 

ً ( 41  إلننى( 66  منن  يالفنينني  ا دا ينني  منندلاا لافننض يكننذلك  تلافننيض يبنسننبة ي،نينناتً إدا يننا

ً ( 25  يسايت ما%( 37.97  ً  إدا يا  .ي،نيا

 ا لا اجن  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفناءة الت بنة الت بينة كاية تحقق لم  Output Oriented ) لنمنيذ 

 ا دا يةت العايم الآدابت  الم جعية الكايال مثا كفَُ ةَ الكاية تصبح يحتى ت(VRS  المتغي ة الحجم عيااد

 يذلنك ضقنات ضي المندلا ل من  المسنتيى بنفس ضكث  ملا جال تقديم بإمكانها( المعايمال يتقنية يالهندسة

ً ( 316  م  اللا يجي  الطابة عدد(  ،ع  بتعظيم ً ( 366  إلنى يطالبةً  طالبا  زينادة يبنسنبة يطالبنةتً طالبنا

ً ( 50  يعننادا مننا%( 15.68  باغننل  الطابننة منندلاا  منن  الميجننيد المسننتيى بنننفس يذلننك يطالبننةتً طالبننا

ً ( 63  من  يالفنيني  ا دا يني  مندلاا يلافض التد يست هياة يضعءاء الماتحقي  ً  إدا ينا ( 44  إلنى ي،نينا

 ً ً ( 19  يسايت ما%( 30.25  تلافيض يبنسبة ي،نياتً إدا يا ً  إدا يا  .ي،نيا

 التامننة النسننبية الكفنناءة المعايمننال يتقنيننال يالهندسننة الصننحيةت يالعاننيم الطننب الحقننيقت كايننال حققننل 

 لننديها ييجنند يلا ت(VRS  المتغينن ة الحجننم عياانند لنمننيذ ( Output Oriented  ا دلاننال  بالتيجنن 

 مندلا تها ،ن  تحسنينال لأت حاجنة هنناك لنيس ذلنك عانى يبنناءً   اكندةت ملا جنال يلا ،ااءنة مدلا ل

 .يملا جاتها

 الحجنم عيااند نمنيذج  ،ن  ا دلانال  بالتيجن  التامنة النسنبية الكفاءة ا دا ية يالعايم الآداب كاُِي تِاَ حققل 

 .المطايبة لاتحسينال الجديا ءم  الباحث يد جها لم لذا المتغي ةت الحجم يعيااد الثابتة

    ات:الاستنتاج  ات والتوصي    ات والمقترح 

 بناءً عاى النتااا الت  تيصا إليها البحث الحال  يستنتا الباحث التال ج أولاً: الاستنتاج           ات:
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 م2020 ( يوليو11)العدد (،    5المجلد)

 حسنب م2012/2013 الجنامع  العنام ،ن  التامة النسبية الكفاءة( يالآداب ا دا ية العايم  كايتا حققل -0

 .يا لا اج  ا دلاال  بالتيجهي ( VRS  المتغي ة الحجم عيااد نميذ 

 يتقنيننة يالهندسننة الصننحيةت يالعاننيم الطننب الحقننيقت ا دا يننةت العاننيم الآدابت  كايننال حققننل -3

 .ضنفسهم يالتيجهي  بالنميذ  التقنية الكفاءة( المعايمال

 كاينال( المعايمال يتقنية يالهندسة الصحيةت يالعايم الطب الحقيقت تعزت الت بية  كايال تعد -2

 .تعز جامعة ،  الكفاءة تحقق لم الت  الكايال لبقية م جعية

 النذت المقندا  تحديند لان ا من  الكفناءة تحقنق لنم التن  الكايال م  المطايبة التحسينال حددل -2

 تعنزت الت بينة  لاكايال ت(التد يس هياة ضعءاء الماتحقي ت الطابة  المدلا ل م  تلافيء  يمك 

 الملا جننال ،نن  زيادتنن  يمكنن  الننذت المقنندا  تحدينند يكننذلك ت(الت بننة يالت بيننة التطبيقيننةت العاننيم

 ضي ،ااءنة مندلا ل لنديها يصنبح يلا التامنةت الكفناءة الكايال هذه تحقق لك ( اللا يجي  الطابة 

 . اكدة ملا جال

 ثانياً: التوصي            ات:

 ي،نن _ تعننز جامعننة ،نن  ا نتاجيننة يتحايننا الأداء كفنناءة لقينناس ضكنناديم  عامنن  م كننز إنشنناء -

 .البيانال مغاف تحايا ضسايب باستلادام_ اليمنية الجامعال

 الأداء كفنناءة قينناس ،نن ( النندنيا_ المتيسننطة_ العايننا  تعننز جامعننة لقيننادال تد يبيننة دي ال عقنند -

 .البيانال مغاف تحايا ضسايب باستلادام ا نتاجية يتحايا

 كاينال ،ن  العاينا الد اسنال بن اما مقن  ال ءنم  البياننال مغانف تحاينا ضسنايب مق   إد ا  -

 .ا حصاء مق   ،  تءمين  ييمك  اليمنيةت الجامعال

 قننند ال تحسننني  يعنننزز بمنننا( 2024_2010  تعنننز جامعنننة تطنننيي  اسنننت اتيجية تطبينننق تفعينننا -

 تفعيننا يءنن ي ة بالجامعننةت يالفنينني  يا دا ينني  التنند يس هياننة ضعءنناء يمهننا ال يمعننا ف

 .يالتسجيا يالقبيا التنسيق سياسال يإج اءال ءيابط

 ثالثاً: المقترح          ات:

 الجامعنة كاينال ،ن  العامينة الأقسنام مسنتيى عاى تعز لجامعة النسبية الكفاءة لقياس مماثا بحث -

 (.DEA  البيانال مغاف تحايا ضسايب باستلادام

 ضسايب باستلادام اليمنية الجامعال ،  العايا الد اسال لب اما النسبية الكفاءة لقياس مماثا بحث -

 (.DEA  البيانال مغاف تحايا

 سائمة المراجع:

 د اسة المستدامة التنمية ،  الفعاا يالدي  الت شيد بي  الجزاا  ،  التعايم نفقال(ج ل3102  محمد لبادت اب   

 الاقتصنادية العانيم كاينة تدكتي اه ضط يحة تللابيانال التطييق  التحايا ضسايب باستلادام قياسية

 .331ص الجزاا ت تامسا ت باقايدت بك  ضب  جامعة التسيي ت يعايم يالتجا ية

ت المجانند الأيات دا  0(ج للسننا  العنن بلت ط3111ابنن  منظنني ت جمنناا النندي  ضبنني الفءننا محمد بنن  مكنن م  

 .321صاد  لاطباعة يالنش ت بي يلت لبنا ت ص

 .032ت مكتبة لبنا ت ص3حال العايم ا نسانيةلت ط(ج لمعجم مصطا1982بديتت ضحمد زك   

ت دا  نني  لانشن ت 0(ج لتحايا مغاف البيانالج النظ ية يالتطبيقناللت ط2017بتاات ضحمد يآلا ي   

 .52_22سا ب يلا ت ضلمانيات ص 
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(ج لاستلادام المحاكناة ،ن  تند يس الانحندا  اللاطن  البسنيطلت 2008بتاات ضحمد حسي  يآلا ي   

(ت المجاد الثان ت جامعة الأنبا ت الع اقت 12الأنبا  لاعايم الص ،ةت العدد  مجاة جامعة 

 .00ص

(ج لالأسس النظ ية يالعامية ،ن  اتلاناذ القن ا لت المجانة الجزاا ينة لاعيلمنة 2016باحا ت ،تيحة  

 .321(ت جامعة الجزاا ت ص07يالسياسال الاقتصاديةت العدد  

لمحايلنة قيناس الكفناءة النسنبية  DEAايب تحاينا مغانف البياننال (ج لاسنتلادام ضسن3102باجي ل ت ،تيحة  

ت 15لابنيك المغا بيةج د اسة قياسيةلت مجاة الاقتصاديال المالية البنكية يإدا ة الأعماات العندد 

 .52جامعة بسك ةت الجزاا ت ص 

 يعايم تجا يةيال الاقتصادية العايم كاية تلالعما بحيث يتطبيقال محاء ال(ج ل3102  ميلات بيع مت

 .1ص الجزاا ت البيي ةت ضيلحا ت محند ضكا  جامعة التسيي ت

 مغاننف تحايننا ضسننايب ي،ننق إب لجامعننة النسننبية الكفنناءة قينناس(ج ل2019  الله عبنند عانن  إيمننا  تي،يننقت

 .إب جامعة الت بيةت كاية الت بييةت يا دا ة الأصيا قسم ماجستي ت  سالة تلالبيانال

 يا حصناءت لاتلاطنيط العامنة ا دا ة تلم0230/0231 الجامع  لاعام السنيت التق ي (ج ل3102  تعز جامعة

 .تعز

لت ا دا ة العامننة لاشننؤي  3132_3111(ج لاللاطننة الاسننت اتيجية لجامعننة تعننز لافتنن ة 3101جامعننة تعننز  

 القانينيةت تعز.

 . 000ت صpdf(ج لتكاليف التعايم يعاادات ج نظ ياً يتطبيقيالًت نسلاة إليكت ينية 3105الحا ت ضحمد عا   

ت مؤسسة ضب ا  3(ج لاقتصاديال التعايم ،  اليم ج م  النظ ية إلى التطبيقلت ط2008الحا ت ضحمد عا   

 001-001لانش  يالتيزيعت الجامعة الجديدةت صنعاءت ص 

 تلالجزاا ينة المؤسسنال ضداء تحسني  ،ن  العمايال بحيث ضساليب استلادام دي (ج ل3102  ضح م د يدتت

 جامعنة التسنيي ت يعايم يالتجا ية الاقتصادية العايم كاية التسيي ت عايم قسم دكتي اهت ضط يحة

 .41ص الجزاا ت بسك ةت لايء  محمد

 لاعننام الملاتافننة ضنياعنن  م احانن تج اليمنيننة الجمهي يننة ،نن  التعاننيم مؤشنن ال(ج ل3105  الننيز اء  ااسننة

 .صنعاء التعايمت لتلاطيط الأعاى المجاس العامةت الأمانة تلم0231/0234

0230 لاعنام الملاتافنة ضنياع  م احا تج اليمنية الجمهي ية ،  التعايم مؤش ال(ج ل2014  اليز اء  ااسة

 .صنعاء التعايمت لتلاطيط الأعاى المجاس العامةت الأمانة تلم3102/ 

 التحاينا باسنتلادام اليمنينة لاجامعنال ا نتاجينة الكفناءة قيناس(ج ل3102  لطف يحيى محمد الماك عبد شاك ت

 الت بينةت كاينة الت بنيتت يالتلاطنيط ا دا ة قسم دكتي اهت ضط يحة ت(لDEA  لابيانال التطييق 

 .صنعاء جامعة

( ،  قياس الكفاءة النسبية DEAانال  (ج لاستلادام تحايا مغاف البي2017الزه ان ت عبد الله سعيد مسف   

لكايننال العاننيم بالجامعننال السننعيدية _ نمننيذ  مقتنن جلت ضط يحننة دكتنني اه ،نن  الت بيننةت قسننم 

 .22-03ا دا ة يا ش اف الت بيتت كاية الت بيةت جامعة الماك لاالدت ص

 مغاننف تحايننا باسننتلادام السننعيدية لاجامعننال النسننبية الكفنناءة قينناس(ج ل2008  عانن  صننالح عانن  الشننايعت

 كايننة يالتلاطننيطت الت بييننة ا دا ة قسننم عننال ت تعاننيم إدا ة ،نن  دكتنني اه ضط يحننة تلالبيانننال

 .15-11ص الق ىت ضم جامعة الت بيةت
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(ج لقينناس كفنناءة المؤسسننال التعايميننة باسننتلادام التحايننا التطننييق  لابيانننال 3102عبنند القنناد ت طاحننة  

_DEAيم الثننانيت ،ن  الجزاانن لت ضط يحننة دكتني اه ،نن  العاننيمج _ د اسنة حالننة مؤسسنال التعانن

تلاصص حيكمة الش كالت كاية العايم الاقتصادية يالتيسي  يالعايم التجا يةت جامعة ضبن  بكن  

 .20-31باقايد_ تامسا ت الجزاا ت ص

 التطنييق  التحاينا ضسنايب باسنتلادام الجزاا ينة الجامعة كفاءة قياس محايلة(ج ل3103  طاحة القاد ت عبد

 كايننة الشنن كالت حيكمننة ،نن  ماجسننتي   سننالة تلسننعيدة جامعننة حالننة د اسننة_ (DEA  لابيانننال

 .الجزاا  باقايدت بك  ضب  جامعة التجا يةت يالعايم يالتيسي  الاقتصادية العايم

ق  (ج لقياس الكفاءة النسبية لاجامعال الجزاا ية باستعماا نميذ  التحايا التطيي2016نزع ت عز الدي   

ت قسم الاقتصادت كاينة العانيم الاقتصنادية يالتسنيي  يالعانيم ضط يحة دكتي اه(لت DEAلابيانال  

 . 022التجا يةت جامعة ضب  بك  باقايدت الجزاا ت ص

 .صنعاء التيجي ت مطابع تلالعام  يالبحث العال  التعايم تش يعال(ج ل2010  القانينية الشؤي  يزا ة
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