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 تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي

 محافظة عدن دراسة ميدانية لعينة من العاملين في المجال الطبي/
 
 
 
 

 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي فيي      

ممارسية مبياد   ايض  أمستوى كل من الجماعات والمجتمع ومحافظة عدن مع الحالات الفردية وعلى 

لاليية إاصييائية عسييد مسييتوى دلاليية الخدميية الاجتماعييية فييي هييلا المجييالد ومييدى وجييود فييرو  ذات د

المستوى التعليميي( والمهسةد وفئات العمرد و( بما يعزو للمتغيرات المستقلة للدراسة )الجسسد 0.05)

ووضع البااثان تساؤلات للدراسة بما تعكس أهداف الدراسة واعتمدا على المسهج الوصيفي التحليليي 

( 60عليى عيسية اوامهيا ) الاسيتبانةالملااظة( وطبقا والمقابلةد ود الاستبانة) :وأدوات الدراسة الثلاث

وخلصييت  د(2019مفييردم ميين العيياملين فييي المجييال الطبييي بمعييافي محافظيية عييدن للعييا  الجييامعي )

الدراسيية إلييى أهييا الستييائج التييي توافييت علييى هييلا التصييور بمييا يحقييت ابييول تفعيييل دور الأخصييائي 

وأن  د(2.76درجيية كبيييرم بمتوسييي اسييابي )الاجتميياعي فييي المجييال الطبييي فييي الميسسييات الطبييية ب

ابول ممارسته لمباد  الخدمية الاجتماعيية كانيت أفضيل مين ممارسيته ليمدوار بمتوسيي اسيابي عيا  

( ثيا ابيول تفعييل 2.81يليه ابول تفعيل أدواره على مستوى المجتمع بمتوسي اسيابي عيا  ) د(2.88)

وأخيييرا  تفعيييل أدواره مييع الحييالات  د(2.74أدواره علييى مسييتوى الجماعيية بمتوسييي اسييابي عييا  )

ووضيع البااثيان مرتكيزات التصيور المقتيرح وأهدافيه ومتطلبيات  د(2.71الفردية بمتوسيي اسيابي )

تسفيييل التصييور المقتييرح ثييا توصيييات ومقتراييات يتمسييى أخييلها بعييين الاعتبييار اتييى يييتا الاعتييراف 

 المجتمعي بهله المهسة في المجال الطبي.
 

الخدميية الاجتماعيييةد الخدميية الاجتماعييية فييي المجييال الطبيييد الميسسيية الطبيييةد  الكلمااات المفتاحيااة:

 الاخصائي الاجتماعي.
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 دابكلية الآ
 

 د/ تماني علي سيف
 استاذ الخدمة الاجتماعية المساعد

 كلية الآداب

 
 



  م2021 ،  مــارس(15)ددــالع  (،6د)ــالمجل ةـانيـات الإنسـساروية والدـوم التربـة العلـمجل

 

404 
 

 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

This is a proposed vision to activate the role of the social 

worker in the medical field. 
A field study of a sample of medical personnel / Aden Governorate. 

 

 
 

Abstract: 
     This study aimed to develop a proposed vision to activate the role of the 

social worker in the medical field in Aden Governorate. It is related to 

individual cases and at the level of both groups and society. As well as to 

practice the principles of social service in this field and the extent of the 

existence of statistically significant differences at a significance level of 

(0.05). It includes attributing to the independent variables of the study 

(gender, age groups, profession, educational level). The two researchers 

formulated questions that reflect the three objectives the study (the 

corresponding observation questionnaire), The study included a theoretical 

framework that included concepts related to (role, social service in the 

medical field, health socially, the medical institution), the goals of social 

service in the medical field and its philosophy, and the previous studies, The 

researcher used the statistical program namely; (spss) to analyze the data 

and approach the interpretation of the findings, The study concluded with 

the most important findings that are consistent with this perception in order 

to achieve acceptance of activating the role of a social worker in the medical 

field. Particularly, in medical institutions to a large degree with an 

arithmetic average (2.76) and that the acceptance of his practice is LMP, 

The performance of social service was better than his exercise of roles with 

a general arithmetic average (2.88). It is followed by the acceptance of 

activating the social worker roles at the group level with an arithmetic 

average (2.74). Finally the activation of his roles with individual cases with 

an arithmetic average (2.71), The two researchers set the foundations of the 

proposed vision, its objectives, the requirements for implementing the 

proposed vision, and then recommendations and proposals that they hope to 

be taken into consideration so that the community will recognize this 

profession in the medical field in Aden Governorate. 
 

Key words: role, social service, social service in the medical field, health, 

medical institution, social worker. 
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 مقدمة:

يتمثل الهدف الأساسي للمجتمع في اشيبا  ااجيات الميواطسين وايل معيكلاتها ويتحقيت ذلي  عين      

طبيية طريت ميسساته الاجتماعية المختلفةد وفي كيل ميسسية كادرهيا البعيرع العاميل والميسسيات ال

جزء من ميسسات المجتمع التي تسعى لحل المعكلة الصحية في المجتمع بعكل عا  وعن المواطسين 

وامايية  دوميسسيات التثقييا الصيحيد والمجمعات الصيحية دبعكل خاصد ويكون ذل  في المعافي

 والسظافة العامةد وهلا يحتاج ذل  إلى كيادر علميي متخصيي فيي مجيالات مختلفية دالبيئة من التلوث

من العلو  الانسانيةد والخدمة الاجتماعية من المهن العلمية التي تساعد مهسة الطب في تحقيت هيدفهاد 

فتهدف الخدمة الاجتماعية إلى تحقيت أهداف الميسسات الطبية المتمثلة باستفادم المريض من العيلاج 

الطبيية المقدميةد كميا إلى أاصى اد ممكن بتلليل العقبات التي تواجه المريض وإرشاده إلى الخدمات 

تسعى إليى ربيي الميسسية الطبيية بيالمجتمع الخيارجي وميسسياته للاسيتفادم مين إمكانياتهيا وخيدماتها 

وتعد الميسسيات الطبيية مين أهيا الميسسيات الاجتماعيية التيي تقيد   د(1)سواء كانت طبية أو اجتماعية

د فكلميا ااد الاهتميا  بهيا ااد خدماتها في المجتمع وتسميتهيا وتطورهيا مين ميشيرات تقيد  المجتمعيات

متوسيي عمير السييكاند ويقيد  العيياملين فيهيا خدميية انسيانية مرمواييةد ويعتقيد مسييئولي السياسية العاميية 

للميسسات الطبية في المجتمعات السامية أن العمل فيها يحتياج فقيي إليى خريجيي المجيال الطبيي ممين 

ميا بقيية جوانيب العخصيية )نفسييد  يهتمون بالجانب العضيوع مين شخصيية الفيرد ويهمليون إليى ايد

ميرتبي عقلي( ويتجاهلون أن جزء كبير من الأمراض ناتجة عن خلل فيها وأن علاجها واجتماعيد و

د وأن علاج المعكلات الصحية يحتاج إلى تضافر جهود عدد مين ايض  أفي جوانب العخصية الأربعة 

ومهسية الخدمية الاجتماعيية التيي تييمن المهن والعلو  الانسانية المرتبطية بعخصيية الفيرد ومسهيا عليا 

بفردية الإنسان واختلافه عن الآخرين بااتياجه إلى أسلوب معين مين المعاملية والرعايية والخيدماتد 

وارتباط العوامل الاجتماعية بغيرها من جوانيب العخصيية الأربيع التيي تتياثر بيالمرض فعسيد العيلاج 

لاهتما  بعلاج أاد هله الجوانب اد يكون سببا  فيي ضرورع ما تعمل خطة العلاج التكامل بيسها وأن ا

د وتمثيييل الخدمييية الاجتماعيييية مييين (2)طيييول الميييرض أو ايييدوث انتكاسيييةد أو فعيييل العيييلاج الطبيعيييي

ضروريات العلاج الاجتماعي ولها دور واائي في بسعر الوعي الصحي والثقافة الصحية للوااية مين 

الخدمة الاجتماعية في الأمراض التي يكون فيهيا  ويظهر دور د(3)الأمراض خاصة لممراض المعدية

د والخدمية الاجتماعيية فيي المجيال (4)ماط الثقافيية الموجيودم فيي البيئيةالجانب الاجتماعي أو تعود لمن

الطبي من مجالات الممارسة المهسية التي توجد فيها فجوم عميقة بيين المعطييات السظريية والممارسية 

والأخصييائي الاجتميياعي فييي الميسسييات التييي تعمييل علييى تسمييية  د(5)المهسييية فييي الميسسييات الطبييية

المجتمع باختلاف أشكالها وأدوارهيا يقيو  بالعدييد مين العملييات التيي تهيدف إليى تسيهيل التفاعيل بيين 

                                                           
(د الرعايية الييهتاهيلية الطبييية ميين مسظيور الخدميية الاجتماعيييةد سلسيلة جييدران المعرفيية للسعييرد 2006الهادع )محميدد ابييراهيا عبييد( 1)

 .42ص

(د الرعايية الييهتاهيلية الطبييية ميين مسظيور الخدميية الاجتماعيييةد سلسيلة جييدران المعرفيية للسعييرد 2006) محميدد ابييراهيا عبييدالهادع (2)

 .40ص

 .44(د أسس الخدمة الاجتماعية الطبية والتاهيليةد دار المعرفة الجامعيةد ص1999) رمضانصالحد عبدالمحيّ محمود والسيد  (3)

 .44صالحد عبدالمحيّ محمود والسيد رمضاند أسس الخدمة الاجتماعية الطبية والتاهيليةد مرجع سبت ذكرهد ص (4)

(د 27) لخدمة الاجتماعيةد مجلية العليو  الإنسانيةيه عيدد(د الفجوم بين السظرية والممارسة في ا2016) البراثيند عبدالعزيز عبدالله (5)

 .59الرياض ص
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د ومساعدم المرضيى وأسيرها للتكييا ميع البيئية الخارجيية مسيتغل فيي (1)المواطسين وهله الميسسات

بييية والمجتمييع خاصيية الأمييراض ذات الصييبغة الاجتماعييية التييي يكييون ذليي  إمكانيييات الميسسييات الط

د ويتعاميل مييع فئيات سيكان المجتمييع للاسيتفادم مين الميسسييات (2)سيببها العواميل الثقافييية والاجتماعيية

الطبية وها أصحاء يحتاجون إلى برامج واائية أو مرضى يحتاجون إلى بيرامج خيدمات علاجييةد أو 

 .(3)موية كالموجودين في دور السقاهة من يحتاجون إلى خدمات تس
 

 : مشكلة الدراسة

بعييد أن لااييط الأطبيياء أن العوامييل السفسييية  المجييال الطبييي بييرا أهمييية دور الخدميية الاجتماعييية     

والاجتماعية للمريض تيدع إلى تدهور المريض وتاخر فترم العلاجد كما أن للخدمة الاجتماعية دور 

نعير اليوعي الصيحي والثقافية الصيحية للواايية مين الأميراض المعديية  بارا في عمليات الواايية عين

والمستعرمد كما ييمن الأخصائيين الاجتماعيين أن المرض ليس معكلة المريض واده بل تمتيد ثثياره 

فقيد وبيسيت دراسية خميصية الحاجية الماسية للخدمية الاجتماعيية فيي المجيال  د(4)إلى الأسرم والمجتميع

د وبيسيييت دراسييية عجيييلان أهميييية وجيييود (5)مرضيييى فيييي التكييييا الاجتمييياعيالطبيييي والتيييي تسييياعد ال

الأخصائي الاجتماعي في المجال الصحي خاصة مع المرضى اللين يعانون من أمراض مزمسية وأن 

د وبيسيييت دراسييية اسيييسي ورائيييد أهميييية اعتمييياد الاخصيييائي (6)يمتلييي  مهيييارات مهسيييية للتعاميييل معهيييا

ال الطبي والتقليل بعيض الاطبياء مين وجيوده هيو تقلييل مين الاجتماعي ضمن الفريت العامل في المج

د ودراسة محمد الفهييدع بيسيت أهميية وجيود (7)أهمية العوامل الاجتماعية والسفسية في علاج المريض

د أميا (8)الأخصائي الاجتماعي في الميسسات الطبية لصيالح المرضيى وأسيرها والمجتميع بعيكل عيا 

ر الاخصييائي الاجتميياعي فييي معييافي الأمييراض السفسييية دراسيية عطييا ثد  وجييود رضييى تييا  عيين دو

د وهلا ما بيسته دراسة الفهيدع وجود رضا تا  للمرضى (9)والعصبية في محلية أ  ردمان في السودان

عن ممارسة الاخصائي الاجتماعي لأدواره في المجال الطبي بما يساعدها في التغلب على كثيير مين 

د وأن عييد  تفهييا الفريييت الطبييي لييدور (10)تقبييل خطيية العييلاجالمعييكلات الاجتماعييية والسفسييية وفييي 

د ووضحت (11)الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي يمثل من معواات عمله في الميسسات الطبية

                                                           
 .6سكسدريةد صهد العالي للخدمة الاجتماعيةد الإ(د مدخل إلى علا الاتصالد المع2002) محمودد مسال طلعت (1)

ائيين ن وجهيية نظير الاخصيي(د تقيييا دور الخدميية الاجتماعيية الطبييية فيي الرعاييية الصيحية الأولييية مي2012) الفهييدعد محميد عبيييد (2)

 .60ماجستير مسعورمد جامعة نائا العربية للعلو  الأمسيةد السعوديةد ص الاجتماعيين والمرضىد

(د ميادين ممارسة الخدمة الاجتماعيةد العركة العربيية المتحيدم للتسيويت 2009) السروجيد طلعت مصطفى وماهر أبو المعاطي (3)

 .190والتوايعد القاهرم ص

(د الرعايية الييهتاهيلية الطبييية ميين مسظيور الخدميية الاجتماعيييةد سلسيلة جييدران المعرفيية للسعييرد 2006) ابييراهيا عبييدالهادع محميدد (4)

 .41ص

 (د الخدمة الاجتماعية الصيحية المقدمية لمطفيال المصيابين بيداء السيكرعد رسيالة ماجسيتير مسعيورمد 2005) خميصةد دعيمش  (5)

 .224زائرد صجامعة محمد بوضياف)المسيلة(د الج

(د تقييا المهارات المهسية عسد الأخصيائيين الاجتمياعيين: دراسية مسيحية فيي مستعيفيات الصيحة 2005) العجلانيد عمر بن علي (6)

 .100السفسية للمملكة العربية السعوديةد رسالة ماجستير مسعورمد الرياضد ص

اعية في الميدان الطبي ومعوااتها من وجهة نظر العاملين في (د وااع تطبيت مهسة الخدمة الاجتم2010( عوضد اسسي ورائد نمر)7)

 .31(د فلسطيند ص15الميسسات الطبيةد مجلة العلو  الاجتماعيةد عدد)

 .192د صبتالأولية د مرجع س( الفهيدعد محمد عبيدد تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية في الرعاية الصحية ا8)

د دور الاخصائي الاجتماعي الطبي فيي تطبييت أسياليب الممارسية العاميةد دراسية تطبيقيية عليى (2018كر  اللهد عطا ثد  عطية ) 9))

مستعييفى الأمييراض السفسييية والعقلييية التخصصيييد رسييالة ماجسييتير مسعييورمد كلييية الدراسييات العلييياد جامعيية السيليييند السييوداند 

 .134ص

 .186في الرعاية الصحية الأوليةد مرجع سبت ذكرهد ص( الفهيدعد محمد عبيدد تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية 10)

 .159تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية في الرعاية الصحية الأوليةد مرجع سبت ذكرهد ص عبيدد( الفهيدعد محمد 11)
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دراسة اسسي ورائيد بضيرورم عميل دورات وورم عميل لتعرييا العياملين فيي المجيال الطبيي عين 

حت دراسييية خميصييية وجيييود دور اجتمييياعي د ووضييي(1)دور الخدمييية الاجتماعيييية فيييي هيييلا المجيييال

لمخصيييائي الاجتمييياعي كمسييياعد للفرييييت العلاجيييي فيييي ااسيييا  الميييريض باتبيييا  الخطييية العلاجيييية 

د وبيست دراسة اامد عوض وجود صعوبات في ممارسة عمل الأخصائي الاجتماعي فيي (2)والغلائية

د كميا بيسيت (3)طبيي فقيي المجال الطبي ومن هله الصعوبات اعتقاد المريض أن علاج الميرض يكيون

د (4)دراسة معتز محمد وجيود تيدخل فيي دور الاخصيائي الاجتمياعي مين إدارم المعيافي فيي السيودان

وأثبتت دراسة صالح ليرع وجود دور للخدمة الاجتماعية الطبية في مساعدم العباب في الاالا  عين 

د وبعييد السظيير فييي نتييائج هييله (5)التييدخين والعييادات السييلبية فييي المجتمييع بمييا يسيياها فييي بسيياء المجتمييع

الدراسات السابقة وملااظة خدمات الميسسات الطبية في الييمن تبسيى البيااثين وضيع تصيور علميي 

لتفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في الميسسات الطبية لمساعدتها في تقديا خدماتها للمجتميع باكميل 

وافت الميسسات الصحية بتفعيل دور إلى أع مدى ت)خلال الإجابة على سيال الرئيس  وجه وذل  من

 واللع يتفر  مسه الآتي: (الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي

ي ميع على تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي في المجال الطب الميسسات الصحية مدى توافت ما -1

 الحالات الفردية في معافي محافظة عدن؟

ي الأخصيائي الاجتمياعي فيي المجيال الطبيعليى تفعييل أدوار الميسسيات الصيحية مدى توافت ما  -2

 على مستوى الجماعة في معافي محافظة عدن؟

ي عليى تفعييل أدوار الأخصيائي الاجتمياعي فيي المجيال الطبي الميسسيات الصيحية ما مدى توافت -3

 على مستوى المجتمع في معافي محافظة عدن؟

التييي يمارسييها  علييى ممارسيية مبيياد  الخدميية الاجتماعييية الميسسييات الصييحية مييا مييدى توافييت -4

 الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي؟

فيي  هل توجيد فيرو  ذات دلالية ااصيائية ليمدوار المهسيية التيي يمارسيها الأخصيائي الاجتمياعي -5

 ليمي(؟المستوى التعوالعمرد المهسةد والجسسد المجال الطبي في محافظة عدن تعزى لمتغيرات )
 

 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة:

ظية معيافي محافميع الحيالات الفرديية فيي ر الأخصائي الاجتمياعي فيي المجيال الطبيي ادوأ تفعيل -1

 .عدن

ظية تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مسيتوى الجماعية فيي معيافي محاف -2

 عدن.

ظية تفعيل أدوار الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مسيتوى المجتميع فيي معيافي محاف -3

 عدن.

 فعيل ممارسة الأخصائي الاجتماعي لمباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.ت  -4

                                                           
 .46د صبتا( عوضد اسسي ورائد نمرد وااع تطبيت مهسة الخدمة الاجتماعية في الميدان الطبي ومعوااتهاد مرجع س1)

 .118د صبتا( خميصةد دعيمشد الخدمة الاجتماعية الصحية المقدمة لمطفال المصابين بداء السكرعد مرجع س2)

 . 30ص مرجع سبت ذكرهدد دراسة تقويمية للممارسة المهسية لعملية العلاج في المجال الطبيد ( عوضد اامد محمد3)

فييي مستعييفيات الأمييراض السفسييية والعقلييية فييي السييوداند رسييالة  ( دور الخدميية الاجتماعييية2015( عربيييد معتييز محمييد عليييد )4)

 .123ماجستير مسعورمد كلية الدراسات الااتصادية والاجتماعيةد جامعة السيليند ص

 ( نحو إطار تصورع لدور الخدمة الاجتماعية الطبية في عيادم لا للتدخيند مجلة دراسات في الخدمية2002ليرعد صالح اامدد ) (5)

 .184د ص12العدد  جامعة الواند -لخدمة الاجتماعية كلية اة والعلو  الانسانيةد الاجتماعي
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لمجيال امعرفة الفرو  ذات الااصائية لمدوار المهسية التي يمارسيها الأخصيائي الاجتمياعي فيي  -5

 .العمرد المهسةد المستوى التعليمي()الجسسد الطبي في محافظة عدن يعزو لمتغيرات 
 

مييا لدراسية كونهييا تركيز علييى الجانيب الاجتميياعي والصيحي فييي ثن واايد بتكميين ا أهمياة الدراساة:

 ملها في الآتي:يمثلان ترابي اوع ومها في ايام الانسان ونج

 .ةوالخدمة الاجتماعية في المجال الطبي خاص ةإثراء نظرع للخدمة الاجتماعية عام -1

 مساعدم الميسسات الطبية في تقديا خدماتها للمجتمع. -2

 المجتمعي للخدمة الاجتماعية في المجتمع.اتسا  الاعتراف  -3

 طبي.في المجال ال المهسةتقديا نتائج علمية يستفاد مسها في تلليل الصعوبات التي تواجه  -4
 

 :يتضمن الحدود الموضوعية المكانية والزمسية والتي كانت حدود الدراسة:

 ئي الاجتمياعي فييالتيي تمثليت بيالتعرف عليى ميدى ابيول تفعييل دور الأخصياالحدود الموضاوعية: 

 المجال الطبي من ابل العاملين في مجال الصحة.

  .2019الفترم الزمسية التي جمع فيها البااث بيانات الدراسة الحدود الزمنية: 

 محافظة عدن. الحدود المكانية:
 

 ا يلي:ورد في هله الدراسة عدد من المصطلحات يمكن تعريفها كم :المصطلحات العلمية الدراسة

هيي طريقية علميية لخدمية الإنسيان ونظيا  اجتمياعي يقيو  بحيل معيكلاته وتسميية  الاجتماعية:الخدمة 

ادراته ومعاونة السظا الاجتماعية الموجودم في المجتمع للقيا  بدورها وايجاد نظا اجتماعيية يحتاجهيا 

ة د وتعيرف بانهيا مهسية متخصصية تعتميد عليى أسيس علميية ومهاريي(1)المجتمع لتحقيت رفاهية أفيراده

تهدف إلى تسمية ادرات الأفراد والجماعات والتسظيمات الاجتماعية لتدعيا ايام اجتماعية أفضل تتفت 

وهيي مهسية تطبيقيية تسيعى إليى مسياعدم الإنسيان  د(2)وأهداف التسمية الاجتماعية والمعتقدات الراسخة

 اعيين مييدربينميين خييلال الاسييتفادم ميين كافيية المييوارد المتاايية بييالمجتمع وبواسييطة أخصييائيين اجتميي

د المجتمييع ميين مواجهيية ولييديها مهييارات متميييزم فييي العمييل الاجتميياعي ويسييهمون فييي تمكييين أفييرا

 .(3)واماية المجتمع من الأمراض الاجتماعيةطوير أساليب العمل بالميسسات ت معكلاتها وفي

ن عيوهييي مهسيية وعلييا وفيين يمارسييها الأخصييائيون الاجتمييا التعريااف الإجرائااي للخدمااة الاجتماعيااة:

اء والمتعاونون معها في الميسسات الاجتماعية بهدف إايداث تغيير اجتمياعي مر يوب وتحسيين الأد

  الاجتماعي وفت السياسة العامة للدولة. 

تعُرّف بانها الجهود المهسية التي يبللها الأخصيائي الاجتمياعي  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي:

طيول مرالية  د(4)ليستفيد من جهيود الفرييت الطبييتلفة للمريض في الميسسة الطبية ومع البيئات المخ

د (5)دراسة الميريض فيي الموايا الاجتمياعي اليلع يحييي بيه والظيروف الاجتماعيية التيي يعييش فيهيا

                                                           
القيياهرمد معي الحيديث للسعييرد (د الخدميية الاجتماعيية ومجييالات الممارسية المهسيييةد المكتيب الجييا2014( صيالحد عبييدالحي محميود)1)

 .29ص

نميياذج تعليييا وممارسيية المهسيية فييي الييدول العربيييةد مكتبيية (د مقدميية فييي الخدميية الاجتماعييية مييع 2008( عليييد ميياهر أبييو المعيياطي)2)

 .21د ص1السهضة المصريةد ط

(د الزييارات المهسيية فيي مجيالات الخدمية الاجتماعييةد مركيز نعير 2001( عبداللطياد رشاد اامد وطلعت مصيطفى السيروجي )3)

 .34 -33وتوايع الكتاب الجامعيد القاهرمد ص

 .36رعاية الهتاهيلية الطبية من مسظور الخدمة الاجتماعيةد مرجع سبت ذكرهد ص( محمدد ابراهيا عبدالهادعد ال4)

(د التاهيل المجتمعي للوع الااتياجات الخاصةد دار الوفاء للطباعة والسعيرد 2010فهميد محمد سيد ومحمود عبدالرامن اسن) 5))

 .34د ص1ط
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ي تعخيي بعض الحالات الغامضة ورسيا الخطية العلاجيية مساعدم الطبيب فلجتماعية وهي جهود ا

أايد د وهيي (1)لاج المقيد  لهيا واسيترداد وفيائفها الاجتماعييةتمكين المرضيى مين الانتفيا  بيالعلهاد و

ارس فييي مهاراتهييا وايمهييا ومبادئهييا تمييومجييالات الخدميية الاجتماعييية لهييا أصييولها الفسييية ومعارفهييا 

 .(2)الميسسات الطبية لإاداث تغير اجتماعي مر وب

ييية خدميية الاجتماعهييي أاييد مجييالات ال التعريااف الإجرائااي للخدمااة الاجتماعيااة فااي المجااال الطبااي:

الطبيية  يطبقها أخصائيين اجتماعيين معدين علميا  ومهارييا  لممارسيتها ميع مختليا أنسيا  الميسسيات

دف )المرضىد العاملين في المجال الطبييد ميسسيات المجتميع التيي لهيا علااية بصيحة المجتميع( بهي

 ااية ووفيتلإمكانييات المتتحسين الأداء الاجتمياعي بميا يحقيت الرفاهيية الاجتماعيية بميا يتساسيب ميع ا

 سياسة الميسسات الطبية.

صيحية لمفيراد هيئة طبية تهدف إلى تقديا رعاية تعُرف الميسسة الطبية بانها كل  المؤسسة الطبية:

سواء كانت علاجية أو واائية أو تسموية وعامة ومتخصصة تقد  هله الخدمية لأفيراد يقيميون فيي بيئية 

 . (3)عسصرع وتقد  خدماتها للمجتمع ككلهسي أو جغرافية معيسةد أو يتبعون اطا  م

هو العيخي الميهيل علمييا  ومهارييا  لكيي يصيبح ايادرا  ومسيئولا  عين عمليية  الأخصائي الاجتماعي:

د وتقييع عليييه مسييئولية ممارسيية مهسيية الخدميية الاجتماعييية وتادييية الخييدمات (4)المسيياعدم بكافيية أبعادهييا

 .(5)مجتمع سواء كانت علاجية أو واائيةالاجتماعية التي يحتاج إليها أفراد ال
   

 لاجتماعية في المجال الطبي: أهداف الخدمة ا

الخدميية الاجتماعييية فييي المجييال الطبييي إلييى مسيياعدم المرضييى والعيياملين فييي الميسسييات تسييعى      

 (6)الطبية لإاداث تغير اجتماعي بيئي مر وب في الوسي الاجتماعي للاستفادم من الخدمات الصيحية

 للع يمكن أن نجمله في الآتي:وا

 مساعد المعافي بعكل ايجابي لتحقيت أهدافها. -1

 تخفيا الأعباء الإدارية على المعفى. -2

 تهيئة أنسب الظروف الممكسة للخدمات العلاجية. -3

 ايادم مكانة الميسسات الطبية داخل المجتمع المحلي. -4

 .(7)تمعربي الميسسات الطبية بالميسسات والمسظمات الاجتماعية في المج -5

 .(8)صول إلى العفاء في أسر  وات ممكنمساعدم المريض للو -6

مساعدم الساس عليى مواجهية الميرض والصيدمات المرتبطية بالأاميات أو العجيز والتصيرف فيي  -7

 االات التاثير السفسي الاجتماعي على اياتها علاااتها الضرورية.

                                                           
 .289صمرجع سبت ذكرهد المهسيةد د الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة صالحد عبدالحي محمود 1))

عليد ماهر أبو المعاطيد مقدمة في الخدمة الاجتماعية مع نماذج تعلييا وممارسية المهسية فيي اليدول العربييةد مرجيع سيبت ذكيرهد  (2)

 .251ص

 .295صالحد عبدالحي محمودد الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهسيةد مرجع سبت ذكرهد ص (3)

(د الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية مع الفرد والأسرمد الميسسة الجامعية للدراسيات 2005سن اسين وثخرون)سليماند ا (4)

 .105د بيروتد ص1والسعر والتوايعد ط

 25ص مرجع سابتدد الزيارات المهسية في مجالات الخدمة الاجتماعيةد اامد وطلعت السروجي عبداللطياد رشاد (5)

 .204صمرجع سبت ذكرهد د ميادين ممارسة الخدمة الاجتماعيةد مصطفى وماهر أبو المعاطيعت السروجيد طل (6)

 .291عبدالحي محمودد الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهسيةد مرجع سبت ذكرهد ص صالحد 7))

اليدول العربييةد مرجيع سيبت ذكيرهد عليد ماهر أبو المعاطيد مقدمة في الخدمة الاجتماعية مع نماذج تعلييا وممارسية المهسية فيي  (8)

 .253ص
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أنهيا الجماعية الأوليية التيي يعمل ميع أسيرم الميريض فيي الحيالات التيي تحتياج ذلي  عليى اعتبيار  -8

 .(1)يستمي إليها المريض  للتاثير بعكل مباشر عليه مثل االات الأمراض السفسية

 مساعدم المرضى في الحصول على جميع مستحقاتها العلاجية من الميسسة العلاجية. -9

 .(2)الاهتما  بالتثقيا الصحي الفردع والجماعي والمجتمعي -10

 تصادية والسفسية التي تيثر في المرض وسير العلاج.علاج العوامل الاجتماعية والاا -11

 .(3)تحسين الظروف البيئية المحيطة بالمريض -12
 

  الاجتماعية في المجال الطبي. فلسفة الخدمة

ترتبي فلسفة الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي بفلسفة المهسية الأ  التيي تكونيت نتيجية التفاعيل      

مهسة والممارسات العملية في مجالاتها المختلفة على مر الواتد وتقيو  المتبادل بين التطور الفكرع لل

فلسفة الخدمة الاجتماعية الطبية على الأسس والمسلمات التي ساعد على كعيفها التقيد  العلميي والقييا 

 :به نلخي ذل  في الإيماند و(4)الإنسانية المجردم

طراب فيي إايداها يكيون نتيجية الإنسان كيل متكاميل تتفاعيل عساصير شخصييته الأربعية وأع اضي -1

 تفاعل خاطئ وييدع بدوره إلى التاثير على العساصر الأخرى.

 الاعتراف بكرامة الإنسان وايمته ورعايته فهو أسمى الكائسات الحية شانا  وايمة. -2

 لكل انسان فرديته الخاصة به وهو يحتاج إلى نو  معين من المعاملة والرعاية. -3

سيية لننسيان تيرتبي بيالمرض وايد تكيون سيبب ليه ويفضيل أن يسيير أن العوامل الاجتماعية والسف -4

 .(5)العلاج الطبي مع العلاج السفسي الاجتماعي

 معكلات الصحة والمرض أصبحت معكلات اجتماعية. -5

 .(6)بعض الأمراض تكون لأسباب اجتماعية وثقافية -6

 .(7)عيةالإيمان بالسظرم الحقيقية للعلو  الطبية لممراض بانها نتيجة لأاداث طبي -7
  

 اختصاصات الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي:

تتعييدد اختصاصيييات الأخصيييائي الاجتمييياعي فيييي المجييال الطبيييي طبقيييا  لطبيعييية الميييرض ونيييو       

د مكاتب الصحةد ومراكز رعاية الامومة والطفولةد وهيئية مستعفياتد العياداتالميسسات الطبية )ال

هسييي( والسياسيية العاميية فييي المجتمييع ويعمييل ضييمن الفريييت التييامين الصييحيد ومراكييز التاهيييل الم

 ماعي في المجال الطبي في الآتي:خصائي الاجتلمنستعرض الاهتمامات العامة و د(8)الطبي

 تهيئة المريض من السااية السفسية والاجتماعية لتقبل الوااع المرضي التكيا معه. -1

 ساسبة.لمهسي إلى الأماكن المتوجيه بعض الحالات المرضية التي تحتاج إلى التاهيل ا -2

 . (9)مساعدم المرضى الفقراء في مواجهة المعكلات المرتبطة بالمرض خاصة المادية -3

 اتخاذ الااتياطات اللاامة لمسع انتقال الأمراض المدية والمستعرم. -4

                                                           
 .205السروجيد طلعت مصطفى وماهر أبو المعاطيد ميادين ممارسة الخدمة الاجتماعيةد مرجع سبت ذكرهد ص( 1)

مجيالات(د مركيز نعير وتواييع الكتياب  -طير  –(د مدخل الخدمة الاجتماعية )مفاهيا 2001) عليد ماهر أبو المعاطي وثخرون( 2)

 .361الجامعيد ص

 .58د صمرجع سبت ذكره دلطبية في الرعاية الصحية الأوليةالفهيدعد محمد عبيدد تقييا دور الخدمة الاجتماعية ا (3)

 .47صمرجع سبت ذكرهد صالحد عبدالمحيّ محمود والسيد رمضاند أسس الخدمة الاجتماعية الطبية والتاهيليةد  (4)

 .39 – 38د صابتالخدمة الاجتماعيةد مرجع سة الطبية من مسظور محمدد ابراهيا عبدالهادعد الرعاية الهتاهيلي 5))

 .293صالحد عبدالحي محمودد الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهسيةد مرجع سبت ذكرهد ص( 6)

 .363د صابتمجالات(د مرجع س -طر  –عليد ماهر أبو المعاطي وثخروند مدخل الخدمة الاجتماعية )مفاهيا ( 7)

اهر أبو المعاطيد مقدمة في الخدمة الاجتماعية مع نماذج تعلييا وممارسية المهسية فيي اليدول العربييةد مرجيع سيبت ذكيرهد عليد م (8)

 .256ص

 .368د صابتمجالات(د مرجع س -طر  –)مفاهيا عليد ماهر أبو المعاطي وثخروند مدخل الخدمة الاجتماعية  (9)
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 لمريض.التسفيل خطة علاج  مساعدم الفريت الطبي بالبيانات الااتصادية والاجتماعية والأسرية -5

 اون مع الميسسات والهيئات المختلفة في ال بعض معكلات المجتمع الصحية.التع -6

 لمعاركة في املات الرعاية الصحية.توعية وتثقيا المريض وأسرته عن طريت ا -7

 .(1)ية المتدربين في الميسسات الطبيةتدريب طلاب الخدمة الاجتماع -8

 لبيئية.الاهتما  بالتوعية الصحية في كافة مجالاتها بما يحقت الصحة ا -9

 عمل تقرير سسوع عن كافة أوجه السعاط والخدمات الاجتماعية طبقا  للسماذج المقررم. -10

 .(2)تقوية الروابي الصحية الدولية -11
 

تعد الدراسات السابقة من الأساسيات فيي الأبحياث العلميية فيي مختليا العليو     لدراسات السابقة:ا

تل  الدراسات أهميتهاد وتزودنا بمعلوميات مهمية  فهي تعطيسا أفكار وااعية عن المتغيرات التي أثبتت

ايول موضيو  البحيثد وتكعييا لسيا عين مصيادر نسييتفيد مسهيا والتعيرف عليى الإجييراءات والأدوات 

فييي توضيييح معييكلة الدراسيية  هيياد واسييتفاد البااثييان مس(3)البحثييية واجتسيياب الأخطيياء التييي واييت فيهييا

 واستخدمها كمراجع.  قارنتها بستائج الدراسة الحاليةموأهميتها وفي عملية تفسير الستائج ومسااعتها و

إلى إبراا دور الخدمة الاجتماعية الطبيية ضيمن فرييت العميل الدراسة هدفت   :(4)دراسة صالح ليري

فييي عيييادم لا للتييدخيند كمييا سيياعدم مييدمن التييدخين فييي التغلييب علييى معيياكله السفسييية والاجتماعييية 

لمدخسين في الاالا  عن التدخيند واستخدمت مسهج دراسة الحالية المرتبطة بعملية التدخيند مساعدم ا

لواييدم )عيييادم لا للتييدخين( بييالأدوات العلمييية )المقابلييةد الملااظييةد والااصييائيات الرامييية للييزوار(د 

 ( في دولة الكويتد وخلصيت 2001 /9 /4إلى  2001 /4 /4( مفردم من تاريخ )520البلغ عددها )

تيجة التدخين وأن نسبة اللكور الميدخسين أكثير مين الإنياثد وأن العييادم إلى وجود أعراض مرضية ن

 ساعدت كثير من المدخسين في التخلي عن عاداتها السليبة.                            

هدفت الدراسة إلى الواوف على طبيعة ومستوى درجات المهارات المهسية  :(5)دراسة عمر العجلاني

مسهج المسيح الاجتمياعي  علمتفي مجال الصحة السفسيةد واست عيين العاملينعسد الأخصائيين الاجتما

دم ( مفير60عليى عيسية اوامهيا ) (والمقابلة والملااظية الاستبانة) الدراسة: وتحليل المضمون بادوات

الرياضد وخلصت إلى امتلاك الاخصيائيين الاجتمياعين  ( 2005من الأخصائيين الاجتماعيين عا  )

الخدميية الاجتماعيية المختلفيية مثييل: التاثيريييةد العلاايية مجييال الطبييي مهيارات مهسيية فييي لين فييي الالعيام

المهسييية الإنسييانيةد المعرفيييةد الإدراكيييةد الاتصييال والتواصييلد والتييدخل المهسيييد كمييا بيسييت الدراسيية 

 وجود علااة ارتباط طردية بين سسوات الخبرم ومستوى المهارات المهسية في المجال الطبي. 

إبيراا دور الخدمية الاجتماعيية كمهسية ميدانيية فيي  إليىهيدفت الدراسية   :(6)دعايم  خميصاة دراسة

المجال الطبيد وتحديد مكانة الأخصائي الاجتماعي في المعفىد ودرجة الرعاية الاجتماعية لمطفال 

المصيييابين بيييداء السيييكرعد ثيييا محاولييية تقيييديا ااتراايييات تسييياعد المختصيييين فيييي تقيييديا المسييياعدات 

                                                           
 358 -357ص دبتاا وممارسة المهسةد مرجع سنماذج تعلي: جتماعيةد مقدمة في الخدمة الاأبو المعاطي عليد ماهر (1)

 .256د صد مرجع سبت ذكرهوالتاهيليصالحد عبدالمحيّ محمود والسيد رمضاند أسس الخدمة الاجتماعية الطبية  (2)

 .83(د أساسيات البحث العلميد دار المسيرم للسعر والتوايعد عماند ص2006مسلر عبدالحميد الضامن ) (3)

نحو إطار تصورع لدور الخدمة الاجتماعية الطبية في عيادم لا للتدخيند مجلة دراسات في الخدمية  د(2002ليرعد صالح اامد ) (4)

 . 12جامعة الواند العدد -الاجتماعية والعلو  الانسانيةد  كلية الخدمة الاجتماعية 

صيائيين الاجتمياعيين: دراسيية مسيحية فيي مستعيفيات الصييحة (د تقيييا المهييارات المهسيية عسيد الأخ2005) عليي العجلانييد عمير  (5)

 السفسية للمملكة العربية السعوديةد رسالة ماجستير مسعورمد الرياض.

 (د الخدمية الاجتماعيية الصيحية المقدمية لمطفيال المصيابين بيداء السيكرعد رسيالة ماجسيتير مسعيورمد 2005) خميصةد دعيمش 6))

 الجزائر.
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ماعييية لهيياد واسييتخدمت المييسهج الوصييفي التحليلييي وتحليييل المضييموند واعتمييدت علييى أدوات الاجت

( مفييردم ميين 50د المقابلييةد الملااظيية( التييي طبقهييا علييى عيسيية اوامهييا )الاسييتبانةالدراسيية الييثلاث )

 ( وخلصت إلى وجود ااجة ماسة لوجود أخصيائي 2005عا  ) طفال في مديسة سطيا )الجزائر(الأ

ي المجال الطبيد كما بين وجود رعاية اجتماعية مقدمة لمطفيال المصيابين بيداء السيكرع اجتماعي ف

 في المعفى وأنها متكيفين مع أسرها والمجتمع اللع يعيعون فيه.

وااع تطبيت مهسة الخدمة الاجتماعيية فيي المييدان  إلىالتعرف  الدراسة هدفت :(1)دراسة كل من حسني عوض

سيية الأخصييائي الاجتميياعي لأدواره فيهيياد وأثيير المتغيييرات المسييتقلة فييي درجيية الطبييي ومعرفيية معواييات ممار

تطبييييت معوايييات الخدمييية الاجتماعيييية الطبييييةد واسيييتخدمت الميييسهج الوصيييفي التحليليييي وأدام جميييع البيانيييات 

فلسييطين عييا  ميين العيياملين فييي المجييال الطبييي فييي  ( مفييردم200( الييلع طبييت علييى عيسيية اوامهييا )الاسييتبانة)

وخلصييت إلييى وجييود تطبيييت بدرجيية متوسييطة لمهسيية الخدميية الاجتماعييية فييي الميسسييات الطبيييةد  د (2010)

ومسهييا  دبالعيياملين فييي الميسسييات الصييحية سهييامتعلييت بالأسييرم وم واييات مختلفيية لممارسييتها مسهيياووجييود مع

 بسسوات الخبرم لمخصائي الاجتماعي.    

ممارسة الاخصائي الاجتماعي المهسية لعملية العيلاج  وااا إلىالتعرف  الدراسة هدفت :(2)دراسة احمد عوض

بصفة خاصية فيي المجيال الطبيي مين اييث الأسياليب المساسيبةد والتعيرف عليى صيعوبات الممارسية المهسييةد 

الميسهج الوصيفي التحليليي وتحلييل المضيموند  والتعرف عليى المقترايات المساسيبة لهيله العملييةد واسيتخدمت

( مفيردم مين الأخصيائيين الاجتمياعيين 92اليلع طبقهيا عليى عيسية اوامهيا ) سيتبانةالاواستخدمت أدام الدراسة 

( وكانييت أهييا نتائجهييا ضييعا معيياركة 2011العيياملين فييي المجييال الطبييي فييي محافظيية القيياهرمد فييي عييا  )

الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبيي فيي وضيع الخطية العلاجيية واليلع يضيعا مين اسيتخدامه لمسياليب 

د كميا بيسيت الدراسية أن مين صيعوبات عميل ة مع الحالات الفردية بسيبب نقيي الخبيرم ليديهاالملائمالعلاجية 

الأخصييائي الاجتميياعي مييا هييو متعلييت بييالمريض الييلع يييرى أن علاجييه طبييي فقييي وبييلل  لا يسييتجيب للخطيية 

  العلاجية.  

قيو  بيه الأخصيائي الاجتمياعي الدور الفعلي اللع ي إلىالتعرف  الدراسةهدفت : (3)دراسة محمد عبيد الفهيدي

في المجال الطبيد ومدى رضى المرضى عن دوره في الرعاية الصحية الأوليةد والتعرف على العوامل التي 

تعيييت عمييل الاخصييائي الاجتميياعي فييي هييلا المجييالد وكيفييية مواجهيية هييله الصييعوباتد واسييتخدمت المييسهج 

 ( علييى عيستييين اييوا  2012المديسيية المسييورم عييا  ) التييي طبقييت فييي الاسييتبانةالوصييفي التحليلييي وأدام البحييث 

( مفردم مين الأخصيائيين الاجتمياعيين وخلصيت إليى وجيود 120( مفردم من المرضى والثانية )303الأولى )

رضى تا  من المرضى والأخصائيين الاجتماعين عن الأدوار التي يقو  بها الأخصائي الاجتماعي في المجال 

لعمليه مسهيا ميا هيو ميرتبي بيالإدارم أو بيالتجهيزات الماديية للعميل مثيل المكتيب  الطبيد وايضا  وجود معوايات

 الخاص والة عددها. 

إلييى معرفيية الييدور الفعلييي للخدميية الاجتماعييية بمستعييفيات الأمييراض  الدراسيية سييعت : (4)دراسااة معتااز محمااد

هج الوصفي التحليلي وميسهج المس السفسية والعقليةد والتعرف على وااع ممارستها في هله المعافيد واستخدمت

( مفيردم ميين الاخصييائيين 30علييى عيسية اوامهييا ) الاسيتبانةأدام البحييث  تعملاسيد واسية الحاليية لمعرفية ذليي در

                                                           
(د وااع تطبيت مهسة الخدمة الاجتماعية في الميدان الطبي ومعوااتها من وجهة نظر العاملين في 2010ر)عوضد اسسي ورائد نم( 1)

 (د فلسطين.15الميسسات الطبيةد مجلة العلو  الاجتماعيةد عدد)

معية اليوان (د دراسة تقويمية للممارسة المهسية لعملية العلاج في المجال الطبيد بحث مسعور فيي جا2011) عوضد اامد محمد( 2)

 كلية الخدمة الاجتماعيةد الوان.

(د تقييييا دور الخدميية الاجتماعييية الطبييية فييي الرعاييية الصييحية الأولييية ميين وجهيية نظيير الاخصييائيين 2012( الفهيييدعد محمييد عبيييد)3)

 الاجتماعيين والمرضىد رسالة ماجستير مسعورمد جامعة نائا العربية للعلو  الأمسيةد السعودية.

( دور الخدميية الاجتماعييية فييي مستعييفيات الأمييراض السفسييية والعقلييية فييي السييوداند رسييالة 2015ز محمييد عليييد )( عربيييد معتيي4)

 ماجستير مسعورمد كلية الدراسات الااتصادية والاجتماعيةد جامعة السيلين.
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 ( في السوداند وتوصيلت إليى وجيود بعيض المعياكل الداخليية المتمثلية فيي عيد  2015الاجتماعيين في عا  )

ا د وعيد  الفهيا أايانيا ليدوره مين المرضيي وأسيرهاد وثيا التدخل من إدارم المعيافي فيي أعميال المميارس العي

ضعا الدعا الاجتمياعي مين بعيض الميسسيات التيي مين شيانها الاهتميا  بالخدمية الاجتماعيية وتطويرهيا فيي 

 المجال الطبي.

الدور الفعلي لمخصائي الاجتمياعي فيي تطبييت أسياليب  الدراسة عرضت  : (1)دراسة عطا آدم عطية كرم الله

ة العامةد والتعرف على الأسس القيميية والمهاريية والمعرفيية والمتيوفرم ليدى الأخصيائي الاجتمياعي الممارس

العامل بمستعفيات الامراض السفسية والعصبيةد ومعرفة الصيعوبات التيي يواجهيا الأخصيائي الاجتمياعي فيي 

في الأميراض السفسيية ( مفيردم مين الأخصيائيين الاجتمياعيين فيي بمعيا30هله المعيافيد وتمثليت عيستهيا مين )

والملااظيية(د  دوالمقابليية دالاسييتبانة) :أدوات الدراسيية عملت ( واسييت2018السييوداند فييي عييا  )والعقلييية فييي 

وتوصلت إلى أن لمخصيائي الاجتمياعي يسياها فيي مراايل عيلاج المرضيىد وأنيه يتيابع الدراسيات الخاصية 

ت الاجتماعية التي يقدمها الاخصائي الاجتماعي بالخدمة الاجتماعية الطبيةد ويوجد رضى تا  لمستوى الخدما

 في المجال الطبي.  

 اسات السابقةاد لكثير من الدرمن خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح أن الدراسة الحالية امتد تعقيب:   

يا عطييت اهتمييا  كبييير للقضيياأو داهتمييت بموضييو  الخدميية الاجتماعييية فييي المجييال الطبيييالتييي  خييارج اليييمن

د ن الأربعيةوتكامل أدوار العاملين فيها في جوانب شخصيية الانسيا دحية من الجوانب الاجتماعية والسفسيةالص

ئيات هله أوجه الاتفا  والاختلاف بين جز د ونحددوبعد عرض مختصر لأها نقاط الدراسات السابقة ونتائجها

 هج العلمييالطبيي واسيتخدامها للميس الدراسة معهاد فاوجه الاتفا  العا  كانت في موضو  الدراسة عن المجيال

 كييل دراسييةف فلد أميا أوجييه الاخييتلاف العييا  فقييد كانيت فييي الأهييداة(الاسييتبانالوصيفي التحليييل وأدام الدراسيية )

فهيييدع يتبييع ذليي  الاخييتلاف فييي التسيياؤلات واجييا العيسيية ونوعهييا فقييد شييملت دراسيية الد أهييدافها الخاصيية بهييا

اسيات ظا الدراسات اعتمدت على عيسية واايدم مسهمياد واختلفيت الدرلمخصائيين الاجتماعيين والمرضى ومع

سيتفاد الستيائج لجمييع الدراسياتد واوفهير الاخيتلاف بوضيوح فيي الزمسيية والمكانييةد  الحيدود عن بعضها في

لييل حلسظيرع والتإثراء الجانب او دااعدم أساسية للمعلومات والبيانات في عدهّاسات السابقة البااثان من الدرا

 .تفسير للستائج ومقارنتهاوال
  

 الإجراءات المنهجية للدراسة:
 

لخدميية ااسييتخد  البااييث المييسهج الوصييفي التحليلييي لوصييا الأدوار المهسييية لممارسيية  أولاً: ماانها الدراسااة:

الاجتماعيييية فيييي الميسسيييات الطبيييية بمحافظييية عيييدن وتفسييييرها لمعرفييية ميييدى ابيييول ممارسييية الاخصيييائيين 

 ولمساعدتها في تحسين أدائها. في المعافي الاجتماعيين لأدوارها 

تكيون مجتميع الدراسية مين العياملين فيي المجيال الطبيي )أطبياءد ممرضييند يا: مجتمع الدراسة وعينتهاا: ثان

( وتتمثيل خصيائي 8.52%د وأخل الباايث ميسها عيسية نسيبتها )(2)( مفردم587إداريين( بمحافظة عدن بعدد )

 :الآتية أفراد عيسة الدراسة من المتغيرات

 

 

 

 

 

                                                           
عاميةد دراسية تطبيقيية عليى ( دور الاخصائي الاجتماعي الطبي فيي تطبييت أسياليب الممارسية ال2018( كر  اللهد عطا ثد  عطيةد )1)

 مستعفى الأمراض السفسية والعقلية التخصصيد رسالة ماجستير مسعورمد كلية الدراسات العلياد جامعة السيليند السودان.
  .2019مكتب إاصاء مكتب الصحة العامة والسكان محافظة عدند  2))
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   متغيرات الجنس، العمر، المستوى التعليمي: -1

 .المستوى التعليميوفئات العمرد و( يوضح توايع العيسة اسب الجسسد 1جدول راا )

 جنس العينة

 النسبة التكرار الجنس

 30 15 ذكر

 70 35 انثى

 100 50 الإجمالي

 فئات العمر

 النسبة التكرار فئات العمر

22  --  28 11 22 

29   --  35 12 24 

36   --  42 9 18 

43  --  49 10 20 

50   --  56 8 16 

 100 50 الإجمالي

 المستوى التعليمي

 النسبة التكرار المستوى التعليمي

 52 26 دبلوم

 28 14 بكالوريوس

 20 10 ما فوق الجامعي

 100 50 الإجمالي

(د 30( لجيسس الإنياثد وجيسس اليلكور)70ن عيسية الدراسية كانيت )( أن أعليى نسيبة مي1)يتبين من جيدول     

(د 28 -22( للفئية العمريية الأوليى )22( تليهيا نسيبة )24( على أعلى نسيبة )35 -29واصلت الفئة العمرية )

( لميين 24( لميين يحمليون ميهيل دبلييو  صيحي بعيد الثانويييةد تليهيا نسيبة )52وأعليى نسيبة ميين عيسية الدراسية )

 بكالوريوس.ميهلها العلمي 

    متغير مجتمع الدراسة: -2

 ( يبين توزيع العينة حسب نوع المشفى، المهنة، سنوات الخبرة.2جدول رقم )

 المشفى

 النسبة التكرار اسم المشفى

 26 13 الصداقة

 18 9 مايو-22

 20 10 الجمهوري

 10 5 مجمع المعلا

 10 5 مجمع التواهي

 16 8 مجمع الميدان

 100 50 جماليالإ

 المهنة

 النسبة التكرار المهنة

 30 15 طبيب

 40 20 ممرض

 30 15 إداري

 100 50 الإجمالي

 الخبرة

 النسبة التكرار سنوات الخبرة

1  -- 7 23 46 

8   -- 14 9 18 

15   -- 21 7 14 

22  -- 27 4 8 

28  -- 35 7 14 

 100 50 الإجمالي
      

( للعياملين فيي معيفى الصيدااةد 26عطيات الجدول تبين أن أعليى نسيبة مين عيسية الدراسية )من م     

( 40( للموففين في معفى الجمهورية التعليميد وأعلى نسبة من عيسة الدراسة كانت )20تليها نسبة )
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( لميين 46( لميين لمطبيياء والإدارييييند وأعلييى نسييبة ميين عيسيية الدراسيية )30للممرضيييند تليهييا نسييبة )

 ( سسة.14 – 8( لمن خبرتها بين )18( سسواتد تليها نسبة )7 -1رتها بين )خب

تعييد عملييية جمييع المعلومييات لأ ييراض البحييث العلمييي ميين أهييا الخطييوات     ثالثاااً: أدوات الدراسااة:

المسهجية للبحث وبقدر ميا تكيون البيانيات دايقية وموضيوعية تكيون الستيائج صيحيحة وتتسيو  الأدوات 

 اثان أدوات جمع البيانات الآتية:الباعمل د است(1)الدراسة والتصميا المسهجي اسب موضو  وطبيعة

وسيلة علمية أساسية لجمع معلوميات وبيانيات متعلقية بالدراسيات  ابانه الاستبانةعرف تُ : الاستبانة -1

 د وبعيد اطيلا  البااثيان عليى الدراسيات(3)د لتسيتخد  فيي الإجابية عليى تسياؤلاتها(2)والأبحاث العلميية

ن فيي المجيال الطبيي تيا وضيع السابقة وعمل مقابلة مع معرفي التدريب المييداني والطيلاب المتيدربي

لمعرفة أدوار الاخصائي الاجتماعي التي يمكن ممارسيتها فيي المعيافي والمجمعيات الصيحية  انةاستب

 وتواعت فقرات محاوره في: بالمحافظة

 ( متغيرات.6خصائي أفراد عيسة الدراسة ) -أ

 م.( فقر14(ل أدوار الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي مع الحالات الفردية ابول تفعي -ب

 ت.( فقرا9ابول تفعيل أدوار الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مستوى الجماعة ) -ت

 ت.( فقرا9ابول تفعيل أدوار الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مستوى المجتمع ) -ث

 (6)يتميياعي فييي المجييال الطبييييية وايمهييا التييي يمارسييها الأخصييائي الاجمبيياد  الخدميية الاجتماع -ج

 تفقرا
 

تعييرف المقابليية علييى أنهييا اييوار لفظييي بييين البااييث والمبحييوث بهييدف الحصييول علييى  المقابلااة: -2

لعيسية  الاسيتبانةالبااثان المقابلية فيي توضييح  تعملاسود (4)معلومات تعبر عن الآراء والاتجاهات

 لإجابة على كل فقراته.الدراسة والتاكد من ا

صيد الحصيول عليى وسيلة علمية لجمع معلوميات وبيانيات مهمية عين معيكلة بحثيية بقالملاحظة:  -3

شييراف علييى الإ ميين البااثييان الملااظيية عملاسييتد و(5)فييي تفسييير الستييائج عمالهامعلومييات واسييت

 لمجال.معرفي التدريب الميداني في نفس ا ىشراف علطلاب في المجال الطبي سابقا  والإال

 ً        : صدق الأداة وثباتها:رابعا

فاهرييا د  الاسيتبانةيعد اختبار صد  الأدام من الأساسيات التي يقو  عليهيا تصيميا أدام  صدق الأداء:

أع إليى أع ميدى تيوفر الأدام بيانيات ذات علااية ؛ ومتغييرات الدراسيةوذل  لمواجهة عقبات مقياييس 

د وللتحقت من ذلي  تيا (6)ايث اللغة والصيا ة وترتيب الأفكارمن اسة من مجتمع الدراسة ذاتهد بالدر

بصورته الأولية على لجسة المحكمين المتخصصين في اسا الخدمة الاجتماعية التي  الاستبانةعرض 

 ذل :نتيجة  يوضح تيوالجدول الآ ندي( محكمين علمي5اوامها ) و  البحثلها صلة بموض
 

                                                           
لبحوث والدراسيات العلمييةد مركيز البحيث العلميي والعلاايات (د المرشد في إعداد ا2001) صالحد ابو القاسا عبدالقادر وثخرون 1))

 د الخرطو .71د ص1الخارجية وجامعة السودان للعلو  والتكسولوجياد ط

 .91( مسلر عبدالحميد الضامند أساسيات البحث العلميد مرجع سبت ذكرهد ص2)

جتماعيةد مركز نعر وتوايع جامعة الواند  ( مدخل مسهجية في البحوث الخدمة الا2001( السروجيد طلعت مصطفى وثخرون )3)

 .428د ص1ط

 .402السروجيد طلعت مصطفى وثخروند مدخل مسهجية في البحوث الخدمة الاجتماعيةد مرجع سبت ذكرهد ص 4))

(د مسيياهج البحييث فييي دراسييات الخدميية الاجتماعيييةد مركييز نعيير 2000) المييدنيد محمييد عبييدالعزيز وطلعييت مصييطفى السييروجي 5))

 .345كتاب الجامعيد القاهرمد صلتوايع ال

د معهييد الإدارم 1د جspss(د الإاصيياء بييلا معانيام: المفيياهيا مييع التطبيقيات باسييتخدا  برنييامج 2005بهياء الييديند محمييود شياملد )( 6)

 .58ص الرياضد العامةد
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 .ستبانةالا( يوضح اختبار صدق أداة 7جدول رقم )

 الأبعاد الرئيسة للبحث
الفقرات قبل 

 التعديل

العدد النهائي 

 للفقرات

معامل 

 الفاكرونباخ

مدى قبول تفعيال دور الاخصاائي الاجتمااعي فاي المجاال 

 الطبي مع الحالات الفردية.
15 14 0.89 

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتمااعي فاي المجاال 

 الطبي على مستوى الجماعة.
9 9 0.91 

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتمااعي فاي المجاال 

 الطبي على مستوى المجتمع.
11 9 0.87 

ماااادى قبااااول ممارسااااة الأخصااااائي الاجتماااااعي لمباااااد  

 الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.
7 6 0.90 

 0.892 38 42 الاستبانة
       

ين ( فقييرمد وأبييدى المتخصصيي42ولييية اييوى )بصييورته الأ الاسييتبانة( أن 7يتبييين ميين الجييدول )     

لتعيديل ارأيها في صحة الفقرات وموضوعية أبعاد الدراسة وشموليتها لأهدافهاد وبسياء عليى ذلي  تيا 

شيمل  بصيورته السهائييةد واليلع الاسيتبانةوالدمجد والحيلفد وإعيادم الصييا ة فيي بعضيها ثيا أعيداد 

اد وأن جميع د بين الاختيار الإاصائي سلامة التقيي( متغيراتد فق6( فقرم والمتغيرات المستقلة )38)

امج ئي في برنيالمتبقية تخد  متغيرات الدراسة الميدانية بحسب نتائج التحليل الإاصا الاستبانةفقرات 

(SPSS( د باسييتخدا  معادليية ألفاكرونبيياذد والييلع كانييت ايمتييه)د واييد مثييل ذليي  دلاليية صيي0.89)  د

 ورم.بهله الص الاستبانةوجواا تطبيت 

أكثير مين ميرم تحيت  الاسيتبانةأن يعطي نفس القيمةد لو تا تواييع  الاستبانةيقصد بثبات ثبات الأداء: 

نفس الظروفد أع الاستقرار في نتائج الاستبانةد وعد  تغيرها بعكل كبيرد فيما لو أعيد تطبيقه على 

مين خيلال  الاسيتبانةثبيات د واد تحقت البااث مين (1)عدم مرات خلال فترم امسية معيسة عيسة الدراسة

 (:8معامل الارتباط وألفاكرونباذ لكل أبعاد البحث كما هو مبين في جدول)

 .الاستبانة( يوضح اختبار ثبات أداة 8جدول رقم )

 الأبعاد الرئيسة للبحث
عدد 

 الفقرات

معامل 

 ألفاكرونباخ
 الصدق

معامل 

 الارتباط

ال مدى قبول تفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في المجا

 الطبي مع الحالات الفردية.
14 0.93 0.964 0.87 

مدى قبول تفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في المجاال 

 الطبي على مستوى الجماعة.
9 0.89 0.943 0.88 

مدى قبول تفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في المجاال 

 الطبي على مستوى المجتمع.
9 0.86 0.927 0.95 

ي الاجتمااااعي لمبااااد  مااادى قباااول ممارساااة الأخصاااائ

 الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.
6 0.94 0.969 0.85 

 0.888 0.951 0.905 38 الاستبانة
 

تيا اليلع تطبيقيه عليى عيسية اسيتطلاعية مين الاخصيائيين الاجتمياعيين فيي  الاسيتبانةلتحديد ثبات      

ذات  الاسييتبانةفقييرات  ( مفييردمد ايييث طلييب مييسها الإجابيية علييى15مييدارس محافظيية عييدن اوامهييا )

الثلاث تقديرات لإمكان تفعيل )يمارس بدرجية كبييرمد يميارس بدرجية متوسيطةد لا يميارس( الأدوار 

(د وللتاكيد مين الثبيات 0.951المهسية لمخصائي الاجتماعي في المجيال الطبيي وكانيت ايمية الصيد )

                                                           
 د عمان.269ص د(3)لتوايع والطباعةد طد القياس والتقوياد دار المسيرم للسعر وا(2005)( ملحاد سامي محمدد 1)
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الييلع كانييت ايمتييه لأبعيياد  الييداخلي للفقييرات تييا ااتسيياب معامييل الثبييات وفييت معادليية )ألفاكرونبيياذ(

(د ويعيد هيلا المعاميل كافي يا 0.888( عسد معامل ارتباط سيبرمان )0.905الأربعة مجتمعة ) الاستبانة

د والحكييا علييى ةةد وميين أجييل اييياس الأبعيياد الرئيسييفييي الاعتميياد عليييه لأ ييراض الدراسيية الحالييي

 ياس الثلاث بحسب مقيياس ليكيرتالمتوسطات الحسابيةد والانحرافات المعيارية وتوافت درجات المق

 :تيالثلاثي الموضح في الجدول الآ

 .(1)( يبين معيار الحكم لتقديرات العينة على أداة الدراسة حسب مقياس ليكرت9جدول رقم )

 المتوسط المرجح درجة الممارسة الوزن

 (1.66 --  1) لا تمارس 1

 (2.32 – 1.67) تمارس بدرجة متوسطة 2

 (3 --  2.33) يرةتمارس بدرجة كب 3
 

 ً لأسياليب ااستخد  البااث لتحليل اسيتجابات عيسية الدراسية  : الأساليب الإحصائية المستخدمة:خامسا

 الإاصائية الآتية:

 التكرارات والسسب المئوية. -1

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. -2

 معامل ألفا كرونباذ وارتباط سيبر مان لاستخراج الصد  والثبات. -3

 ختبار )ت( لعيسة واادم واختبار )ت( لعيستين مستقلتين.ا -4

 (.9المقياس الثلاثي الموضح بدرجاته في جدول راا ) -5

 (.ONE ANOVAاختبار تحليل التباين الأاادع ليفسس )  -6

 .فرو  بين المجموعات( لتتبع الLSDاختبار ) -7
 

  ً  : عرض النتائا ومناقشتها.سادسا

عليى إإليى أع ميدى توافيت عليى تفعييل أدوار الاخصيائي  واليلع نيي :عرض نتاائا التساا ل الأول

 الاجتماعي في المجال الطبي مع الحالات الفردية في معافي محافظة عدن؟

ل مدى قبول( يوضح المتوسطات الحسابية الانحرافات المعيارية واختبار )ت( لاستجابات عينة الدراسة 10جدول )

 بي مع الحالات الفردية.تفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الط

 دور الأخصائي الاجتماعي مع الحالات الفردية م
متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة
 ترتيب

قيمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

1 
استقبال المرضى في المشافى خاصاة أصاحالأ الأماراض 

 المزمنة والمستعصية.
 0.000 9.8 2 بدرجة كبيرة 0.50 2.70

2 
المشافى تتمامن واروفهم الاجتماعياة  فتح ملفات لنازلاء

 والاقتصادية وأساليب العلاج.
 0.000 8.3 3 بدرجة كبيرة 0.55 2.66

 0.000 8.5 2 بدرجة كبيرة 0.58 2.70 المتابعة اليومية لحالة المريض والرد على استفساراته. 3

 0.000 8.7 3 بدرجة كبيرة 0.55 2.68 عمل تقرير يومي عن سير العمل الاجتماعي. 4

 0.000 10 2 بدرجة كبيرة 0.46 2.70 التواصل مع أسرة المريض لتحقيق أهداف العلاج. 5

 0.000 8.7 3 بدرجة كبيرة 0.55 2.68 المساعدة في حل المشكلات الاقتصادية للمحتاجين. 6

 0.000 6.1 5 بدرجة كبيرة 0.58 2.50 دراسة الظواهر الاجتماعية الفردية بين المرضى. 7

8 
لإحصاااائيات الدورياااة عااان الخااادمات الاجتماعياااة عمااال ا

 المقدمة للمرضى.
 0.000 9.1 3 بدرجة كبيرة 0.54 2.70

9 
إعطاء الفريق الطباي صاورة واقعياة عان حيااة الماريض 

 ووروفه البيئية وتأثيرها صحياً.
 0.000 8.9 2 بدرجة كبيرة 0.57 2.72

 0.000 13 1 بدرجة كبيرة 0.44 2.82 التدعيم النفسي لتخفيف القلق والتوتر عن المريض. 10

11 
المساااعدة فااي إعااادة تأهياال المااريض نفسااياً واجتماعياااً 

 لممارسة حياته بصورة طبيعية.
 0.000 8 4 بدرجة كبيرة 0.56 2.64

                                                           
 .52د ص(1) لتوايعد الاردند عماند ط( مباد  علا الإاصاءد دار البداية للسعر وا2008طيبةد اامد عبدالسميع ) 1))
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12 
اتخاذ إجاراءات التحويال للمؤسساات الطبياة لمان تتطلاب 

 حالاتهم ذلك.
 0.000 12 1 بدرجة كبيرة 0.48 2.82

13 
ل ما يساند إلياه مان عمال يتعلاق بحالاة الماريض القيام بك

 من إدارة المشفى.
 0.000 8.9 3 بدرجة كبيرة 0.52 2.66

14 
مسااااعدة الماااريض فاااي اتخااااذ القااارار المناساااب لحالتاااه 

 الصحية.
 0.000 13 1 بدرجة كبيرة 0.44 2.82

 0.000 8.9 بدرجة كبيرة 0.51 2.71 المتوسط العام

يتضيح وجيود ابيول تفعييل اليدور المهسيي لمخصيائي الاجتمياعي ميع  (10من معطيات الجيدول )     

الحييالات الفردييية فييي المعييافي والمجمعييات الصييحية التييي تقييد  خييدمات مباشييرم للمرضييى خاصيية 

يأمراتيب و كانت فيي خميسوالمصابين بامراض مزمسة بدرجة ممارسة كبيرم في جميع الفقرات  ا يض 

( بمتوسييي عييا  للانحييراف معيييارع 2.71الحسييابي العييا  )كانييت ايميية المتوسييي  ؛ إذفييي البعييد العييا 

د تيدل عليى ذلي  ايمية متوسيي عيا  مسيتوى الدلالية الحقيقيي حسب استجابات عيسية الدراسيةب( 0.51)

يا ( 0.05ا مين الباايث ب)القيمية الافتراضيية المحيددم مسيبق  ( التي كانت أايل مين 0.000) ايمية وأيض 

تطابقيت عسيد ا مسيتوى الدلالية الحقيقيي فيي جمييع العبيارات (د وايي8.9) ةصائي الموجبالاختبار الإا

عليى ابيول اقيقيي لمسياعدم الأخصيائي الاجتمياعي للعياملين فيي المعيفى فيي تحقييت  تدلو( 0.000)

وايييا الاختبييار الإاصييائي الموجبيية تيكييد ذليي د ويفضييل العيياملين فييي المجييال الطبييي  دالهييدف العييا 

اييا الانحيراف  ( وتقاربيت2.82الحسيابي عسيد ) اييا المتوسييبمحافظة عدن ثلاثة أدوار تطابقت فيها 

( والتي نجملهيا فيي دور الميدعا لتخفييا القليت والتيوتر والاضيطرابات 0.48د 0.39المعيارع عسد )

السفسيييية عسيييد الميييريض ويعيييزو البااثيييان لأهميييية الجانيييب السفسيييي عسيييد نيييزلاء المعيييفى وااتياجهيييا 

ضى السيكرع سات الطبية لمن تطلب االاتها ذك مثل: مرلمتخصصيند ودور العلاج بالإاالة للميس

لاعتبار الأطباء ومساعديها ذل  ليس من تخصصها وأنهيا بحاجية إليى  ىعزتوالمدمسين و يرها بما 

من يساعدها وتتفت هله الدراسة في جزئيتها مع دراسة الفهيدع التيي وضيحت رضيى عيسية الدراسية 

المساعد للمريض في اتخياذ القيرار المساسيب لحالتيه الصيحية د ثا دور (1)دورلتماما  عن ممارسة هلا ا

سواء في الراود أو الخروج أو الامتسا  عن أشياء يحددها الطبيب ويعزو البااثان ذل  لتاثير الجانيب 

الاجتماعي والسفسي على المريضد يليي ذلي  دور الوسييي فيي إعطياء الفرييت الطبيي صيورم وااعيية 

( وانحييراف معيييارع 2.72ييية وتاثيرهييا الصييحي عليييه بمتوسييي اسييابي )عيين ايييام المييريض وفروفييه البيئ

 دن الفريت الطبي من وضع وصفة علاجية مساسبة للحالة الاجتماعية والبيئية للمريضيتمكل ىعزت( بما 0.57)

وتتفت هله الدراسة في جزئيتها مع دراسة الفهيدع التيي تثبيت وجيود دور الوسييي لمخصيائي الاجتمياعي ميع 

د أمييا أاييل الأدوار التييي تقلييل عيسيية الدراسيية ميين أهمييية (2)ت الخيرييية التييي تييدعا المييريض وأسييرتهالميسسييا

ممارستها في المجال الطبي فقد كان دور المساعد في إعادم تاهييل الميريض نفسييا  واجتماعييا  لممارسية اياتيه 

ايييا  الأخصييائي لاستصييعاب  ىعيزت( و0.56( وانحييراف معيييارع )2.64) بصيورم طبيعييية  بمتوسييي اسيابي

الاجتماعي بمثيل هيلا اليدورد وأخييرا  دوره العلميي فيي دراسية الظيواهر الاجتماعيية بيين المرضيى واسيتخدا  

معييارع ( بيانحراف 2.50التخطيي العلمي فيي عيلاج المعيكلات الاجتماعيية للميريض عسيد متوسيي اسيابي )

 .لدورهلا اأهمية  لتقليل العاملين في المجال الطبي من  ىعزت( و0.58)

 

 

                                                           
 .183الفهيدعد محمد عبيدد تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية في الرعاية الصحية الأوليةد مرجع سبت ذكرهد ص 1))

 .188مرجع سبت ذكرهد صد لطبية في الرعاية الصحية الأوليةر الخدمة الاجتماعية االفهيدعد محمد عبيدد تقييا دو (2)
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: واللع ني على إإلى أع مدى توافت على تفعييل أدوار الاخصيائي الاجتمياعي عرض نتائا التسا ل الثاني

 في المجال الطبي على مستوى المجتمع في معافي محافظة عدن؟

يل دور ( يوضح المتوسطات الحسابية الانحرافات المعيارية واختبار )ت( لاستجابات عينة الدراسة لمدى قبول تفع11جدول )

 الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مستوى الجماعة.

 دور الأخصائي الاجتماعي على مستوى الجماعة م
متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة
 ترتيب

قيمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

1 
مشاركة فريق العمل في المشافى لتعزياز أوجاه التكامال 

 لتحقيق الهدف العام له.
 0.000 17.3 1 بدرجة كبيرة 0.35 2.86

2 
مشاركة الفريق الطبي في اجتماعات المرضى لمناقشاة 

 الجانب الاجتماعي.
 0.000 10.7 3 بدرجة كبيرة 0.84 2.74

3 
مساعدة جماعات المرضى فاي فهام مشاكلاتهم الصاحية 

 وكيفية التعامل معها.
 0.000 16.3 1 بدرجة كبيرة 0.37 2.84

4 
رة المشااافى وكتاباااة التقاااارير التنسااايق لاجتماعاااات إدا

 العامة.
 0.000 9.4 3 بدرجة كبيرة 0.53 2.72

 0.000 5.4 5 بدرجة كبيرة 0.67 2.52 تنفيذ البراما الترويحية لأصحالأ المرض المزمن. 5

6 
تنساايق الناادوات العلميااة حااول مناقشااة أساابالأ الماارض 

 وآثاره لجماعات النزلاء.
 0.000 8.1 4 بدرجة كبيرة 0.58 2.68

7 
المطالبااااة بحقااااوق جماعااااات المرضااااى ماااان الجهااااات 

 المسؤولة بعد التنسيق مع الإدارة.
 0.000 10.3 2 بدرجة كبيرة 0.51 2.76

8 
التخطايط لبااراما التوعيااة الصاحية الشاااملة أو فعاليااات 

 الأيام العالمية للمرض.
 0.000 13.1 2 بدرجة كبيرة 0.41 2.78

9 
تعامل مع المريض توعية الأسرة بأثر المرض وكيفية ال

 صحياً لتفادي العدوى.
 0.000 14 1 بدرجة كبيرة 0.39 2.82

 0.000 11.3 بدرجة كبيرة 0.53 2.738 المتوسط العام
      

( يتضح وجود ابول لتفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبيي 11من بيانات الجدول )     

افظية عيدن اييث بلغيت ايمية المتوسيي الحسيابي بدرجة كبيرم على مستوى الجماعات في معيافي مح

(د ييدلل عليى ذلي  ايمية المتوسيي العيا  لمسيتوى الدلالية 0.53( بانحراف معييارع عيا  )2.74العا  )

( 0.05( وهي أال من القيمة الافتراضيية المحيددم مسيبقا  مين الباايث ب)0.000الحقيقي اللع كانت )

تيكيد ذلي د واييا مسيتوى الدلالية الحقييت فيي جمييع  (11.3وايمة الاختبار الإاصائي )ت( الموجبة )

الفقرات المعبرم عن تفعيل أدوار الأخصائي الاجتمياعي عليى مسيتوى الجماعيات فيي المجيال الطبيي 

( اييث تيدلل عليى ابيول العياملين فيي المجيال الطبيي لمين يسياعدها فيي تحقييت 0.000متطابقة عسد )

س مراتيبد وتيرى عيسية الدراسية أن ممارسية دور الهدف العا د وكانت هيله الأدوار تميارس فيي خمي

المعارك لفريت العمل في المعفى لتعزيز أوجه التكامل في الخيدمات الاجتماعيية التيي تحقيت الصيحة 

العامة للمجتمع فلا يقتصر دور المعفى في الفحي وتقديا عقااير العلاج فقي بل يحافط على الصيحة 

ان ذليي  لاهتمييا  العيياملين فييي المجييال الصييحي فييي تحقيييت العاميية فييي المجتمييع الإاليمييي ويعييزو البحثيي

الصييحة العاميية فييي المجتمييع ومعيياركة كييل فئييات المجتمييع فييي ذليي  وكانييت ايميية المتوسييي الحسييابي 

(د ثييا دور المسيياعد لجماعييات المرضييى نييزلاء المعييفى فييي فهييا 0.35( بييانحراف معيييارع )2.86)

راض المزمسة التي تصااب المريض مدى اياتيه معكلاتها الصحية وكيفية التعامل معها خاصة الأم

( بييانحراف معيييارع 2.84ويعييدها الأطبيياء أمييراض صييديقة للعييخي وايميية المتوسييي الحسييابي )

( ويعزو البااثيان ذلي  لاعتبيار الأطبياء عيلاج هيله الأميراض يحتياج إليى جهيد ذاتيي وأسيرع 0.37)

لي   ممارسية دور الميوعي لمسيرم أكثر يمكن المريض من التعامل مع المرض بعكل إيجابيد يليي ذ

وللمييريض بيياثر المييرض علييى المييريض والأسييرم والمجتمييع وكيفييية التعامييل مييع المييريض خاصيية 

الأمراض المعدية التي تستقل للآخرين مثل الإيدا اتى تقبل الأسرم المريض وتتعامل معه بحلر وفت 
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لأخصيائي الاجتمياعي يمتلي  مين الإرشادات الطبية بما يعزو لاعتبار العياملين فيي المجيال الصيحي ا

( بيانحراف 2.82القدرم والمهارم التي تمكسيه مين القييا  بهيلا اليدور وكانيت ايمية المتوسيي الحسيابي )

مين أهميية ممارسيتها مثيل دور المسسيت للسيدوات  ميا أايل الأدوار التيي تقليل العيسية(د أ0.39معيارع )

( وانحييراف 2.68لاء بمتوسيي اسيابي )العلميية ايول مسااعية أسيباب الميرض وثثيياره لجماعيات السيز

( ويعزو البااثيان لإمكيان العياملين فيي المجيال الصيحي القييا  بمثيل هيلا اليدورد يلييه 0.58معيارع )

( وانحراف 2.52ممارسة دور المسفل للبرامج الترويحية لأصحاب المرض المزمن بمتوسي اسابي )

لمزمسية لا يتواجيدون فيي المعيافي ومين ( ويعيزو البااثيان أن المصيابين بيالأمراض ا0.67معيارع )

 الصعب جمعها وإاامة لها برامج ترويحية.

اليلع نييي عليى إإلييى أع ميدى توافيت علييى تفعييل أدوار الاخصييائي : عارض نتاائا التسااا ل الثالاث

 الاجتماعي في المجال الطبي على مستوى المجتمع في معافي محافظة عدن؟

الانحرافات المعيارية واختبار )ت( لاستجابات عينة الدراسة لمدى قبول  ( يوضح المتوسطات الحسابية12جدول )

 تفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي على مستوى المجتمع.

 دور الأخصائي الاجتماعي على مستوى المجتمع م
متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة
 ترتيب

قيمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

1 
ي تخطاايط وتنفيااذ بااراما الإدارة الصااحية الاشااتراف فاا

 لمساعدة المرضى.
 0.000 10.7 5 بدرجة كبيرة 0.84 2.74

 0.000 11.8 5 بدرجة كبيرة 0.44 2.74 مساعدة اللجان المختلفة في المشفى في أداء واجبها. 2

 0.000 13 2 بدرجة كبيرة 0.35 2.86 تنسيق عمل المشافي مع الجهات المتفاعلة معها. 3

4 
توصيل نتائا البحوث والدراساات الاجتماعياة الطبياة 

 للمستفيدين منها.
 0.000 16 2 بدرجة كبيرة 0.38 2.88

 0.000 17 2 بدرجة كبيرة 0.35 2.86 تفهم مشكلات المرضى والدفاع عن حقوقهم. 5

6 
القيااااام بعملااااة التوعيااااة والتثقيااااف المجتمعااااي فااااي 

 المؤسسات.
 0.000 13 3 بدرجة كبيرة 0.44 2.82

 0.000 27 1 بدرجة كبيرة 0.23 2.94 استخدام الوسائل الإعلامية في التثقيف الصحي. 7

 0.000 8 6 بدرجة كبيرة 0.56 2.64 تحسين الجو العام في المشفى. 8

9 
المشاركة في الحملات العامة للقماء علاى الأماراض 

 المعدية.
 0.000 14 4 بدرجة كبيرة 0.40 2.80

 0.000 14.5 بدرجة كبيرة 0.44 2.81 المتوسط العام
 

( يتبييين وجييود ابييول لتفعيييل دور الأخصييائي الاجتميياعي فييي المجييال 12ميين معطيييات الجييدول )     

الطبي على مستوى المجتمع فيي الميسسيات الصيحية وبدرجية كبييرم فيي محافظية عيدن اييث بلغيت 

دلل عليى ذلي  ايمية مسيتوى (د يي0.44( بانحراف معييارع عيا  )2.81ايمة المتوسي الحسابي العا  )

( التييي كانييت أاييل ميين القيميية الافتراضييية المحييددم مسييبقا  ميين البااييث 0.000الدلاليية الحقيقييي العييا  )

(د واسييب ايييا مسييتوى الدلاليية الحقيقييي 14.5( وايميية الاختبييار الإاصييائي )ت( الموجبيية )0.05ب)

خصائي الاجتماعي عليى مسيتوى ( في جميع الفقرات المعبرم عن أدوار الأ0.000التي تتطابت عسد )

المجتمع في المجال الطبي ايث كانت أال مين القيية الافتراضيية والتيي تيدل عليى ابيول العياملين فيي 

المجال الصحي لممارستها ييكد ذل  ايا الاختبار الإاصائي )ت( الموجبة فيي جمييع الفقيرات والتيي 

ابيول تفعييل هيله الأدوار فيي سيت  اسيب اسيتجابات عيسية الدراسية فقيد كياند و(27د 8تتراوح بيين )

مراتب وفت المتوسي الحسابي والانحراف المعيارع ودرجة الممارسة كان أفضلها دوره في التثقيا 

( وانحيراف 2.94الصحي واسيتخدا  الوسيائل الإعلاميية فييه بقيمية مرتفعية جيدا  للمتوسيي الحسيابي )

ي فييي الوااييية ميين الأمييراض واييب (د ويعييزو البااثييان ذليي  لأهمييية التثقيييا الصييح0.23معيييارع )

العاملين في المجال الطبي للمعاركة في تثقيا المجتمع وواايته من الأميراض المستعيرم وهيلا اليدور 
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حيوث والدراسيات الاجتماعيية يستقبله عامية السياسد يلييه ممارسية دور الوسييي فيي توصييل نتيائج الب

البيئيد ورمي القمامة في أماكسها و يرها  مثل الفحي ابل الزواجد اواج الأااربد أو التلوث الطبية

من الأبحاث التي يستفيد مسها المجتمع بما يعزو لأهمية هله الأبحاث فيي الحفياف عليى الصيحة العامية 

للمجتمييع وللييدور الييلع يقييو  بييه العيياملين المجتمعيييين وكانييت ممارسيية هييلا الييدور بمتوسييي اسييابي 

( 0.35( بيانحراف معيييارع )2.84وسيي الحسيابي )(د ثيا اييا المت0.38( وانحيراف معييارع )2.88)

اللاتي تتطابت في دورين مهمين يمارسهما الأخصائي الاجتماعي عليى مسيتوى المجتميع فيي المجيال 

الطبي هما تسسيت عمل المعافي مع المسظمات الدولية والمحلية والجمعيات المهتمة بالجانيب الصيحي 

لر بيية البييااثين فييي تحسييين الأداء الاجتميياعي  والييلع يكييون وفييت سياسييتها ويعييزو البااثييان ذليي 

للميسسات الصحية في المجتمع بميا يسيتفيد مسهيا عامية السياسد أميا ممارسية دور الميدافع عين اقيو  

المرضييى فييي الحصييول الخييدمات الصييحية والرعاييية الطبييية المجانييية ويعييزو البااثييان ذليي  لر بيية 

السياس فيي المجتميع سيواء الرييا أو الحضيرد أ   البااثين في أن تعا الخدمات الطبية والصحية عامة

أاييل الأدوار التييي تقلييل عيسيية الدراسيية ميين ممارسييتها علييى مسييتوى المجتمييع كانييت متعلقيية بالجانييب 

( دور 0.44د 0.84( بانحراف معيارع )2.74الإدارع في الميسسات الصحية عسد متوسي اسابي )

ساعدم المرضىد بميا يعيزو لاعتبيار هيلا اليدور المعارك في تخطيي وتسفيل برامج الإدارم الصحية لم

دور المساعد للجان المختلفة في المعيفى  ة في الميسسات الطبيةد ثا ممارسةمن أعمال الهيئة الإداري

في أداء واجبها بما يعزو لعد  تفها العمل اللع يقو  فيه الأخصيائي الاجتمياعي فيي مثيل هيله الأدوار 

الميسسات والسعي نحو تحقيت الهدف العا  للميسسةد وأخيرا  تفعييل المتمثل باداء المها  وفت سياسة 

دور الاجتميياعي الييلع يعمييل علييى تحسييين العلااييات الاجتماعييية داخييل الميسسييات الطبييية ويعييزو 

البااثان ذل  لعد  فهيا اقيقية بعيض هيله الأدوار فيي الواايع الاجتمياعي وكيان ذلي  بمتوسيي اسيابي 

 .(0.56( بانحراف معيارع )2.64)

والييلع نييي علييى إمييا مييدى ابييول ممارسيية الأخصييائي الاجتميياعي  :عاارض نتااائا التسااا ل الرابااع

 لمباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي؟

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لاستجابات عينة الدراسة لمدى قبول 13جدول )

 تي في المجال الطبي.ممارسة مباد  الخدمة الاجتماعية ال

 م
ممارسة الأخصائي الاجتماعي لمباد  

 الخدمة الاجتماعية

متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة
 قيمة )ت( ترتيب

مستوى 

 الدلالة

 0.000 14 2 كبيرة 0.40 2.80 تحسين العلاقة بين المريض والفريق الطبي. 1

 0.000 11 3 كبيرة 0.51 2.78 الحفاو على سرية معلومات المرضى. 2

 0.000 18 1 كبيرة 0.33 2.88 تقبل المرضى دون النظر للجنس أو اللون. 3

 0.000 14 2 كبيرة 0.39 2.82 إقامة علاقة مهنية مع المريض. 4

 0.000 16 2 كبيرة 0.37 2.84 الإشراف على طلالأ الخدمة الاجتماعية. 5

6 
إجراء البحوث حول بعاض الأماراض لمعرفاة 

 عوامل الاجتماعية والنفسية فيها.أثر ال
 0.000 8.3 4 كبيرة 0.53 2.62

 0.000 13.5 كبيرة 0.42 2.79 المتوسط العام
       

( يتبين وجود ابول لممارسة مبياد  الخدمية الاجتماعيية وايمهيا الأساسيية 13من بيانات الجدول )     

لمجتمييع فييي الميسسييات الصييحية فييي المجييال الطبييي مييع الحييالات الفردييية وعلييى مسييتوع لجماعيية وا

( بانحراف معييارع عيا  2.79بمحافظة عدن بدرجة كبيرم ايث كانت ايمة المتوسي الحسابي العا  )

( التي كانت أال من القيمية 0.000( يدلل على ذل  ايمة متوسي مستوى الدلالة الحقيقي العا  )0.42)
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توسييي العييا  للاختبييار الإاصييائي )ت( ( وايميية الم0.05الافتراضييية المحييددم مسييبقا  ميين البااييث ب)

(د وايا مستوى الدلالة الحقيقي في جميع الفقيرات المعبيرم مبياد  الخدمية الاجتماعيية 13.5الموجبة )

( وهي أال من القيمة الافتراضية والتيي تيدل عليى ابيول 0.000في المجال الطبي التي تطابقت عسد )

اييا ومبياد  الخدمية الاجتماعييةد ييكيد ذلي  ايمية  العاملين في المجال الطبي بمحافظة عدن لممارسة

( وهي ايا موجبةد واسب استجابات عيسية 18د 8.3الاختبارات الإاصائية )ت( التي تراوات بين )

الدراسة فقيد كيان هيلا القبيول فيي أربيع مراتيبد واصيل ممارسية مبيدأ القبيول للمرضيى دون السظير 

( ويعيزو البااثيان 0.33( بانحراف معيارع )2.88) للجسس واللغة والديانة والمسطقة بمتوسي اسابي

ذل  للجانب الإنساني التي يتمتع به الأطباء وإنسانية المهسة الطبية في التعامل مع المرضىد يلي ذلي  

( وانحييراف 2.84عملييه فييي الإشييراف علييى طييلاب الخدميية الاجتماعييية الطبقييين بمتوسييي اسييابي )

قيو  بهيلا العميل فيي المعيافي والمجتمعيات الصيحية اليلع ( بما يعزو لعد  وجود من ي0.37معيارع )

يكيياد يسعييد  فيهييا الجانييب الاجتميياعي المباشييرد يلييي ذليي  ممارسيية مبييدأ العلاايية المهسييية مييع المرضييى 

( بما يعزو لأهمية العلااة المهسية في تتبع ايالات 0.39( وانحراف معيارع )2.82بمتوسي اسابي )

لل عيسية الدراسية مين أهميتهيا فيي معيافي والمجمعيات الصيحية فقيد المريضد أما أال المباد  التي تق

كييان اعتميياد الأخصييائي الاجتميياعي علييى التخطيييي الاجتميياعي فييي اييل المعييكلات الاجتماعييية علييى 

( ويعيزو البااثيان ذلي  0.53( وانحيراف معييارع )2.62أساس من الجانب العلمي بمتوسي اسابي )

 باء فقي. اعتبار عيسة الدراسة هلا العمل لمط

بول لمدى ق ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لاستجابات عينة الدراسة14جدول )

 تفعيل أدوار ومباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.

 دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي م
متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة
 )ت( قيمة ترتيب

مستوى 

 الدلالة

1 
ماادى قبااول تفعياال  دور الاخصااائي الاجتماااعي فااي 

 المجال الطبي مع الحالات الفردية.
 0.000 9.8 4 بدرجة كبيرة 0.51 2.71

2 
ماادى قبااول تفعياال  دور الاخصااائي الاجتماااعي فااي 

 المجال الطبي على مستوى الجماعة.
 0.000 11.3 3 بدرجة كبيرة 0.53 2.74

3 
فعياال  دور الاخصااائي الاجتماااعي فااي ماادى قبااول ت

 المجال الطبي على مستوى المجتمع.
 0.000 14.5 1 بدرجة كبيرة 0.44 2.81

4 
ماادى قبااول ممارسااة الأخصااائي الاجتماااعي لمباااد  

 الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.
 0.000 13.5 2 بدرجة كبيرة 0.42 2.79

 0.000 12.3 بدرجة كبيرة 0.48 2.76 المتوسط العام
 

( يتضح وجود ابول تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي على مختلا 15من بيانات الجدول راا )     

المستويات والمباد  الرئيسية للخدمة الاجتماعيية فيي الميسسيات الصيحية فيي محافظية عيدن بدرجية 

دلل عليى ( يي0.48( بيانحراف معييارع عيا  )2.76كبيرم ايث كانيت ايمية المتوسيي الحسيابي العيا  )

( التي كانت أال من القيمية الافتراضيية المحيددم مسيبقا  مين 0.000ذل  ايمة مستوى الدلالة الحقيقي )

(د وايييا مسييتوى الدلاليية الحقيقييي فييي 12.3( وايميية الاختبييار الإاصييائي الموجبيية )0.05البااييث ب)

عليى ابيول عييا   ( وهيي أاييل مين القيمية الافتراضيية وتيدل0.000جمييع الأبعياد كانيت متطابقية عسيد )

لتفعيلها في الميسسيات الصيحية فيي المحافظيةد ييكيد ذلي  ايمية الاختبيار الإاصيائي الموجبية والتيي 

(د وتتفت هله الستيجة مع دراسة الفهييدع التيي تثبيت وجيود رضيى تيا  مين 9.8د 14.5تراوات بين )

ره فيييي هيييلا المرضيييى والأخصيييائيين الاجتمييياعيين العييياملين فيييي المجيييال الطبيييي عييين ممارسييية أدوا
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د واسييب اسييتجابات عيسيية الدراسيية فقييد كييان أفضييل دور يمييارس علييى مسييتوى المجتمييع (1)المجييال

( ويعيزو البااثيان ذلي  لاعتقياد العياملين فيي 0.44( وانحراف معييارع )2.81بمتوسي اسابي عا  )

ت المجال الطبي عمل الأخصائي الاجتماعي يتمثل في ربي المعيافي والمجمعيات الصيحية بالميسسيا

التي تقد  خدمات عامة للمعافي والمستفيدين مسها بحيث تساعد المرضى في التغليب عليى المعيكلات 

الساتجة عن المرضد يلي ذل  ابيول ممارسية مبياد  الخدمية الاجتماعيية فيي المجيال الطبيي بمتوسيي 

( بمييا يعييزو لاعتبارهييا مبيياد  إنسييانية تسيياعد المرضييى 0.42( وانحييراف معيييارع )2.79اسييابي )

العاملين في المجال الصحي في تخطي عقبات المرضد وأال دور تقلل عيسة الدراسة مين ممارسيته و

( ويعيزو 0.51( بيانحراف معييارع )2.71مع الحالات الفردية واللع كانت ايمة متوسطه الحسيابي )

 البااثان ذل  لاستصعاب ممارسة بعض الأدوار مع الحالات الفردية. 

واليلع نيي عليى إهيل توجيد فيرو  ذات دلالية ااصيائية ليمدوار  عرض نتاائا التساا ل الخاامس:

متغييرات المهسية التي يمكن تفعيلها الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي في محافظة عدن يعيزو ل

 )الجسسد فئات العمرد الميهل التعليمي(؟
التي  المهنية ل الصحي الأدوار( يوضح فروق الدلالة الإحصائية حسب الجنس لقبول العاملين في المجا15جدول رقم )

 يمارسها الأخصائي الاجتماعي.

 أبعاد البحث

 الجنس

قيمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

 انثى ذكور

متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة

متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الممارسة

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي 

 لحالات الفردية.في المجال الطبي مع ا
2.63 0.50 

بدرجة 

 كبيرة
2.65 0.38 

بدرجة 

 كبيرة
4.5 0.568 

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي 

 في المجال الطبي على مستوى الجماعة.
2.59 0.42 

بدرجة 

 كبيرة
2.61 0.48 

بدرجة 

 كبيرة
1.9 0.540 

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي 

 لى مستوى المجتمع.في المجال الطبي ع
2.46 0.41 

بدرجة 

 كبيرة
2.50 0.52 

بدرجة 

 كبيرة
2.1 0.232 

مدى قبول ممارسة الأخصائي الاجتماعي 

 لمباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.
2.52 0.34 

بدرجة 

 كبيرة
2.58 0.56 

بدرجة 

 كبيرة
2 0.483 

 0.42 2.55 المتوسط العام
بدرجة 

 كبيرة
2.59 0.48 

بدرجة 

 بيرةك
2.62 0.456 

 

( يتضييح عييد  وجييود فييرو  ذات دلاليية إاصييائية عسييد مسييتوى دلاليية 15ميين معطيييات الجييدول )     

 بيول تفعييل( بين استجابات عيسة الدراسة اللكور والإنياث فيي جمييع أبعياد الدراسية المتعلقية بق0.05)

د  تمييع وايضييا  مبيياأدوار الأخصييائي الاجتميياعي مييع الحييالات الفردييية ولييى مسييتوى الجماعيية والمج

دو عي( والتيي تيدل عليى 0.568د 0.232الخدمة الاجتماعية ايث تراوات ايمة مستوى الدلالة بيين )

ي أكبير مين ( وهي0.456وجود هله الفرو د بما فيها البعد العا  التي كانت ايمة مسيتوى الدلالية فييه )

لعيسية ايوجيد تقيارب فيي رأع القيمة الافتراضية وهلا يدل على عد  وجود فرو  دلالة إاصائيةد أع 

ي ا المتوسبقبول الاعتراف المجتمعي بمهسة الخدمة الاجتماعية في المجال الطبيد ييكد ذل  اارب اي

رم ارسية كبييالحسابي في جميع الأبعاد بما فيها البعد العا  في جسس العيسية التيي ابليت ذلي  بدرجية مم

عييل تف( لجسس الإناث في بعيد ابيول 2.50) وانحراف معيارع ايث كانت أال ايمة للمتوسي الحسابي

 الأدوار على مستوى المجتمع.
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 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

اعي ئي الاجتمأدوار الأخصا تفعيل( يوضح تحليل التباين الأحادي لمتوسطات مدى قبول عينة الدراسة 16جدول رقم )

 في المجال الطبي بما يعزو لمتغير فئات العمر.

 حسب فئات عمر أبعاد البحث
مجموع 

 المربعات

 درجة

 الحرية

متوسط 

 الفرق

قيمة 

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي في 

 المجال الطبي مع الحالات الفردية.

 0.53 4 2.121 بين المجموعات

 60 17.264 داخل المجموعات 0.132 1.84
0.288 

 64 19.385 الاجمالي

في مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي 

 المجال الطبي على مستوى الجماعة.

 0.183 4 0.733 بين المجموعات

 60 15.482 داخل المجموعات 0.588 0.71
0.258 

 64 16.215 الاجمالي

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي الاجتماعي في 

 المجال الطبي على مستوى المجتمع.

 0.332 4 1.327 بين المجموعات

 60 21.157 لمجموعاتداخل ا 0.447 0.941
0.353 

 64 22.485 الاجمالي

مدى قبول ممارسة الأخصائي الاجتماعي لمباد  

 الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي.

 0.332 4 1.329 بين المجموعات

 60 13.571 داخل المجموعات 0.223 1.469
0.226 

 64 14.9 الاجمالي

 المتوسط العام

 0.298 4 1.194 بين المجموعات

 60 9.002 داخل المجموعات 0.108 1.989
0.15 

 64 10.196 الاجمالي
 

( 0.05( يتضييح عييد  وجييود فييرو  ذات دلاليية إاصييائية عسييد مسييتوى )16ميين بيانييات الجييدول )     

لقبول تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي في معافي محافظة عدن سواء مع الحالات الفردية أو عليى 

وى الجماعة والمجتمع وايضا  ممارسة مباد  الخدمة الاجتماعية ايث كانيت اييا مسيتوى الدلالية مست

( فيي 0.588( فيي البعيد العيا  و)0.108الحقيقي في جميع الأبعياد بميا فيهيا البعيد العيا  تتيراوح بيين )

ية ابييول تفعيييل دور الأخصييائي الاجتميياعي علييى مسييتوى الجماعييةد وهييي أكبيير ميين القيميية الافتراضيي

والتي تدلل على عد  وجود فرو  الدالةد وتتفت هله الستيجة مع دراسة الفهيدع التي أثبتت عد  وجود 

اختلاف في استجابات عيسة الدراسة عن ممارسة أدوار الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبيي بميا 

ا المختلفة لقبيول د أع يوجد اتفا  في استجابات عيسة الدراسة اسب فئات عمره(1)يعزو لمتغير العمر

ايميية اختبييار ليفييسس للتجييانس فيييه تميياعي فييي المجييال الطبييي وكانييت ممارسيية أدوار الأخصييائي الاج

راسيية فييلا داعييي للاختبييار ( وطالمييا يوجييد تقييارب عييا  فييي عيسيية الد1.319د 0.622تتييراوح بييين )

 التتبعي.
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 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

الدراسة تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي ( يوضح تحليل التباين الأحادي لمتوسطات مدى قبول عينة 17جدول رقم )

 ومباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الصحي بمحافظة عدن بما يعزو لمتغير مهنة العاملين في المجال الطبي.

 مصدر التباين أبعاد الدراسة )حسب المهنة(
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 الفرق

قيمة 

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

دور الاخصاااااائي   تفعيااااالمااااادى قباااااول 

الاجتماااااعي فااااي المجااااال الطبااااي مااااع 

 الحالات الفردية.

 0.081 2 0.162 بين المجموعات

 62 19.222 داخل المجموعات 0.771 0.262
0.31 

 64 19.385 الاجمالي

مااااادى قباااااول تفعيااااال  دور الاخصاااااائي 

الاجتمااااعي فاااي المجاااال الطباااي علاااى 

 مستوى الجماعة.

 0.296 2 0.591 بين المجموعات

 62 15.624 داخل المجموعات 0.316 1.173
0.252 

 64 16.215 الاجمالي

مااااادى قباااااول تفعيااااال  دور الاخصاااااائي 

الاجتمااااعي فاااي المجاااال الطباااي علاااى 

 مستوى المجتمع.

 0.393 2 0.786 بين المجموعات

 62 21.699 داخل المجموعات 0.332 1.123
0.35 

 64 22.485 الاجمالي

بااااااول ممارسااااااة الأخصااااااائي ماااااادى ق

الاجتماعي لمبااد  الخدماة الاجتماعياة 

 في المجال الطبي.

 0.304 2 0.608 بين المجموعات

 62 14.292 داخل المجموعات 0.275 1.319
0.231 

 64 14.9 الاجمالي

 المتوسط العام

 0.082 2 0.163 بين المجموعات

 62 10.033 داخل المجموعات 0.606 0.505
0.162 

 64 10.196 الاجمالي
 

( 0.05( يتضيح عيد  وجيود فيرو  ذات دلالية إاصيائية عسيد مسيتوى )17من معطييات الجيدول )    

لقبول تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي في معافي محافظة عدن سواء مع الحالات الفردية أو عليى 

ة ايث كانيت اييا مسيتوى الدلالية مستوى الجماعة والمجتمع وايضا  ممارسة مباد  الخدمة الاجتماعي

( في بعد ممارسية أدوار الأخصيائي 0.275الحقيقي في جميع الأبعاد بما فيها البعد العا  تتراوح بين )

( فيي ابيول تفعييل دور الأخصيائي الاجتمياعي ميع الحيالات الفرديية 0.771على مسيتوى المجتميع و)

ود فيرو  الداليةد أع يوجيد اتفيا  عيا  فيي وهي أكبر من القيمة الافتراضية والتي تدلل على عيد  وجي

استجابات عيسة الدراسة بما يعزو لمتغير المهسة للعاملين في المجيال الطبيي )الإداريييند الممرضييند 

( وطالميا يوجيد تقيارب 1.3د 0.6الأطباء( التي كانت فيه ايمية اختبيار ليفيسس للتجيانس تتيراوح بيين )

 التتبعي.راسة فلا داعي للاختبار عا  في عيسة الد
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 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

( يوضح تحليل التباين الأحادي لمتوسطات مدى قبول عينة الدراسة تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي 17جدول رقم )

 ومباد  الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي بما يعزو للمستوى التعليمي.

 مصدر التباين حسب المستوى التعليمي
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 الفرق

ة قيم

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

دور الاخصائي  تفعيلمدى قبول 

الاجتماعي في المجال الطبي مع 

 الحالات الفردية.

 1.662 2 3.32 بين المجموعات

 47 24.17 داخل المجموعات 0.148 3.232
0.514 

 49 27.5 الاجمالي

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي 

الاجتماعي في المجال الطبي على 

 الجماعة.مستوى 

 0.177 2 0.35 بين المجموعات

 47 49.52 داخل المجموعات 0.846 0.168
1.054 

 49 49.88 الاجمالي

مدى قبول تفعيل  دور الاخصائي 

الاجتماعي في المجال الطبي على 

 مستوى المجتمع.

 1.852 2 3.71 بين المجموعات

 47 41.94 داخل المجموعات 0.137 2.076
0.892 

 49 45.64 لاجماليا

مدى قبول ممارسة الأخصائي 

الاجتماعي لمباد  الخدمة 

 الاجتماعية في المجال الطبي.

 0.121 2 0.24 بين المجموعات

 47 41.34 داخل المجموعات 0.872 0.137
0.88 

 49 41.58 الاجمالي

 المتوسط العام

 0.47 2 0.94 بين المجموعات

 47 16.73 جموعاتداخل الم 0.277 1.321
0.356 

 49 17.67 الاجمالي
 

( 0.05( يتضييح عييد  وجييود فييرو  ذات دلاليية إاصييائية عسييد مسييتوى )17ميين بيانييات الجييدول )     

لقبول تفعيل أدوار الأخصائي الاجتماعي في معافي محافظة عدن سواء مع الحالات الفردية أو عليى 

باد  الخدمة الاجتماعية ايث كانيت اييا مسيتوى الدلالية مستوى الجماعة والمجتمع وايضا  ممارسة م

( في بعد ممارسية أدوار الأخصيائي 0.137الحقيقي في جميع الأبعاد بما فيها البعد العا  تتراوح بين )

( فيييي ابيييول تفعييييل دور الأخصيييائي الاجتمييياعي لمبييياد  الخدمييية 0.872عليييى مسيييتوى المجتميييع و)

راضية والتي تدلل على عد  وجود فرو  الدالةد أع يوجد اتفا  الاجتماعية وهي أكبر من القيمة الافت

عييا  فييي اسييتجابات عيسيية الدراسيية بمييا يعييزو لمتغييير المهسيية للعيياملين فييي المجييال الطبييي )دبلييو د 

د 0.622بكالوريوسد ميا فيو  الجيامعي( التيي كانيت فييه ايمية اختبيار ليفيسس للتجيانس تتيراوح بيين )

   في عيسة الدراسة فلا داعي للاختبار التتبعي.(د وطالما يوجد تقارب عا1.319
 

 ً  : مناقشة نتائا الدراسة:سابعا

يتساول هلا الجزء تفسير ومسااعة ملخي نتائج الدراسة المتمثلة بمدى ابول العياملين فيي المجيال      

الطبي للاعتراف المجتمعي بممارسة أدوار الأخصائي الاجتماعي في الميسسيات الصيحية بمحافظية 

 والتي نوجزها في التالي: عدن

الأخصائي الاجتماعي فيي  لى أع مدى توافت على تفعيل أدوارإ النتائا المتعلقة بالتسا ل الأول: -1

 المجال الطبي مع الحالات الفردية في معافي محافظة عدن؟

فيي  ئي الاجتمياعي ميع الحيالات الفردييةوضحت نتائج الدراسة وجيود ابيول تفعييل دور الأخصيا     

( بييانحراف معيييارع 2.71ل الطبييي بدرجيية كبيييرم ايييث بلغييت ايميية المتوسييي الحسييابي العييا  )المجييا

(د أمييا أكثيير الأدوار ممارسيية مييع الحييالات الفردييية كانييت ثلاثيية تطابقييت فيهييا ايييا المتوسييي 0.51)

( دور الميييدعا 0.48د 0.39( وتقاربييت فيهيييا ايييا الانحيييراف المعيييارع عسيييد )2.82الحسييابي عسيييد )
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 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

لييت والتييوتر والاضييطرابات السفسييية عسييد المرضييى ويعييزو البااثييان ذليي  لأهمييية الجانييب لتخفيييا الق

السفسي عسد نزلاء المعفىد ثا دور المعالج بالإاالة للميسسيات الطبيية لمين تتطليب ايالاتها ذلي د ثيا 

دور المسيياعد للمييريض فييي اتخيياذ القييرار المساسييب لحالتييه الصييحية سييواء فييي الراييود أو الخييروج أو 

سا  عن أشياء يحددها الطبيب بما يعزو لتاثير الجانب الاجتمياعي والسفسيي عليى الميريض وأايل الامت

دور هييو البااييث العلمييي المسييتخد  لعملييية التخطيييي فييي مسيياعدم الميسسييات الاجتماعييية فييي اييل 

( 2.50المعكلات التي تواجها وفي دراسة الظواهر الاجتماعية ايث كانت ايمية المتوسيي الحسيابي )

( ويعزو البااثان ذل  لتقليل العاملين في المجال الطبي من هلا اليدور ر يا 0.58راف معيارع )بانح

 أهميته. 

جتمياعي إليى أع ميدى توافيت عليى تفعييل أدوار الأخصيائي الا النتائا المتعلقة بالتسا ل الثااني: -2

 في المجال الطبي على مستوى الجماعة في معافي محافظة عدن؟

واء سياسة وجود ابول تفعييل دور الأخصيائي الاجتمياعي عليى مسيتوى الجماعية بيست نتائج الدر     

ي من المرضى أو العاملين في الميسسات الصحية بمحافظة عدن اييث بلغيت ايمية المتوسيي الحسياب

ل (د وكان أفضل دور يميارس هيو دور المعيارك لفرييت العمي0.53( بانحراف معيارع )2.74العا  )

 ع بمتوسييتكامل في الخدمات الاجتماعية التي تحقت الصحة العامة للمجتمفي المعفى لتعزيز أوجه ال

ل (د بمييا يعييزو لاهتمييا  العيياملين فييي المجييا0.35( وانحييراف معيييارع )2.86اسييابي بلغييت ايمتييه )

ل الصحي فيي تحقييت الصيحة العامية فيي المجتميع ومعياركة كيل فئيات المجتميعد وأايل دور هيو المسفي

( وانحييراف معيييارع 2.52عييانون ميين مييرض مييزمن بمتوسييي اسييابي )للبييرامج الترويحييية للييلع ي

عب ( ويعزو البااثيان أن المصيابين بيالأمراض المزمسية لا يتواجيدون فيي المعيافي ومين الصي0.67)

 جمعها وإاامة لها برامج ترويحية.

جتمياعي إليى أع ميدى توافيت عليى تفعييل أدوار الاخصيائي الا النتائا المتعلقة بالتسا ل الثالاث: -3

 ي المجال الطبي على مستوى المجتمع في معافي محافظة عدن؟ف

كعييفت نتييائج الدراسيية وجييود ابييول تفعيييل دور الأخصييائي الاجتميياعي علييى مسييتوى المجتمييع      

( 2.81)الميسسات الاجتماعية المتفاعلة مع صحيا  مع المجتمع( في محافظة عدن بمتوسيي اسيابي )

ن هلا الدور بعيكل عيا  عين الأدوار الأخيرىد وتتفيت هيله ( ويفضل العاملي0.44وانحراف معيارع )

الستيجيية مييع دراسيية اسييسي ونميير التييي أثبتييت أن عييد  الاعتييراف المجتمعييي بممارسيية الأخصييائي 

د (1)الاجتماعي لأدواره فيي الميسسيات الطبيية يعيد مين معوايات ممارسية المهسية فيي هيله الميسسيات

والمستخد  لوسائل الإعلا  للتثقيا فيي المعيكلات  وأفضل دور يمارسه التثقيا الصحي في المجتمع

(د ويعيزو 0.23( بانحراف معييارع )2.94الصحية في المجتمع ايث بلغت ايمة المتوسي الحسابي )

البااثان ذل  لأهمية التثقيا الصحي في الواايية مين الأميراض وايب المعياركة فيي تثقييا المجتميع 

يميارس فقيد كيان الاجتمياعي اليلع يعميل عليى تحسيين  وواايته من الأمراض المستعرمد أميا أايل دور

العلااات الاجتماعية داخل الميسسات الطبية بما يعزو لعد  فها اقيقة بعيض هيله الأدوار فيي الواايع 

 (.  0.56( بانحراف معيارع )2.64الاجتماعي وكان ذل  بمتوسي اسابي )

                                                           
د وااييع تطبيييت مهسيية الخدميية الاجتماعييية فييي الميييدان الطبييي ومعوااتهييا ميين وجهيية نظيير العيياملين فييي عييوضد اسييسي ورائييد نميير 1))

 .28الميسسات الطبيةد مرجع سبت ذكرهد ص
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 اني علي سيفد/ تم      ،حمد السبئيأد/ ماجد        ...تصور مقترح لتفعيل دور الأخصـائي الاجتماعي في المجال الطبي 

الخدمية  خصيائي الاجتمياعي لمبياد ما ميدى ابيول ممارسية الأ النتائا المتعلقة بالتسا ل الرابع: -4

 الاجتماعية في المجال الطبي؟

ل الطبيي وضحت نتائج الدراسة وجود ابول لممارسة مباد  الخدمة الاجتماعية مقيمها فيي المجيا     

 ( بيانحراف معييارع2.79مع الحالات الفرديية وعليى مسيتوى الجماعية والمجتميع بمتوسيي اسيابي )

 تقبييل للمرضييى بتخطييي المساطقييية واللغيية والييدين بمتوسييي اسييابي(د وأفضييل مبييدأ يمييارس ال0.42)

طبيياء ( ويعييزو البااثييان ذليي  للجانييب الإنسيياني التييي يتمتييع بييه الأ0.33( وانحييراف معيييارع )2.88)

ن ة فقيد كياوإنسانية المهسة الطبية في التعامل مع المرضىد أميا أايل مبيدأ ابليت ممارسية عيسية الدراسي

س ي على التخطيي الاجتمياعي فيي ايل المعيكلات الاجتماعيية عليى أسيااعتماد الأخصائي الاجتماع

( بمييا يعييزو لاعتبييار عيسيية 0.53( وانحييراف معيييارع )2.62ميين الجانييب العلمييي بمتوسييي اسييابي )

 الدراسة هلا العمل لمطباء فقي.

 يية التييهيل توجيد فيرو  ذات دلالية ااصيائية ليمدوار المهس النتائا المتعلقة بالتسا ل الخامس: -5

 يمارسها الأخصائي الاجتمياعي فيي المجيال الطبيي فيي محافظية عيدن يعيزو لمتغييرات )الجيسسد

 فئات العمرد المستوى التعليميد التخصي العلمي(؟

( لقبيول 0.05كعفت نتيائج الدراسية عيد  وجيود فيرو  ذات دلالية إاصيائية عسيد مسيتوى دلالية )     

لصيحية بمحافظيية عيدن مييع الحيالات الفردييية فيي الميسسييات ا ممارسية أدوار الأخصيائي الاجتميياعي

وعليى مسيتوى الجماعية والمجتميع وايضيا  مبياد  الخدمية الاجتماعيية بميا يعيزو للمتغييرات المسيتقلة 

)الجسسد فئات العمرد المهسةد المستوى التعليميي( اييث كانيت اييا مسيتوى الدلالية الحقييت فيي جمييع 

( والييلع يييدلل علييى ابييول عيسيية الدراسيية 0.05ة )الاختبييارات الإاصييائية أكبيير ميين ايمتييه الافتراضييي

لممارسة أدوار الأخصائي الاجتماعي ومباد  الخدمة الاجتماعية في محافظة عدند ويتفت جيزء مين 

هله الستيجة فيما يتعلت بالمستوى التعليمي مع دراسة الفهيدع التيي وضيحت عيد  وجيود فيرو  الدالية 

اعي فيمييا يتعلييت بالمسييتوى التعليمييي لعيسيية الدراسيية الإاصييائية لممارسيية ادوار الاخصييائي الاجتميي

 .(1)واختلفت عسها في جزئية الجسس اللع كان لصالح اللكور

 ً  التصور المقترح:: ثامنا

لطبيي افي ضوء ما تا عرضه في الإطار السظرع من أدبيات عن الخدمة الاجتماعية في المجيال      

ميين  وإجييراءات الدراسيية الميدانييية دات الطبيييةوفلسييفتها وأدوار الاخصييائي الاجتميياعي فييي الميسسيي

 وتحكيمييه عسييد أكيياديمي ومدرسييي اسييا الخدميية الاجتماعييية وتطبيقييه علييى العيسيية الاسييتبانةوضييع 

لاخصيائي االاستطلاعية وانزاله الميدان لمعرفة مدى ابول العاملين في المجال الطبي بممارسية دور 

فعيل حيةد يمكن الوصول إلى التصور المقترح لتالاجتماعي ضمن الفريت العامل في الميسسات الص

وميين مسطلييت أن الهييدف الييرئيس دور الاخصييائي الاجتميياعي فييي المجييال الطبييي فييي محافظيية عييدند 

سظومة ميتضمن  بما ين بصيا تهاا  البااثالعلمي تصور هلا ال للدراسة يتمثل في التوصل إلى وضع 

 وإجراءاتييه وضييمانات تطبيقييه وفقييا  لأهييدافوأهدافييه  ومرتكييزا ت التصييورمتكامليية اشييتملت علييى 

 الدراسةد وعلى السحو الآتي:

 

 

                                                           
 .177 -176الأوليةد مرجع سبت ذكرهد ص د تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية في الرعاية الصحيةالفهيدعد محمد عبيد( 1)
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 اعتمد التصور المقترح على الآتي: :مرتكزات التصور المقترح -1

 السظرع اللع وضح أهمية تفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي.الإطار  -أ

 لميسسات الطبية.الاخصائي الاجتماعي في ا ورالدراسات السابقة التي تبين أهمية د -ب

حافظية عيدن اليلع بيين ابيول العياملين فيي المجيال الطبيي فيي م للدراسية الحاليية الجانب الميداني -ج

 الاخصائي الاجتماعي ضمن فريت العمل في الميسسات الطبية. بدرجة كبيرم لتفعيل دور

 الحاجة الماسة لدور الأخصائي الاجتماعي في الميسسات الطبية في المجتمع. -د

يعملان فيي مجيال التيدريب المييداني فيي اسيا الخدمية الاجتماعيية ويعيدان  ااثان الللانخبرات الب -ه

 التدريب في المجال الطبي جزء مسه.

 .التراث السظرع اللع تمكن البااثان من الاطلا  عليه -و

 أهداف التصور المقترح. -2

الاجتمياعي تزويد العاملين في الميسسات الطبية بالمعرفة الضرورية عن أهمية دور الاخصيائي  -أ

 في المجال الطبي.

 مساعدم الميسسات الطبية في تقديا خدماتها للمواطسين. -ب

فيي ايل  بميا يحقيت فيرص التعياون والعميل الجمياعي اكتمال فرييت العميل فيي الميسسيات الطبيية -ج

 .معكلات المجتمع

 الاسها  في تطوير البساء الاجتماعي الميسسي. -د

  .مال الطبيةفي التفرغ لمعإعطاء الفرصة للكادر الطبي  -ه

 ة في المجال الطبي.الحصول على الاعتراف المجتمعي للخدمة الاجتماعي -و

 مساعدم جماعات المرضى في معكلاتها الصحية وكيفية التعامل معها. -ا

 توعية الأسرم باثر المرض وكيفية التعامل مع المريض صحيا  لتفادع العدوى. -ح

 تفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي. -ط

 طلبات تنفيذ التصور المقترح.مت -3

 تسفيل التصور المقترح بتفعيل دور الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي.فيما يلي متطلبات ل

 الاعتراف الاجتماعي في الميسسات الطبية بالدور الاجتماعي والسفسي لحل المعكلات الصحية. -أ

 .إدماج الأخصائي الاجتماعي ضمن فريت العمل في الميسسات الطبية -ب

 السماح لمخصائي الاجتماعي الطبي بممارسة أدواره في الميسسات الطبية. -ج

 بعفافية.مساعدم الاخصائي الاجتماعي من إدارم الميسسات الطبية لأداء أدوراه  -د

إاامييية ورم عميييل للعييياملين فيييي الميسسيييات الصيييحية لتبصييييرها باليييدور المهسيييي لمخصيييائي  -ه

 الاجتماعي في المجال الطبي.

 يات والمقترحات:عاشراً: التوص

يطرح الباايث جملية مين التوصييات والمقترايات ويحبيل أخيلها بعيين الاعتبيار مين العياملين فيي      

المجيييال الصيييحي كخطيييوم جيييادم للاعتيييراف المجتمعيييي باليييدور المهسيييي اليييلع يقيييو  بيييه الأخصيييائي 

تقييديا الاجتميياعي كعسصيير فاعييل ومسيياعد للميسسييات الصييحية فييي تحقيييت هييدفها العييا  المتمثييل فييي 

 دمات الصحية للمجتمع باالى صورها والتي نجملها في:الخ

 تفعيل دور الاخصائي الاجتماعي بمعافي محافظة عدن. -أ
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 الاعتراف المجتمعي بمهسة الخدمة الاجتماعية. -ب

فييي معييافي وايمهييا اتاايية الفرصيية لمخصييائي الاجتميياعي بممارسيية مبييادع الخدميية الاجتماعييية   -ج

 محافظة عدن.
 

 :المراجع

 (د الفجيوم بيين السظريية والممارسية فيي الخدمية الاجتماعييةد 2016) اثيند عبيدالعزيز عبيداللهالبر

 (د الرياض.27العدد). مجلة العلو  الإنسانية

 ( د الإاصيياء بييلا معانييام: المفيياه2005بهيياء الييديند محمييود شيياملد)   يا مييع التطبيقييات باسييتخدا

 د معهد الإدارم العامةد الرياض.1د جspss برنامج

 (د الخدمييية الاجتماعيييية الصيييحية المقدمييية لمطفيييال المصيييابين بيييداء 2005) ميصيييةد دعييييمشخ 

 السكرعد رسالة ماجستير مسعورمد الجزائر.

 (د مييادين ممارسية الخدمية الاجتماعييةد 2009) السروجيد طلعت مصطفى وماهر أبو المعياطي

 العركة العربية المتحدم للتسويت والتوايعد القاهرم.

  (د الممارسيية العاميية فييي الخدميية الاجتماعييية مييع الفييرد 2005) اسييين وثخييرونسييليماند اسيين

 د بيروت.1والأسرمد الميسسة الجامعية للدراسات والسعر والتوايعد ط

 (د المرشيد فيي إعيداد البحيوث والدراسيات العلمييةد 2001) صالحد ابو القاسا عبدالقادر وثخرون

د 1السيييودان للعليييو  والتكسولوجيييياد ط مركيييز البحيييث العلميييي والعلاايييات الخارجيييية وجامعييية

 الخرطو .

 (د الخدميية الاجتماعييية ومجييالات الممارسيية المهسيييةد المكتييب 2014) صييالحد عبييدالحي محمييود

 الجامعي الحديث للسعرد القاهرم.

 (د أسس الخدمة الاجتماعيية الطبيية والتاهيلييةد 1999) صالحد عبدالمحيّ محمود والسيد رمضان

 ة.دار المعرفة الجامعي

 ( مبيياد  علييا الإاصيياءد دار البداييية للس2008طيبييةد اامييد عبدالسييميع ) عيير والتوايييعد الاردند

 أولى.عماند طبعة 

 ( د الزييارات المهسيية فيي مجيالات 2001عبداللطياد رشياد ااميد وطلعيت مصيطفى السيروجي)

 الخدمة الاجتماعيةد مركز نعر وتوايع الكتاب الجامعيد القاهرم.

 (د تقيييا المهييارات المهسييية عسيد الأخصييائيين الاجتميياعيين: دراسيية 2005) العجلانييد عميير علييي

مسحية في مستعفيات الصحة السفسيية للمملكية العربيية السيعوديةد رسيالة ماجسيتير مسعيورمد 

 الرياض.

 ( دور الخدميية الاجتماعييية فييي مستعييفيات الأمييراض السفسييية 2015عربيييد معتييز محمييد عليييد )

لة ماجسييتير مسعييورمد كلييية الدراسييات الااتصييادية والاجتماعيييةد والعقلييية فييي السييوداند رسييا

 جامعة السيليند السودان.

 طييير  –(د ميييدخل الخدميية الاجتماعيييية )مفيياهيا 2001) عليييد مييياهر أبييو المعييياطي وثخييرون- 

 مجالات(د مركز نعر وتوايع الكتاب الجامعي.
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 ة العلاج في المجال الطبييد (د دراسة تقويمية للممارسة المهسية لعملي2011) عوضد اامد محمد

 بحث مسعور في جامعة الوان كلية الخدمة الاجتماعيةد الوان.

 (د وااييع تطبيييت مهسيية الخدميية الاجتماعييية فييي الميييدان الطبييي 2010عييوضد اسييسي ورائييد نميير)

ومعوااتهيييا مييين وجهييية نظييير العييياملين فيييي الميسسيييات الطبييييةد مجلييية العليييو  الاجتماعييييةد 

 (د فلسطين.15عدد)

 (د التاهيييل المجتمعييي لييلوع الااتياجييات 2010) د محمييد سيييد ومحمييود عبييدالرامن اسيينفهمييي

 .1الخاصةد دار الوفاء لدنيا الطباعة والسعرد ط

 (د تقييا دور الخدمة الاجتماعية الطبية فيي الرعايية الصيحية الأوليية 2012) الفهيدعد محمد عبيد

ماجستير مسعيورمد جامعية نيائا من وجهة نظر الاخصائيين الاجتماعيين والمرضىد رسالة 

 العربية للعلو  الأمسيةد السعودية.

 ( دور الاخصيييائي الاجتمييياعي الطبيييي فيييي تطبييييت أسييياليب 2018كييير  اللهد عطيييا ثد  عطييييةد )

الممارسيية العامييةد دراسيية تطبيقييية علييى مستعييفى الأمييراض السفسييية والعقلييية التخصصيييد 

 جامعة السيليند السودان. رسالة ماجستير مسعورمد كلية الدراسات العلياد

 ( نحو إطيار تصيورع ليدور الخدمية الاجتماعيية الطبيية فيي عييادم لا 2002ليرعد صالح اامدد )

 -لخدمية الاجتماعيية كليية ا ة الاجتماعية والعليو  الانسيانيةدللتدخيند مجلة دراسات في الخدم

 .12العدد  جامعة الواند

 ليهتاهيلية الطبيية مين مسظيور الخدمية الاجتماعييةد (د الرعايية ا2006) محمدد ابيراهيا عبيدالهادع

 سلسلة جدران المعرفة للسعر. 

 (د مييدخل إلييى علييا الاتصييالد المعهييد العييالي للخدميية الاجتماعيييةد 2002) محمييودد مسييال طلعييت

 الاسكسدرية.

 (د مسيياهج البحييث فييي دراسييات 2000) المييدنيد محمييد عبييدالعزيز وطلعييت مصييطفى السييروجي

 مركز نعر لتوايع الكتاب الجامعيد القاهرم. الخدمة الاجتماعيةد

  د 3 د القييياس والتقييوياد دار المسيييرم للسعيير والتوايييع والطباعييةد ط2005ملحيياد سييامي محمييدد

 عمان.

 ( د أساسيييات البحييث العلميييد دار المسيييرم للسعيير والتوايييعد 2006مسييلرد عبدالحميييد الضييامن)

 .عمان


