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درجة توافر متطلبات معيار الحوكمة بجامعة حفرالباطن في ضوء معايير الاعتماد 

 عليم في المملكة العربية السعوديةالمؤسسي لهيئة تقويم الت
 

 د. خالد بن أحمد معيوف الشمري
 

 

 جامعة حفرالباطن -كلية التربية -أستاذ مشارك
 

 :الملخص
هدفت الدراسةةةةةةةةةةةةةةل  لر التورف  مر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف       

،  ل نظر أ ضةةةةةةةمر هت ل التدر   فت ماضةةةةةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةةةةةسةةةةةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ا  ع 
عا ترفمت التفسةةةةةةت  الت  تسةةةةةة   ف  رفف درال التعافر، فت  ت  اسةةةةةةت دا  الان   الع ةةةةةة   لتف ت  

( اامات، حك ت  مر  تنل  شةةةةةةعا ال 6( ف رة اعز ل  مر  43الأهداف عبنمر اسةةةةةةتكمنل ااعنل ا   
 (  ضع هت ل تدر  .235كساحل طمغ  ددهم  

 ل  لر أ :تع مت الدراس     
 امد الايسةةةةةةةسةةةةةة  درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةةةعر اومتتر اا ت

 ، امر طدرال اتعسحل.ل ت ل ت عا  التوما 
  تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةةتع  الدالل(a≤0.05)  ،توز  لاتغتر الان   ذار

 ماال( ل ةةةةملذ ال مامت اننسةةةةمنال، عا تعاد  أنثر( ل ةةةةملذ الذاعر، عاتغتر نعك ال مال   نسةةةةمنال،
 فرعق ذات دالل  ف م ال لاتغتر الرتكل الأ مدااال  أستمذ، أستمذ اشمرك، أستمذ اسم د(.

  ا  أه  ا ترفمت تفسةةةةةةةةةت  درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح ، هع عضةةةةةةةةةف
ت  كملاراز الر اس  عال رعك عشحري نظم  اضا  التاثتل الانمسب لأ ضمر هت ل التدر   الومام

الحلاب عالحةةملكةةمت ف  الماةةم  الوماةةم لماةةماوةةل، ععضةةةةةةةةةةةةةةف نظةةم  ا تاةةمر ال ةةمدة عا  ةةداد  اةةمدات 
 است طمال.

 ا  أه  تع امت الدراسل:     
   ت ثتف الدعرات التدر طال ععرش الوال لمتور ف كاوامر الفعاال اأفد اومتتر اا تامد الايسةةسةة

ما  كملاام ل عاالاته، ل مدة الوال الأ مداا  عانداري عأ ضةةةةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   ل ت ل ت عا  التو
 كملاماول، نثرار الاورفل لدت   كملاتحمكمت لرفف درال تعافرهم.

 

 الفعاال، اا تامد الايسس ، هت ل ت عا  التوما . الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 
     The study aimed to identify the degree of availability of the requirements 

of the governance standard at the University of Hafr Al-Batin in light of the 

institutional accreditation standards of the Education Evaluation Commission 

from the point of view of the faculty members in it, and proposals for 

improvement that contribute to raising the degree of availability, where the 

descriptive approach was used to achieve the goals and build a questionnaire 

consisting of (43 A paragraph distributed into (6) fields, applied to a simple 

random sample of (235) faculty members. 

     The study found that: 

 The degree of availability of the requirements of the governance standard at the 

University of Hafr Al-Batin in light of the standards of institutional accreditation 

of the Education Evaluation Authority, it came with a moderate degree. 

 There are statistically significant differences at the level of significance (a≤0.05) 

due to the gender variable (male, female) in favor of males, and the faculty type 

variable (human, scientific) in favor of human faculties, and there are no 

statistically significant differences for the variable of academic rank (professor, 

professor Associate, Assistant Professor). 

 One of the most important proposals to improve the degree of availability of the 

requirements of the governance standard at Hafar Al-Batin University is to set up 

a system that ensures adequate representation of faculty members working in the 

main center, branches, and both male and female students in the higher committees 

of the university, and to establish a system for selecting leaders and preparing 

future leaders. 
 

     Among the most important recommendations of the study: 

 Intensifying training courses and workshops to introduce the standard of 

governance as one of the standards for institutional accreditation of the Kingdom’s 

Education Evaluation Authority and its magazines, for leaders of academic and 

administrative work and faculty members at the university, to enrich their 

knowledge of the requirements to raise the degree of availability. 
 

Keywords: governance, institutional accreditation, education evaluation 

authority. 
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 :مقدمة
، الت  تف  اااف 2030تسةةةةةور الاماومت ف  الاام ل الوربال السةةةةةوعدال لتف ت  ريال الاام ل      

 م لماسةةةةةةةةت تدت  كاسةةةةةةةةتع   مش ا  النزاهل عالشةةةةةةةة مفال ف   حم مت الدعلل  مر التاتز ف  ت دا   دامت
 حمر الفعاال الت  تضةةا  تف ت  الأهداف انسةةتراتتاال كودالل عنزاهل عشةة مفال طت    رار السةةامسةةمت 

 عتن تذهم ااراف  منعن  لماسمرلل عت تا  الأدار.
عسةةوت نفع تف ت   اهتات اااف الاماومت السةةوعدال كفعاال اامرسةةمت م عسةةامسةةمت م عأنظات م،     

التاتز عالاعدة الايسةةةةسةةةةال تفت اظمل هت ل ت عا  التوما ، ا ت ل عحنال سةةةةوعدال تفعي ارا ز اتوددة 
ت دف  لر تاتز الايسسمت التومااال ف  الاام ل، عف  اومتتر  م ل افاال  ملاامً، عالت  ا تادت 

لاعدة ف  ايسةةةسةةةمت التوما  اوامر الفعاال اأفد الاومتتر الأسةةةمسةةةال للا تامد الايسةةةسةةة  عضةةةام  ا
 (.2018الفاعا  عالأهم  فعق الثمنعي  هت ل ت عا  التوما ، 

سةةةةةةةةةةوت اماول ف رالكمح  اكم   الاماومت لتف ت  تحمومت الدعلل ف  الاعدة عالتاتز ف  اااف      
 حم مت م الا تم ل لمف ةةةةعش  مر اا تامد الايسةةةةسةةةة  ا  هت ل ت عا  التوما ، عذلك ا   لاش تع اف 

 د ايسةةةةةةةةسةةةةةةةة  اف  ال ت ل، علأهاال اوامر الفعاال اأفد اومتتر اا تامد الايسةةةةةةةةسةةةةةةةة  ل ت ل ت عا   
( كضةةةةةةةةةةةةةةرعرة ا تكمر الفعاال أفد 2017التوما ، عالذي أع ةةةةةةةةةةةةةةر اام  فعاال الاماومت الوربال  

اتحمكمت ا تامد الاماومت، عربح م كملاعدة عاومتتر اا تامد، ام  اطد ا  دراسةةةةةةةةةةةةةةل  ماال لمتورف 
ر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال ف  اماول ف رالكمح  عامهز ت م للا تامد الايسةةةةةةسةةةةةة  ف   م

 .2019تنمتر  13هذا الاوامر ال م ، كود سنتت  ت ر كم ا  تع اف   د اا تامد الايسس  ف  
(  لر المغل الوربال، فأحم   مت م الفم اال، Governanceتوددت تراامت ا حمذ الفعاال       

فا ، الفاامنال، اندارة الرشةةةتدة، اندارة الاتدة، الضةةةكس الايسةةةسةةة ،  لر أ  ت  ا تامد اااف المغل ال
 (.Governanceالوربال لم ظ  الفعاال( اتراال لا مذ  

(  مر أن م "اامرسةةةةةةةةةةل UNDP, 1997طرنما  الأا  الاتفدة اننام     ف ت  تور ف الفعاال      
اندار ل ندارة شةةةةيع  الدعلل عالااتاف  مر اااف الاسةةةةتعامت، ا  السةةةةمحل اا ت ةةةةمدال عالسةةةةامسةةةةال ع 

  لاش آلامت ع امامت عايسسمت تتاذ للأفراد عالاام مت تف ت  ا ملف م".
(  مر أن م "النظم  الذي تت  ا   لاله تعااه أ امش 2011ع د  رف م ضةةةةةةةةةةةةةةفمعي عالامتا        

أهداف م، عالعفمر كاومتتر الافمسةةطال عالشةة مفال، الايسةةسةةل عارا طت م  مر أ مر اسةةتع  ا  أال تف ت  
داري رشةةتد اف    كمنضةةمفل  لر رسةة  هاال عاضةةذ لوام م ف   حمر اسةةت دا  نظم  أ لا   ع ام  عا 

 ل م الاعدة عالتاتز".
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(، انظاةل الأا  الاتفةدة لمترباةل 2011(، ضةةةةةةةةةةةةةةفةمعي عالامتا   2014ذار اةل ا  الور ن        
 ،  دة أهداف لمفعاال، ل   م الكمف  كملتمل :(UNESCO, 2009)عالوم  عالث مفل 

 تفست  عتحع ر أدار الاماول عز مدة ا مرت م الدا مال عال مراال. -1
 اسم دة الاماول  مر طنمر  ستراتتاال سماال، ععضف ال عانت  عال عا د لتف ت  أهداف م. -2
 توز ز الافمسطال عالاسمرلل. -3
 آلامت عأحر تتس  كملعضعح. تف ت  الش مفال ا   لاش الوال ا   لاش -4
 تف ت  الودالل عالنزاهل عالاسمعاة طت  اااف الاست تدت  ا  الاماول. -5
 التفست  الاستار لساول الاماول. -6

 

لمفعاال أهاال كملغل ف   ال الانظامت عالايسةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةمت عان م الاماومت، ذارهم ال ا   تد      
 لكمف  كملتمل :، ل   م ا(wang, 2010)(، عانغ 2014(، الور ن   2017 
تسةةةةةةةة   ف   تامد ايسةةةةةةةةسةةةةةةةةمت اسةةةةةةةةت مل، ل م اامل  عهت مت فم ال اسةةةةةةةةيعلل    تفدتد ااتام   -1

 ااستراتتا  لمايسسل، عالتأ د ا  فوملال  دارت م.
تضةةةةةةةةةةةةةةا  الفعااةةةةل ندارة الاةةةةماوةةةةمت تعااةةةةد هااةةةةل تنظاا  تت  ا   لالةةةةه تف ت  الأهةةةةداف  -2

 داف.انستراتتاال، عتفدتد آلامت الع عش لتمك الأه
شراف ذات ، تيدي  لر سلاال التحطت  عفس  اندارة. -3  توتطر الفعاال نظم  ر مكل عا 
 تف ت  الش مفال عالد ل عالعضعح ف  الاماومت عام تنوا     ذلك ا  عز مدة الث ل فت م. -4
 تف ت  ضام  النزاهل عالفامد عااست مال ل مفل الومامت  عالاتومامت . -5
 مر التةةأ ةةد ا  تحطت  الوةةمامت  كةةملاةةماوةةل لم عا ةةد عانارارات تسةةةةةةةةةةةةةةةم ةةد الفعااةةل اندارة الوماةةم  -6

 الافددة ل  .
 توز ز ال درة  مر التحع ر عالتفست  الاستار. -7

 

فدد الطرنما  ان ماا  لمتوما  الومل  ف  انح ل الشةةةةةةةةةةرق الأعسةةةةةةةةةةس عشةةةةةةةةةةامش أفر  ام التمكف لمطنك      
 ( اومتتر فعاال الاماومت كملتمل :2013الدعل   

فتتاثل أفد اعانب الفعاال ف  تأات  الاعارد اللازال لتن تذ  الوم  عالرسةةةةةةةةةةملل عالأهداف: السةةةةةةةةةةامق -1
أهداف الاماول عرسةةةملت م، عارا كل أدار  مدة الاماول  مر أ مر الاسةةةتعامت اندار ل، عا  ضةةةم    

 لماسمرلل. 
ت اندارة ف  اا ال تعاه اندارة: تشةةةةتر اندارة  لر ال رارات التعاال لتسةةةةتتر شةةةةيع  الاماول، عآلام -2

 ا تامر ر ا  الاماول عأ ضمر هت مت م اندار ل، عتفدتد ا ما   عاسيعلامت  ، عتسمسم   انداري.
 ااست لالال: ع تنمعش ااست لالال الاملال عالأ مدااال   رارا كمل عارق الوامال الا ال طتن ام. -3
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   اندار ل عا ما  ، عالاامل  الاسةةةةمرلل: عتشةةةةتر  لر اسةةةةمرلل اااف الومامت  كا تمف اسةةةةتعامت -4
اندار ل، اام ترتكس كوامال ت تا   نامز الأهداف الايسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةال، عت تاامت الايسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةل الدا مال 

 عال مراال، عالارااول الاملال، ع امال  دارة الا محر، عالتومال اف سعر السمعك.
التدر  ،  الاشةةةةةمرال: عاشةةةةةتر  لر اد  ارا مة أ ةةةةةفمب الا ةةةةةمفل ا  الحلاب، عأ ضةةةةةمر هت ل -5

عالفاعاةةةل، عااثم  ال ةةةةةةةةةةةةةةنةةةم ةةةل، عالاةةةمنفت ، عالااواةةةمت الااتاواةةةل، عااتفةةةمدات، عال ر ات  
 لا ملف   عاذلك الدعر الذي تموطعنه ف   امال ات مذ ال رار.

 

 هيئة تقويم التعليم
 :النشأة والتأسيس

ترتتكةةةةمت ، كةةةةملاعاف ةةةةل  مر اله7/2/1438 ( طتةةةةمر  94 ةةةةةةةةةةةةةةةةةدر  رار اام  العزرار الاع ر ر    
التنظااال ل ت ل ت عا  التوما ، الاتضةةةةةةةانل لأ  ت ع  ال ت ل ه  الا ل الا ت ةةةةةةةل ف  الاام ل كملت عا  

لرفف اعدت ام عا متت ام عاسةةةةةةةةةةةمهات ام ف   دال اا ت ةةةةةةةةةةةمد  عاا تامد ف  التوما  عالتدر ب  ا تامد(
 عالتناال العحنال. 

 مداا  عافداً ا  الارا ز الت  تشةةةةةةةةرف  مت م ال ت ل، العحن  لمت عا  عاا تامد الأ عاأت  الاراز     
عهع ااتداد لام ام  اورف سةةةةةمك مً كمل ت ل العحنال لمت عا  عاا تامد الأ مداا  الت  تأسةةةةةسةةةةةت كاعاب 

كفت  تتاتف كملشةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةال الاونعال  ،ه9/2/1424 عتمر   6024ب//7ر ر   اعاف ل اام  العزرا
السمحل الاس علل    شيع  اا تامد الأ مداا ، عضام  الاعدة عااست لاش انداري عالامل ، عت ع  

 (.2018ف  ايسسمت التوما  فعق الثمنعي  هت ل ت عا  التوما ، 
ارارات، تاثمت ف  ارااول الاومتتر       ار تحع ر اومتتر اا تامد الايسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة  كودة ارافل عا 

مُحمت ( عالت  تغح  أفد  شةةر ااماً عه   الرسةةمل2009الأعلر    ةةدار  ل عالغمامت عالأهداف، السةةُ
عاندارة،  دارة ضةةةةةةام  الاعدة عتفسةةةةةةتن م، التوم  عالتوما ،  دارة شةةةةةةيع  الحلاب عال دامت الاسةةةةةةمندة، 
ا ةةةةةةةةةةةةةةةمدر التوم ، الاراف  عالتا تزات، الت حاس عاندارة الاملال،  امامت التعظتف، الكف  الوما ، 

فمف ةةةةةةل، عدراسةةةةةةل التامرب الوملاال، عالا مرنل اف  لا مت الايسةةةةةةسةةةةةةل التومااال كملااتاف(، ارااول 
ال ت ةةمت ان ماااةةل عالوةةملااةةل الور  ةةل ف  ااةةمش اا تاةةمد، عاسةةةةةةةةةةةةةةتحلاك أرار ال طرار عالا ت ةةةةةةةةةةةةةةت  
عالاسةةةةةةةةةةةةةةت تدت ، ع  دت  مر ضةةةةةةةةةةةةةةعر ذلك  دد ا  اااتام مت لاااع مت التراتز، عفم  الن مش، 

 (.2018  مت الاست دفل  هت ل ت عا  التوما ، ععرش الوال الات   ل كاشمرال ااثمت  ا  امفل ال
عأنحم  الاراز ف  تحع ر الاومتتر ا   دة ارت زات، ا  أها م، د   التعا مت العحنال ذات      

الومل ل كملتوما  الومل ، عالتراتز  مر الا رامت ع مر الأثر، عارا مة اسةةةتع  النضةةة  الاماع  الذي 
  الاام ل ف  اامش ضةةام  الاعدة، عااتسةةمق اف الاامرسةةمت ع ةةمت  لاه ايسةةسةةمت التوما  الومل  ف
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الوملاال، اف   حمر اسةةةةةمفل لايسةةةةةسةةةةةمت التوما  الومل  لاز د ا  انطداك عالتاتز  هت ل ت عا  التوما ، 
2018.) 

(  مر ثامنال اومتتر 2018ع د اشةةةةةةتامت عثا ل اومتتر اا تامد الايسةةةةةةسةةةةةة  الاحعرة    ةةةةةةدار      
 لايسسل التوماال، اشتامت  مر ام تم :تغح  اااف أنشحل ا

 الرسملل عالريال عالت حاس ااستراتتا . -1
 الفعاال عال امدة عاندارة. -2
 التوما  عالتوم . -3
 الحلاب. -4
 هت ل التدر   عالاعظ ت . -5
 الاعارد الايسسال. -6
 الكف  الوما  عااطت مر. -7
 الشرا ل الااتاوال. -8

 

 معيار الحوكمة والقيادة والإدارة
( أنه تاب أ  2018ا ل اومتتر اا تامد الايسةةةةسةةةة  ال ةةةةمدرة ا  هت ل ت عا  التوما   ذارت عث     

ارارات  ااع  لد  الايسةةسةةل نظمامً لمفعاال تضةةا  فم متت م عا مرت م، عأ  تحط  سةةامسةةمت علعا ذ عا 
تد   رسملت م عأهداف م ع حح م انستراتتاال عالتشغتمال، علدت م هاال تنظاا  عاضذ عاحط ، عتفدد 

لا م  عال لافامت ل مفل العظم ف، اام تاب أ  اسعد ف  الايسسل ناس  امدي عنظم   داري اوتاد ا
 مر الت حاس عالاتمكول عالتن تذ، عاوال  مر ت وتل نظ  الاعدة الت  تف   التحع ر الاسةةةةةتار للأدار 

ل، اام تاب أ  ف   حمر ا  النزاهل عالشةةةة مفال عالاسةةةةمعاة عالودالل، عف  ظل انم  تنظاا  دا   لموا
 ا ا  الأدار الايسس  الاتوم  ط ذا الأار طنمرً  مر ايشرات ر اسل للأدار عه :

 الاامل  عالمام  الومام. -1
 ال امدة عاندارة. -2
 الأنظال عالسامسمت عانارارات. -3
 ال اال التنظاا . -4
  دارة ضام  الاعدة. -5
 النزاهل عالش مفال عانارارات. -6
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(  لر 2020ت  تنمعلت الفعاال ف  الاماومت هدفت دراسل الأفاري  عفاام تتوم  كملدراسمت ال     
اورفل اد  تحطت  اومتتر الفعاال ف  اماول الامك  ملد، عتفدتد اتحمكمت تحع ر اومتتر الفعاال 
ف  ضةةةةةةةةةةةةةةعر دلتةةل فعااةةل التوما  الوةةمل  ف  الاام ةةل الاتفةةدة ا  عا ةةل نظر ال اةةمدات الأ ةةمداااةةل، 

عااسةةةةتكمنل أداة لااف الطامنمت، عامنت أطرز النتم   الت  تع ةةةةمت ل م أ  عا تادت الان   الع ةةةة  ، 
درال تحطت  اومتتر الفعاال ف  اماول الامك  ملد ف  ضعر دلتل فعاال التوما  الومل  ف  الاام ل 
الاتفدة امر طدرال اتعسةةةةةحل، عأع ةةةةةت كضةةةةةرعرة ااهتام  طت وتل اومتتر الفعاال ف  اماول الامك 

ومدهم ا   لاش المعا ذ عالتنظاامت الت  تسةةةةةةةةةةةمه  ف  ت وتل الفعاال، عتع ال الومامت   ملد طاااف أك
 كملاماول كأهاال اومتتر الفعاال ف  ضعر دلتل فعاال التوما  الومل  كملاام ل الاتفدة .

 

دراسةةةةةةةةل هدفت  لر تحع ر ايشةةةةةةةةرات فعاال الاماومت  (Apriyanti, 2020)عأار  أطر منت       
تحطت   مر الاماول انسةةةةةةةةةةلااال كمندعناسةةةةةةةةةةام، عا تادت الانم شةةةةةةةةةةل الاام ال الارازة انسةةةةةةةةةةلااال كمل

عااسةةةةةةةةةةةةةةتطام  عالا مطمل، أدعات لااف الطامنمت ا   تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةةل الااعنل ا   مدة الاماول عال مامت 
عأ ضةةةةةمر هت ل التدر   ع طرار ف  فعاال الشةةةةةرامت، تع ةةةةةمت  لر أ  ترتتب أهاال أكومد ايشةةةةةرات 

: أعاُ ااسةةةةةةةةةةت لالال، ثمنامً الودالل، ثملثمً الاسةةةةةةةةةةمرلل، راكومً ال الاماومت انسةةةةةةةةةةلااال املتمل عا ام  ف
ضام  الاعدة،  ماسمً ال م مال عال  مرة، سمدسمً الاسيعلال، سمكومً الكود غتر الربف ، ثمانمً الش مفال، 

   لر تحع ر ايشرات أ ثر عأع ت كم تامد الأكومد الثامنال طترتتب الأهاال، عفمال الكف  الاست طم
شةةاعاً لفعاال الاماومت انسةةلااال، ا   لاش النظر ف  المعا ذ الفاعاال، عاتحمكمت سةةعق الوال، 
 عالطامنمت الاملال ا  أال الف عش  مر ايشرات  ام  شمامل لت تا  فعاال الاماومت انسلااال.

 

رتتكمت الفعاال ف  أنظال التوما  ت (Westerheijden, 2018)ع مرنل دراسةةل عاسةةترهتاد          
الومل  ف  أعربم  الاام ل الاتفدة عهعلندا فت  ت دام  اثملت  ا تم ت  لمغمال( اف تمك الاعاعدة ف  
الامكم ، ا مرنل ان اال  مر أسةةةةةم  كحم ل درال اسةةةةةت لالال الاماول عاودش الفعاال، عتات الا مرنل 

عظتف عالتوما ، أظ رت نتم ا م أ  الاماومت تظل اسةةةت مل عف  أربول أكومد ه  التنظا  عالتاع ل عالت
ف  الغملب كملاام ل الاتفدة، طتنام اسةةةةةةةةةةةةةةعد الفا  الا تمس ف  الامكم  عهعلندا، فت  تعثر ال دعلل 
 مر ااسةةةةت لاش الايسةةةةسةةةة  كشةةةةال ا تمف، عافت ظ الأ مدااتع  الامكمنتع  كسةةةةمحل أ طر ا  زالا    

 الأعرعبتت .
(  لر التورف  مر عا ف تحطت  الفعاال ف  اماول الامك سةةةوعد 2018الوتتط    عهدفت دراسةةةل     

ا  عا ل نظر أ ضةةةةةةةةمر ال ت ل التدر سةةةةةةةةال فت م، عا تادت الان   الع ةةةةةةةة  ، عااسةةةةةةةةتكمنل أداة لااف 
الطامنمت، تع ةةةةةمت  لر أ  عا ف تحطت  الفعاال ف  اماول الامك سةةةةةوعد ام  اتعسةةةةةحمً كشةةةةةال  م ، 
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ذ عأنظال تعضةةةةةةةةذ آلامت عاومتتر نارارات التوتت  عالتر ال دا ل الاماول، عأع ةةةةةةةةت طا ةةةةةةةةدار لعا 
 عت وتل اكمدئ الاشمرال ف   امامت التوتت  دا ل الاماول.

( دراسةةةةةل هدفت  لر التورف  مر درال تحطت  اكمدئ الفعاال ف  2018اام أارت الشةةةةةاري       
أ ضةةةةةةمر هت ل التدر   فت م، حك ت الدراسةةةةةةل ال مامت الأهمال كادتنل الر مض ا  عا ل نظر  امدات م ع 

 مر امامت الاورفل، عامال ال مراط ، امامت الر مض، امال الغد الدعلال، امامت الشةةةةةةةةةةةرق الورب ، امال 
الونمال، عا تادت الان   الع ةةةة  ، عااسةةةةتكمنل أداة لااف الطامنمت، عأظ رت نتم ا م أ  درال تحطت  

امت الأهمال كادتنل الر مض، عأ  أه  الاوع مت الت  تفد ا  اكمدئ الفعاال امرت اتعسحل ف  ال م
تحطت  اكمدئ الفعاال ه  غاعض الأنظال عالمعا ذ عالسةةةةةةةةامسةةةةةةةةمت الدا مال، عأه  ا ترفمت التحع ر 
ه  ت وتل اطدأ اشةةةمرال اااف الأحراف ف   امال ات مذ ال رارات، عأه  تع ةةةامت الدراسةةةل ه  ت وتل 

 .الاشمرال ف   امال  نف ال رارات عالااتاف الافم  عتااتن   ا  اشمرال اااف انسعب  ال مامت
 

(  سةةةةةةةةةةةتراتتاال لتحع ر اامرسةةةةةةةةةةةل ال امدة ا   لاش الفعاال 2017عا ترفت دراسةةةةةةةةةةةل أطع الولا       
الرشةةتدة ف  اماول الحم ف فسةةب ت ةةعرات أ ضةةمر هت ل التدر   فت م، عا تادت الان   الع ةة  ، 

نمت، تع ةةةةةةمت  لر أ  درال اامرسةةةةةةل ال امدة ا   لاش الفعاال الرشةةةةةةتدة عااسةةةةةةتكمنل أداة لااف الطام
امنت كشةةةةال ام  اتعسةةةةحل، عأع ةةةةت الدراسةةةةل كودة تع ةةةةامت أها م تحطت  انسةةةةتراتتاال الا ترفل، 

 عنشر ث مفل الاسمرلل عاسمعاة فرص الاشمرال ف   نف ال رار طت  اننم  عالذاعر.
 لر التورف  مر درال تحطت  الفعاال ف  اماول ( طدراسةةةةةةةةةةةل هدفت 2017ع مات  سةةةةةةةةةةةتري       

ا  عا ةةل نظر ال اةةمدات اندار ةل  2030الأاتر سةةةةةةةةةةةةةةحةةم  ط   طةةدالوز ز ف  ضةةةةةةةةةةةةةةعر رياةل الاام ةةل 
عالأ مدااال فت م، عا تادت الان   الع   ، عااستكمنل أداة لااف الطامنمت، تع مت  لر أ  الفعاال 

عااه اوا مت طدرال اطترة، عأع ةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةل طا مدة تحط  طدرال اتعسةةةةةةةةحل، عأ  تحطا  م ام تزاش ت
تشاتل اام  الاماول كام اساذ كاشمرال أ فمب الا مفل ا  انسعب  الاماول عالاست تدت  ا  
 دامت م ف   ماال  ةةةةةةةةةةةةةةنم ل ال رارات، عا  مدة هاامل العظم ف اندار ل عالأ مدااال كفت  تتضةةةةةةةةةةةةةةا  

 ع ف د ت  ععاضذ لا م  ععااكمت ال عظا ل.
( ف د هدفت  لر التورف  مر اسةةةةةةةةةةةةةةتع  الفعاال اندار ل ع لا ت م 2016أام دراسةةةةةةةةةةةةةةل ا مطمل       

كةملأدار العظا   ف  اةماوةل الحةم ف ا  عا ةل نظر أ ضةةةةةةةةةةةةةةةمر ال ت ةل الأ ةمداااةل، عا تاةدت الان   
الع ةةةةةة  ، عااسةةةةةةتكمنل أداة لااف الطامنمت، عأظ رت أ  اسةةةةةةتع  الفعاال اندار ل اتعسةةةةةةحل، ععاعد 

نشةةةةمر اامل   لا  ل  تامطال طت  الفعاال اندار ل عالأدار العظا  ، أع ةةةةت طنشةةةةر ث مفل الفعاال، عا 
  م ل كملفعاال ف  الاماول.
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(  لر التورف  مر درال تحطت  اكمدئ الفعاال ف  2014عسةةةةةةةوت دراسةةةةةةةل أطع ار   عالثع ن        
 ضةةمر هت ل التدر  ، عا تادت امامت التربال ف  اماول فم ل عاماول الامك سةةوعد ا  عا ل نظر أ 

الان   الع   ، عااستكمنل أداة لااف الطامنمت، عأظ رت نتم ا م أ  أ ضمر هت ل التدر   ف  امامت 
التربال طاماوت  فم ل عالامك سةةةةوعد ترع  أ  تحطت  اكمدئ الفعاال كشةةةةال ام  اتعسةةةةس، عأع ةةةةت 

وال  مر اشمرال  ضعات هت ل التدر   ف  طتحطت  اكمدئ الداا راحال ف   دارة ال مامت التربعال عال
لزا  امفل الاماومت كملاام ل الوربال السةةةةةوعدال طتفدتد اتحمكمت  تحع ر عتفسةةةةةت  الوامال التومااال، عا 

 الفعاال.
(    عا ف تحطت  الفعاال ف  اماول انام  افاد ط  سةةةةةةوعد 2014عاشةةةةةةف دراسةةةةةةل الور ن        

ت  اندار ل عالأ مدااال، عا تادت الان   الع   ، عااستكمنل انسلااال ا  عا ل نظر أ ضمر ال ت ت
أداة لااف الطامنمت، تع ةةةةةةةةةةةةةةمت  لر أ  عا ف تحطت  الفعاال ف  الاماول اتف   طدرال اتعسةةةةةةةةةةةةةةحل، 
لزا  اندارات  عأع ةةةةةةةةةةةت طا ةةةةةةةةةةةدار لعا ذ عتشةةةةةةةةةةةر ومت  م ةةةةةةةةةةةل كاومتتر عاكمدئ الفعاال الاماوال عا 

نشةةةةةةةةةةةةةةمر لام  اسةةةةةةةةةةةةةةت مل دا ل الاماول لاتمكول تن تذ اومتتر  عالاامل  دا ل الاماول كملوال ط م، عا 
 الفعاال عت تاا م.

ا تادت الدراسةمت السةمك ل الان   الع ة   عااسةتكمنل اأداة لااف الطامنمت عالاومعامت لمع ةعش      
 لر أهداف م، ع د تشةةةةةةةمكه ذلك اف الدراسةةةةةةةل الفملال، لانمسةةةةةةةطت م لأهداف الدراسةةةةةةةل، عت  ااسةةةةةةةت مدة ا  

دراسمت السمك ل عالأدب النظري ف  تحع ر أداة الدراسل الفملال عا مرنل النتم  ، عا تم ت ف  الفدعد ال
الزامنال عالاامنال    الدراسةةةةةةةمت السةةةةةةةمك ل، عف  تنمعش هذ  الدراسةةةةةةةل لاوامر الفعاال ف  ظل اومتتر 

 ال.اا تامد الايسس  ال مدرة ا  هت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السوعد
 

 :مشكلة الدراسة
عه  الريال الافرال لاااف  حم مت الاام ل الوربال السةةةةةةةةةةةةةوعدال  2030امر ف  ريال الاام ل      

عايسةةةةةةسةةةةةةمت م عان م الاماومت، كافعر عح  حاعح فاعاته فم مل، التزا  ن   الشةةةةةة مفال عالوال  مر 
ل عضةةةةةةةام  اسةةةةةةةتعامت  ملال ا  تفدت  اامرسةةةةةةةمت الفعاال عاندارة للارت مر ط م  لر الاومتتر الدعلا

 (.2016، 2030الش مفال عالاسمرلل  ريال الاام ل 
اام فددت  حل التناال الومشرة لماام ل الوربال السوعدال الأعلعال ال ماسل ا  ضا  أعلعامت م      

الثاةةمناةةل عه  تفسةةةةةةةةةةةةةةت  فوةةملاةةل الأدار الفاعا     حر   تفسةةةةةةةةةةةةةةت  آلاةةمت الفعااةةل ف  الا ةةمت 
 مً ل دف م الثمل  عالوشةةةرع   الاسةةةمرلل عالشةةة مفال( السةةةم    لر ترسةةةت  اكمدئ الشةةة مفال الفاعاال، ععف

عالاسةةةةةةةةةةةمرلل عفامال النزاهل، عف  ريال اسةةةةةةةةةةةت طمال تنص  مر الع ةةةةةةةةةةةعش  لر طت ل  ال تد   اكمدئ 
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الاسةةةةةةةةمرلل عالشةةةةةةةة مفال، عت ضةةةةةةةةف لنظ  ع عانت  عاضةةةةةةةةفل، تف   الاعدة ف  الأدار  عزارة اا ت ةةةةةةةةمد 
 (.2015 عالت حاس،

( الاتعاف ل اف ريال الاام ل 2019عاف انحلاق ال حل انستراتتاال الأعلر لاماول ف رالكمح        
، ع حل التناال الومشةةةةةةةرة لماام ل، عالت  تنص ري ت م  مر طت ل أ مدااال  ملال الاعدة عالتاتز 2030

تا  الراكف "تفست  الامهز ل ، عهدف م ااسترات2030تف   التنمفسال عتس   ف  تف ت  ريال الاام ل 
اسةةةةتا مر اومتتر الاعدة عتف ت  اا تامد"، عتع اف الاماول   د ايسةةةةسةةةة  اف هت ل ت عا  التوما  ف  

(، لتن تذ اشةةةةةةةةةةةرعك الدراسةةةةةةةةةةةل الت عااال للا تامد الأ مداا  2019 هت ل ت عا  التوما ،  13/1/2019
الفعاال عال امدة عاندارة".  هت ل ت عا   مر الاسةةةةةةةتع  الايسةةةةةةةسةةةةةةة ، عضةةةةةةةا  اومتتر  الاوامر الثمن  "

 .(2018التوما ، 
( كملايتار الدعل  الثمل  لمتوما  الومل  ف  ادتنل ه1433ف ام امر ف  دراسةةةةةةةةةةةةةةةل ال كمش  عا     

الر مض    الفعاال ف  الاماومت السةةةةةةةةةةةةوعدال، الت  تياد أ  العا ف ال وم  ف  تحطت  الفعاال ف  
الاأاعش عل  ا ةةةةةةل  لر الفد الأدنر الذي اضةةةةةةا  تف ت   ا  الاسةةةةةةمعاة الاماومت السةةةةةةوعدال ا تمط  

( ف  2020عالنزاهل عالش مفال عالاسمرلل، عامرت ال ثتر ا  الدراسمت الافمال اثل دراسل الأفاري  
( ف  ال مامت 2018( ف  اماول الامك سوعد، الشاري  2018اماول الامك  ملد، عدراسل الوتتط   

( طاماول الأاتر سةةةةةةةةةحم ، 2017( طاماول الحم ف،  سةةةةةةةةةتري  2017أطع الولا  الأهمال كملر مض، ع 
( طاماول انام  افاد 2014( طاماوت  فم ل عالامك سةةةةةةةةةةةةةوعد، الور ن   2014عأطع ار   عالثع ن   

ط  سةةةةةةةةةةةةوعد انسةةةةةةةةةةةةلااال، اظ ر  نتم ا م كأ  درال اامرسةةةةةةةةةةةةل أع تحطت  الفعاال ف  تمك الاماومت 
 كاستع  اتعسس.

، ع حل التناال الومشةةةةةرة عفر ةةةةة ام 2030اسةةةةةمً  مر ام سةةةةةط  ا  تعا مت ريال الاام ل عتأسةةةةة     
 مر فعاال  حم مت الدعلل عايسسمت م عا  ضان م الاماومت، عسو  اماول ف رالكمح  ا   لاش 
طرا    د اا تامد الايسةةةةةةةةةسةةةةةةةةة  اف هت ل ت عا  التوما ، عا  ضةةةةةةةةةا  اومتتر    حت م انسةةةةةةةةةتراتتاال عا 

تد الدراسةةةةةةمت الافمال السةةةةةةمك ل الذار  مر  د  امهز ل الاماومت السةةةةةةوعدال لمفعاال، الفعاال، عتأ 
عأ  عا ف تحطت  الفعاال كاسةةةةةةةةةةتع  اتعسةةةةةةةةةةس، ام  دافومً لمكمف  لمع عف  مر درال تعافر اتحمكمت 
اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةةةسةةةةة  ل ت ل ت عا  التوما ، عت دا  

 رفمت الت   د تس   ف  تفست  درال التعافر، عااا  تفدتد تسميات الدراسل فاام تم :الا ت
ام درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةعر اومتتر اا تامد الايسةةسةة   -1

 ل ت ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر   فت م؟
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طت  ت دترات أفراد  تنل  (a≤0.05)سةةةةةةةةةةةةةتع  الدالل هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةم ال  ند ا -2
الدراسةةل فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةعر اومتتر اا تامد 

 الايسس  ل ت ل ت عا  التوما  توز  لاتغترات  نعك الان ، نعك ال مال، الرتكل الأ مدااال(؟
تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح   ام ا ترفمت التفست  الت  تس   ف  رفف درال -3

ف  ضةةةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةةةسةةةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر أ ضةةةةةمر هت ل التدر   
 فت م؟

 

 :أهداف الدراسة
 ت دف الدراسل الفملال  لر:     

اا تامد التورف  مر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةعر اومتتر  -1
 الايسس  ل ت ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر   فت م.

التورف  مر ام  ذا ام  هنمك فرعق ف  ت ةةةةةةعرات أ ضةةةةةةمر هت ل التدر   لدرال تعافر اتحمكمت  -2
 ، توز  امد الايسس  ل ت ل ت عا  التوما اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضعر اومتتر اا ت

 لان ، نعك ال مال، الرتكل الأ مدااال(.لاتغتر  نعك ا
التورف  مر ا ترفمت التفست  الت  تس   ف  رفف درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول  -3

ف رالكمح  ف  ضةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةسةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر أ ضةةةمر هت ل 
 التدر   فت م.

 

 :أهمية الدراسة
 هاتت م ا   لاش اا تكمرات التملال:ت تسب الدراسل أ      

فم  ت د  هذ  الدراسةل  حمر نظري فاام تتوم  كاتغترات الدراسةل  د ا تد الااتكل  مر الاسةتع  الا -1
أع الورب  عتسةةةةةةةةةةةةةة   ف   ثرار الأدب النظري لمكةةةةمفثت  ف  ااةةةةمش التحع ر عالاعدة عالفعااةةةةل 

 عاا تامد الايسس ، عاندارة التربعال.
امً ل مدة الوال الأ مداا  ع امدات التحع ر عالاعدة عأ فمب ال رار ف  الاماومت تود ا دراً ا  -2

السةةةوعدال عان م اماول ف رالكمح ، لمع عف  مر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال ف  ضةةةعر 
، ات مذ ال ام ا  شةةةةأنه أ  اسةةةة   ف  رفف درال امد الايسةةةةسةةةة  ل ت ل ت عا  التوما اومتتر اا ت
 ضعر ام ت دال ا  نتم  . التعافر، ف 
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 :حدود الدراسة
 ا ت رت الدراسل  مر الفدعد التملال:     

: اورفل درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةةةةةةةةةةعر الحدود الموضوووووووووو ية
ة، اومتتر اا تامد الايسةسة  ل ت ل ت عا  التوما ، ف  الاامات التملال  الاامل  عالمام  الومام، ال امد

الأنظال عالسةةةةةةةةةةةةةةامسةةةةةةةةةةةةةةمت عانارارات، ال اال التنظاا ،  دارة ضةةةةةةةةةةةةةةام  الاعدة، النزاهل عالشةةةةةةةةةةةةةة مفال 
 عالأ لا امت(.

 : حك ت الدراسل طاماول ف رالكمح  ف  الاام ل الوربال السوعدال.الحدود المكانية
 - ه1441/1442عش ا  الوم  الدراسةةةةة  : ت  تحطت  هذ  الدراسةةةةةل  لاش ال  ةةةةةل الأالحدود الزمنية

2020/2021.  
: حك ت الدراسةةةةةل  مر أ ضةةةةةمر هت ل التدر   طرتكل  أسةةةةةتمذ، أسةةةةةتمذ اشةةةةةمرك، أسةةةةةتمذ الحدود البشووور ة

 .ح اسم د( ف  اماول ف رالكم
 

 مصطلحات الدراسة:
: اااع ل ا  الأنظال عالضةةةةةةةةعاكس الر مطال  مر أدار الايسةةةةةةةةسةةةةةةةةمت، عضةةةةةةةةكس الولا مت طت  الحوكمة

 تد  تذتت  عأ ةةةةةةةةفمب الا ةةةةةةةةملذ كحر  ل تيدي  لر الت مال عالتومع ، عالتأاامل  اندارة عالادرار التن
 .(2013 ال را،  طدأ الش مفال عانف مح عالاسمرلل مر ا

 : اااع ةةةةل ال عانت  عالنظ  الت  ت ةةةةدف  لر تف ت  الاعدة عالتاتز ف التعر ف الإجرائي للحوكموووة
 نزاهل.لمايسسل ف  ضعر الودالل عالاسمعاة عالالأدار انداري عال امدي لتف ت  الأهداف انستراتتاال 

دار مً، ترتكس تنظااامً طر ا  اام  هيئة تقويم التعليم : ا ل ذات شةةةة  ةةةةال ا تكمر ل اسةةةةت مل املامً عا 
 ل ، اام  در تنظا  ال ت94، عف   رار اام  العزرار ر   ه1438زرار السوعدي، تأسست  م  الع 

كام اوزز رسةةةملت م طع ةةة  م ا ل  108ر اام  العزرار ر   ، عف   راه1440ف  اامن م الادتد  م  
ا ت ةةةةةةةةةةةةةةةل ف  الاام ل كملت عا  عال ام  عا تامد الايهلات، ف  التوما  عالتدر ب ف  ال حم ت  الوم  
عال مص؛ لرفف اعدت ام عا متت ام عاسةةةةةةةةةةةةةةمهات ام ف   دال اا ت ةةةةةةةةةةةةةةمد عالتناال العحنال عف  ريال 

 (.1441ا ،  هت ل ت عا  التوم 2030الاام ل 
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جراءاتها  منهجية الدراسة وا 
 :منهج الدراسة

ا تادت الدراسةةةةةةةةةل الان   الع ةةةةةةةةة   لمتورف  مر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول      
ا   ف رالكمح  ف  ضةةعر اومتتر اا تامد الايسةةسةة  ل ت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السةةوعدال

 فت م، لانمسطت م لحطاول الدراسل الفملال عأهداف م. عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر  
 

 مجتمع الدراسة و ينتها
ت ع  ااتاف الدراسةةةةةةل ا  اااف أ ضةةةةةةمر هت ل التدر   طرتكل  أسةةةةةةتمذ، أسةةةةةةتمذ اشةةةةةةمرك، أسةةةةةةتمذ      

(  ضةةةةع هت ل 407، عالكملغ  دده   ه1441/1442الكمح  لموم  الاماو  اسةةةةم د( ف  اماول ف ر 
ت عفدة د   ات مذ ال رار كملاماول، ت  تواا  اسةةةةةةةةتكمنل  ل ترعنال ا   طل تدر  ، فسةةةةةةةةب  ف ةةةةةةةةم ام

( 235 امدة الكف  الوما  طاماول ف رالكمح  لاااف أ ضةةةةةةةةمر هت ل التدر   فت م، تات اسةةةةةةةةتامكل  
( ا  الااتاف الأ ةةةةةةةةم ، اام هع اعضةةةةةةةةذ ف  %57.74 ضةةةةةةةةع هت ل تدر  ، عالت  تاثل نسةةةةةةةةكل  

 (.1الادعش  
 اديمية(.أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة )نوع الجنس، نوع الكلية، الرتبة الأك(: توزيع 1جدول )

 النسبة المئوية الإجمالي العدد فئات المتغير المتغيرات

 الجنس
 104 ذكر

235 
44% 

 %56 131 أنثى

 نوع الكلية
 137 إنسانية

235 
58 % 

 % 42 98 علمية

 الرتبة الأكاديمية

 36 أستاذ

235 

15 % 

 % 18 42 أستاذ مشارك

 % 67 157 أستاذ مساعد
 

 :أداة الدراسة
 ت  طنمر اسةةتكمنل لمتورف  مر درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةعر     

ر اومتتر اا تامد الايسةةةةسةةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السةةةةوعدال ا  عا ل نظر أ ضةةةةم
ال امسةةةةةةةةةة  املتمل :  ملال اداً،  ملال،  (Likert)در   فت م،  ةةةةةةةةةةاات عف  ا ام  لاارت هت ل الت

،  مر الترتتب، علتعز ف 1، 2، 3، 4، 5اتعسةةةحل، ان  ضةةةل، ان  ضةةةل اداً، عتاثل ر اامً الدرامت 
عافر ان  ضةةل اداً، ت( درال 1.80 -1.00الاتعسةةحمت انف ةةم ال ت  اسةةت دا  التدرا انف ةةم    

عافر اتعسةةةحل، ت( درال 3.40 -2.60عافر ان  ضةةةل،  أ ثر ا  ت( درال 2.60 -1.80 أ ثر ا  
 ( درال تعافر  ملال اداً.5.00 -4.20( درال تعافر  ملال،  أ ثر ا  4.20 -3.40 أ ثر ا  
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عت عنت ااسةةةتكمنل ف   ةةةعرت م الن م ال ا  ثلاثل أ سةةةم ، ال سةةة  الأعش تضةةةا  اتغترات الدراسةةةل      
( 6( ف رة اعز ل  مر  43نعك ال مال، الرتكل الأ مدااال(، ال سة  الثمن  ام   كمرة       نعك الان ،

اامات ه  الاامل  عالمام  الومام، ال امدة، الأنظال عالسةةةةةةةةةامسةةةةةةةةةمت عانارارات، ال اال التنظاا ، 
 ترفمت ، ال سةة  الثمل  تضةةا  سةةياش ا تعح    ا، النزاهل عالشةة مفال عالأ لا امت دارة ضةةام  الاعدة

تفست  درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضعر اومتتر اا تامد الايسس  
 ل ت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السوعدال ا  عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر   فت م.

 صدق أداة الدراسة
ض ااستكمنل ك عرت م الأعلال ت  التف   ا   دق الأداة كحر  ل ال دق الظمهري،  ذ ار   ر      
ت ( افاامً ا  ذعي اا ت مص ف  التربال عاندارة التربعال ف  الاماومت السوعدال، عانت 24 مر  

( 3( اامات، كود اسةةةةةةةتكومد  6( ف رة اعز ل  مر  43الأداة ف   ةةةةةةةعرت م الن م ال، اشةةةةةةةتامل  مر  
 ف رات ا  ااستكمنل ك عرت م الأعلال.

 ةثبات أداة الدراس
( اسةةةةةةةةةتاتب ا   مرا  تنل الدراسةةةةةةةةةل، عتات   مدة 30لمتأ د ا  ثكمت الأداة ت  تحطا  م  مر       

ال التحطت  كود أسةةطع ت ، عت  اسةةت راا اومال اارتكمل ل ل ف رة ا  ف رات الأداة، عت  افتسةةمب اوم
الادعش ( عهع ا طعش لغمامت الدراسةةةةةةةةةةةةل، اام هع اعضةةةةةةةةةةةةذ ف  0.97أل م ارعنكم ، فت  طمغ ال م   

 2.) 
 (: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة.2جدول )

 معامل الثبات عدد العبارات المجال الرقم

 0.93 6 المجالس واللجان العليا 1

 0.92 12 القيادة 2

 0.93 4 الأنظمة والسياسات والإجراءات 3

 0.89 4 الهيكل التنظيمي 4

 0.90 9 إدارة ضمان الجودة 5

 0.92 8 زاهة والشفافية والأخلاقياتالن 6

 0.98 43 الأداة ككل
 

 المعالجة الإحصائية
تات اوملال الطامنمت كمسةةةةةةةةت دا  الاتعسةةةةةةةةحمت الفسةةةةةةةةمطال، عاانفرافمت الاوامر ل، عا تكمر "ت"      

 Three-Way، عتفمتةةل التكةةمت  الأفةةمدي Independent Sample T-testلوتنتت  اسةةةةةةةةةةةةةةت متت  
ANOVA الرزال انف ةةةةم ال لمومع  اااتام ال  ، كمسةةةةت دا(SPSS) عالت رارات عالنسةةةةب الا عال ،

لمسةةةةةةةةياش الثمل  فعش ا ترفمت تفسةةةةةةةةت  درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  
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ضةةةةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةةةةسةةةةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السةةةةةةوعدال ا  عا ل نظر 
 تدر   فت م.أ ضمر هت ل ال

 :نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها
معيار  أولًا: مناقشوووووووة النتائج المتعلقة بالسووووووويان اعون: والدر نص  لف  ما درجة توا ر متطلبات
مملكة الحوكمة بجامعة حفرالباطن  ي ضوووء معايير الا تماد الميسووسووي لهيئة تقويم التعليم  ي ال

مب للإامكل  نه  م  الكمف  كفسةةةةهيئة التدر س  يها؟  و العربية السوووعودية من وجهة نأر أ ضووواء
اام هع اعضةةةةةةذ  ،الاتعسةةةةةةحمت الفسةةةةةةمطال عاانفراف الاوامري لماامات اال، عل ل ف رة اف اامل م

 (.3ف  ادعش  
ة ات معيار الحوكم(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لدرجة توافر متطلب3جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقم 

 المجال
 المجالات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة توافر

 عالية 0.82 3.51 الأنظمة والسياسات والإجراءات 3 1

 عالية 0.94 3.43 النزاهة والشفافية والأخلاقيات 6 2

 متوسطة 0.86 3.05 إدارة ضمان الجودة 5 3

 متوسطة 0.83 2.98 المجالس واللجان العليا 1 4

 متوسطة 0.89 2.87 القيادة 2 5

 متوسطة 0.94 2.81 الهيكل التنظيمي 4 6

 متوسطة 0.76 3.11 المجالات ككل
      

( أ  درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةعر اومتتر 3تطت  الادعش       
 ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر  تنل الدراسل  مر الأداة اال امر طدرال تعافر اا تامد الايسس  ل ت

" الارتكل الأعلر كاتعسةةةةةةةةةس راتالأنظال عالسةةةةةةةةةامسةةةةةةةةةمت عاناراتعسةةةةةةةةةحل، فت  افتل الاامش الثمل  "ا
(، عهع اةةم ا ةةمطةةل دراةةل تعافر  ةةملاةةل لاتحمكةةمت اواةةمر 0.82( عانفراف اواةةمري  3.51فسةةةةةةةةةةةةةةةمط   

الكمف  ذلك اع  اماول ف رالكمح  أسةةةةةةةسةةةةةةةت  مر امامت التربال التمكول لاماول الفعاال، ع د اوزع 
الدام  سمك مً عامال الااتاف التمكول لاماول الامك ف د لمطترعش عالاومد  سمك مً ف  افمفظل ف رالكمح ، 
عظمت اماول ف رالكمح  ارتكحل طاماول الدام  كود  ةةةةةةةةةةةةةةدعر  رار  نشةةةةةةةةةةةةةةم  م لادة  م  امال تفت 

ومل  ادتر اماول الدام  الاامف ادتراً لاماول ف رالكمح ، اام سةةةةم د الاماول طن ل أنظال  شةةةةراف ا
ارارات تمك الاماومت  لر اماول ف رالكمح  النمشةةةةةة ل فدتثمً، عت  تحع رهم لمتعاف  اف  عسةةةةةةامسةةةةةةمت عا 

لنزاهل اماول ف رالكمح  طا عد  دارة اماول ف رالكمح  الفملال عانسةةةةةةةعبت م، عامر الاامش السةةةةةةةمد  "ا
(، عهع 0.94( عانفراف اوامري  3.43عالشةةة مفال عالأ لا امت" ف  الارتكل الثمنال كاتعسةةةس فسةةةمط   

ام ا مطل درال تعافر  ملال لاتحمكمت اوامر الفعاال، ع د اوزع الكمف  ذلك  لر ن   السطب السمط  
مل هت ل الر مكل عاامففل لنشأة الاماول تفت اظمل اماول الدام  سمك مً لادة  م  امال  ضمفل  لر نش
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ال سةةةمد  نزاهل سةةةمك مً( ف  افمفظل ف رالكمح  عتومعن م الاسةةةتار اف اماول ف رالكمح  عانسةةةعبت م ف  
" امر ف  الارتكل الثملثل كاتعسةةةةةةةةةةس عالاامش ال ما  " دارة ضةةةةةةةةةةام  الاعدة الشةةةةةةةةةة مفال،اامش النزاهل ع 
ل تعافر اتعسةةةةةةةةةةحل لاتحمكمت اوامر (، عهع ام ا مطل درا0.86( عانفراف اوامري  3.05فسةةةةةةةةةةمط   

الفعاال، ع د اوعز الكمف  ذلك  لر تأ ر الاماول طتأسةةةةةةةةةةةةةا   امدة التحع ر عالاعدة اا ل اراز ل 
دارت م عالت  أسةةةةسةةةةت  ت ر كمً ا   ف  ال  ةةةةل الامضةةةة  أي  طل سةةةةتل أشةةةة رلاتمكول ضةةةةام  عالاعدة عا 

ات شكل فردال ا  كوض الزالار الغتر تحطت  هذ  الدراسل، عام ام   طل تأسا  الوامدة سع  اات مد
ات رغت  لأ امش  دارة ضةةةةةةةةةةةةةةام  الاعدة ف  الاماول، طتنام امش الاامش الثمن  "ال امدة" ف  الارتكل 

(، عهع ام ا مطل درال تعافر اتعسةةةةحل 0.89( عانفراف اوامري  2.87ال ماسةةةةل كاتعسةةةةس فسةةةةمط   
، فانةةذ   ااسةةةةةةةةةةةةةةت رار انداري كةةملاةةماوةةللاتحمكةةمت اواةةمر الفعااةةل، ع ةةد اوزع الكةةمفةة  ذلةةك  لر  ةةد

 ، توم ب  مر  دارت م أربول ادرار لماماول، 2/4/2014الاعاف   ه2/6/1435تأسةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةة م طتمر   
( 2.81عامر الاامش الراكف "ال اال التنظاا " ف  الارتكل السةةةةةةةةةمدسةةةةةةةةةل عالأ ترة كاتعسةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةمط   

لاتحمكمت اوامر الفعاال، ع د اوز   (، عهع ام ا مطل درال تعافر اتعسةةةةةةحل0.94عانفراف اوامري  
ذلك  لر التغترات الاسةةةةةةةةةةتارة لم اال التنظاا  اف ال  دارة ادتدة لماماول ا  اندارات الأربول الت  
تعلت انشةةةةراف  مر الاماول، عف  ظل تأ ر تدشةةةةت  ال حل انسةةةةتراتتاال لماماول عالت  ت    لان م 

ال اال التنظاا  غتر اسةةةةةةةت ر ف  انتظمر ا تامد   طل سةةةةةةةتل أشةةةةةةة ر ا   ارار هذ  الدراسةةةةةةةل، عامزاش
ال اال التنظاا  الادتد لماماول ا   طل اام  الاماول عاام  شةةةةةةةةة ع  الاماومت الادتد، ع د طمغ 
الاتعسةةةةةةةةةةةةةس الفسةةةةةةةةةةةةةمط  لت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةل لدرال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول 

ل ت ل ت عا  التوما  ف  الاام ل الوربال السوعدال، ا   ف رالكمح  ف  ضعر اومتتر اا تامد الايسس 
(، عهع ام ا مطل درال تعافر 0.76( كمنفراف اوامري  3.11عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر   فت م  

 اتعسحل.
(، 2018(، الوتتط   2020ات  ت نتتال هذا السةةةةةةةةةةةةةةياش اف نتم   دراسةةةةةةةةةةةةةةةل ال ا  الأفاري       

(، اطعار   عالثع ن  2016(، ا ةةةمطمةةةل  2017(،  سةةةةةةةةةةةةةةتري  2017(، اطعالولا  2018الشةةةةةةةةةةةةةةاري  
 (، ا  فت  الف عش  مر درال ت دتر  م  اتعسحل.2014(، الور ن   2014 

عكملنسةةةةةةةةةةكل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةل  مر ف رات اامات الأداة، ت  فسةةةةةةةةةةمب الاتعسةةةةةةةةةةحمت      
 ، فت  امنت  مر النفع التمل :الفسمطال عاانفرافمت الاوامر ل  مر ف رات اامات الدراسل
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 المجان اعون: المجالس واللجان العليا
 رات ت  فسةةمب الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف     

 (.4هذا الاامش، فت  امنت اام ه  اعضفل ف  الادعش  
مجالس واللجان ية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجال ال(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار4جدول )

 العليا مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 0.97 4.05 تدار الجامعة من قبل مجالس ذات مهام وصلاحيات محددة. 1 1

 1.07 3.27 تشكل اللجان في الجامعة وفق ضوابط معلنه. 2 2

 1.02 3.14 تلفة.تعمل المجالس على رفع الكفاءة التشغيلية في عملياتها المخ 4 3

4 3 
تشكل اللجان في الجامعة بتمثيل مناسب لقطاعاتها المختلفة 

 )شطري الطلاب والطالبات والفروع(.
2.61 1.11 

 1.14 2.47 تطبق المؤسسة نظاما لتقييم كفاءة المجالس. 5 5

 1.12 2.33 لتقييم كفاءة اللجان. تطبق المؤسسة نظاما 6 6

 0.83 2.98 المجال ككل

 -4.05( أ  الاتعسةةةةةةةحمت الفسةةةةةةةمطال  مر ف رات هذا الاامش تراعفت ام طت   4الادعش   تطت      
( عالت  ن ةةةةةةةةةةةةةةةةت  مر "تةةدار الاةةماوةةل ا   طةةل ااةةمل  ذات ا ةةم  1(، فتةة  اةةمرت ال  رة  2.33

(، عق توز  0.97(، عانفراف اوامري  4.05فسةمب  ع ةلافامت افددة" كملارتكل الأعلر كاتعسةس 
الوال الأ مداا  عالذي تدار أ امله ضةةةةةةةةةةةةا  اامل  افدد  ف  نظم  اام   هذ  النتتال  لر حطاول

التوما  الومل  عالاماومت علعا فه ف  الاام ل الوربال السةةةةةةةةةةةةةوعدال، ذات ا م  ع ةةةةةةةةةةةةةلافامت افددة، 
ل ( عالت  ام  ن ةةةة م "تشةةةةال المام  ف  الاماول عف  ضةةةةعاكس اومنه" كملارتكل الثمنا2عامرت ال  رة  

(، ع د توز  هذ  النتتال  لر  د  عضةةةةةةةةةةةعح 1.07(، عانفراف اوامري  3.27كاتعسةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةمط   
لر  د    لان م ف  اع ف الاماول انل ترعن  أع ف   ضةةعاكس تشةةاتل المام  ف  اماول ف رالكمح ، عا 

 ( عالت  ن ةةةةت  مر "تحط  الايسةةةةسةةةةل نظمام لت تا 6  ةةةةدارات الاماول العر ال، طتنام افتمت ال  رة  
(، ع د اوز  ذلك 1.12(، عانفراف اوامري  2.33لارتكل الأ ترة كاتعسةةةةةس فسةةةةةمط   ا مرة المام " ا

وا  لود    لا  نظم  لت تا  ا مرة المام  الومامل ف  الاماول أع لود  عاعد نظم  ااتعب عاوتاد عا
ات  مر أ ضةةةةةمر المام  الا تم ل ف  الاماول لت تا  ا مرة المام ، ع د طمغ الاتعسةةةةةس الفسةةةةةمط  لت دتر 

(، عهع اةم ا ةمطةل دراةل تعافر 0.83(، عانفراف اواةمري  2.98فراد الوتنةل  مر هةذا الااةمش ااةل  أ
 اتعسحل لاتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  اامش الاامل  عالمام  الومام.

 

 ات  ت نتتال ال  رة الثملثل ف  هذا الاامش عالت  ن ةةةةةةت  مر "تشةةةةةةال المام  ف  الاماول طتاثتل     
انمسةةةةةةةب ل حم مت م الا تم ل  شةةةةةةةحري الحلاب عالحملكمت عال رعك("، عه  تون  اعضةةةةةةةعك الاشةةةةةةةمرال 

(، 2017(، اطعالولا  2018كشةةةةال اكمشةةةةر، اف نتم   اامش الاشةةةةمرال ف  دراسةةةةل ال ا  الشةةةةاري  
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(، الت  تع مت  لر درال ت دتر اتعسحل، عا تم ت نتتال هذ  ال  رة ا  نتتال اامش 2016ا مطمل  
 (، الت  تع مت  لر درال ت دتر ان  ضل.2020اشمرال ف  دراسل الأفاري  ال

 

 المجان الثاني: القيادة
 رات ت  فسةةمب الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف     

 (.5هذا الاامش، فت  امنت اام ه  اعضفل ف  الادعش  
 قيادة مرتبة تنازلياً ت الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجال ال(: المتوسطا5جدول )

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 0.94 3.17 لأكاديمية.تتخذ القيادات الإجراءات المناسبة للتنسيق بين الوحدات الإدارية وا 7 1

 1.06 3.12 نظاما لاستقطاب القيادات ذات الكفاءات المناسبة.تطبق الجامعة  1 2

 1.01 2.99 تشجع القيادات المبادرات التطويرية. 9 3

 1.01 2.94 تمكن القيادات المستفيدين من المشاركة في صنع القرار. 5 4

 1.04 2.92 .تحيط القيادات منسوبي الجامعة بالتطورات التي تحدث فيها بشكل منتظم 11 5

 1.17 2.87 تتبنى القيادة آليات فاعلة لتحسين سمعة الجامعة. 12 6

 1.21 2.83 تحفز القيادات الأداء المتميز في جميع أنحاء الجامعة. 10 7

 1.03 2.78 تعمل القيادات على توفير مناخ تنظيمي إيجابي. 8 8

 1.07 2.76 ؤسسية(.بيانات المتتخذ القيادات قراراتها بالاعتماد على )الدراسات والمعلومات وال 6 9

 1.08 2.73 حددة.تطبق الجامعة آليات لتقيم أداء القيادات على جميع المستويات وفق معايير م 4 10

 1.02 2.67 تطبق الجامعة نظاما لإعداد قيادات مستقبلية. 2 11

041. 2.65 تطبق الجامعة آليات للمساءلة على جميع المستويات وفق معايير محددة. 3 12  

 0.89 2.87 المجال ككل
      

( عالت  ن ةةةت  مر "تت ذ ال امدات انارارات الانمسةةةكل لمتنسةةةت  7( أ  ال  رة  5الادعش   تطت      
(، عانفراف 3.17طت  العفدات اندار ل عالأ مدااال"  د افتمت الارتكل الأعلر كاتعسةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةمط   

ف رالكمح  لضرعرة التنست  طت  العفدات اندار ل  (،  د اوز  طت    ال امدة ف  اماول0.94اوامري  
عالأ مدااال كملاماول لم ام  كأدعارهم الت مامال عالتومعنال فاام طتن م لمع ةةةعش  لر أ مر ا مرة ف  الأدار 

( عالت  ام  ن ةةة م "تحط  الاماول نظمام اسةةةت حمب ال امدات ذات ال  مرات 1الوم ، عامرت ال  رة  
(، ع د اوز  ذلك  لر 1.06(، عانفراف اوامري  3.12الثمنال كاتعسةةةةس فسةةةةمط    الانمسةةةةكل" كملارتكل

نشةةةةةةةةمل اماول ف رالكمح   لاش الوم  الامضةةةةةةةة  ف  اسةةةةةةةةت حمب  دد ا  ال امدات الومام عالعسةةةةةةةةحر، 
امسةةت حمب عاتل الاماول لمدراسةةمت الومام عالكف  الوما  ا  اماول الامك سةةوعد، عاذلك اسةةت حمب 

ع  الأ مدااال ا  اماول شةةة رار، ع اتد  امدة التحع ر عالاعدة ا  اماول الامك عاتل الاماول لمشةةة 
 ملد، ع اتد امال الومع  ا  اماول شةةةةةةة رار، ع اتد  امدة  دال الااتاف ا  اماول شةةةةةةة رار، ع اتد 
  امدة الدراسمت الومام ا  اماول الاااول، عادتر  دارة الاعارد الكشر ل ا  فرك عزارة الاعارد الكشر ل
ف  افمفظل ف رالكمح ، عا   امنت تمك ال  مرات انمسةةةةةكل  لر فد ام عف  سةةةةةترهم الذاتال ف  الأ امش 
الت  ت  اسةةت حمط   ل م،  ا أنه ا تعاد نظمامً عاضةةفمً عاومنمً ف  الاماول اسةةت حمب ال امدات. طتنام 

الاسةةةةةةةةةتعامت عف  ( عالت  ن ةةةةةةةةةت  مر "تحط  الاماول آلامت لماسةةةةةةةةةمرلل  مر اااف 3افتمت ال  رة  
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(، ع د اوز  ذلك 1.04(، عانفراف اوامري  2.65اومتتر افددة" الارتكل الأ ترة كاتعسةةس فسةةمط   
أاضةةةةةةةةمً لود  عاعد اومتتر افددة عاضةةةةةةةةفل عاومنل لتحطت  آلامت لماسةةةةةةةةمرلل  مر اااف الاسةةةةةةةةتعامت 

الوتنل  مر هذا الاامش اندار ل عالأ مدااال ف  الاماول، ع د طمغ الاتعسةةةةةةةس الفسةةةةةةةمط  لت دترات أفراد 
(، عهع ا مطل درال تعافر اتعسحل لاتحمكمت اوامر الفعاال 0.89(، عانفراف اوامري  2.87اال  

 ف  اامش ال امدة.
 ات  ت نتتال ال  رة الثملثل ف  هذا الاامش عالت  ن ةةةةةةةةةةةت  مر "تحط  الاماول آلامت لماسةةةةةةةةةةةمرلل     

تون  اعضةةةعك الاسةةةمرلل كشةةةال اكمشةةةر، اف نتم    مر اااف الاسةةةتعامت عف  اومتتر افددة"، عه  
(، الور ن  2016(، ا مطمل  2017(، اطعالولا  2018اامش الاسةةةةمرلل ف  دراسةةةةل ال ا  الشةةةةاري  

(، الت  تع ةةةةمت  لر درال ت دتر اتعسةةةةس، اام ات  ت نتتال ال  رة ال ماسةةةةل ف  هذا الاامش 2014 
اشةةةةمرال ف   ةةةةنف ال رار"، عه  تون  اعضةةةةعك عالت  ن ةةةةت  مر "تاا  ال امدات الاسةةةةت تدت  ا  ال

(، اطعالولا 2018الاشةةةةمرال كشةةةةال اكمشةةةةر، اف نتم   اامش الاشةةةةمرال ف  دراسةةةةل ال ا  الشةةةةاري  
(، الت  تع ةةةةةمت  لر درال ت دتر اتعسةةةةةحل، عا تم ت نتتال هذ  ال  رة ا  2016(، ا مطمل  2017 

 تع مت  لر درال ت دتر ان  ضل.(، الت  2020نتتال اامش الاشمرال ف  دراسل الأفاري  
 المجان الثالث: اعنأمة والسياسات والإجراءات

ت هذا امنت الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف را     
 (.6الاامش اام ه  اعضفل ف  الادعش  

نظمة والسياسات ديرات أفراد عينة الدراسة على مجال الأ(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتق6جدول )

 والإجراءات مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 0.85 3.92 تطبق الجامعة لوائح تكفل تحقيق سياساتها. 2 1

 1.02 3.63 توجد في الجامعة سياسات شاملة لأنشطتها. 1 2

 0.95 3.38 مؤسسي لتطوير السياسات والإجراءات. يوجد نظام 3 3

 1.10 3.11 يوجد نظام واضح لتفويض الصلاحيات. 4 4

 0.82 3.51 المجال ككل
 

( عالت  ن ةةت  مر "تحط  الاماول لعا ذ ت  ل تف ت  سةةامسةةمت م" 2( أ  ال  رة  6تطت  الادعش       
(، ع د اوز  ذلك  لر 0.85راف اوامري  (، عانف3.92 د افتمت الارتكل الأعلر كاتعسةةةةةس فسةةةةةمط   

اهتام   مدة الاماول  مر تعافر المعا ذ الت  ت د  تف ت  سةةةةةةةةامسةةةةةةةةمت الاماول، عالفرص  مر تحطت  
( عالت  ام  ن ةةةةةة م "تعاد ف  الاماول سةةةةةةامسةةةةةةمت شةةةةةةمامل لأنشةةةةةةحت م" 1تمك المعا ذ، عامرت ال  رة  

(،  د اوز  ذلك أاضةةةةةةةمً اهتام  1.02مري  ( عانفراف اوا3.63كملارتكل الثمنال كاتعسةةةةةةةس فسةةةةةةةمط   
ال مدة الاتوم طت   مر الاماول عال رق الت   امت او    مر تعافر سةةامسةةمت شةةمامل لأنشةةحل الاماول 
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( عالت  ن ت  مر "تعاد نظم  عاضذ لت عاض ال لافامت" الارتكل 4الا تم ل، طتنام افتمت ال  رة  
(، ع د اوز  ذلك لعاعد اات مدات 1.10امري  (، عانفراف او3.11الأ ترة كاتعسةةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةةمط   

لت عاض ال ةةةةةةةةةةلافامت دع  عاعد نظم  عاضةةةةةةةةةةذ عاوم  لت عاض ال ةةةةةةةةةةلافامت، ع د طمغ الاتعسةةةةةةةةةةس 
(، عهع ا مطل 0.82(، عانفراف اوامري  3.51الفسمط  لت دترات أفراد الوتنل  مر هذا الاامش اال  

سةةةةةةةامسةةةةةةةمت  رالكمح  ف  اامش الأنظال عالدرال تعافر اتعسةةةةةةةحل لاتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف
 عانارارات.

(، 2016(، ا مطمل  2017اطعالولا   اامش ات  ل اف نتم   دراسةةةةةةةةةةةةةةل ال ا امرت نتتال هذا ال     
(، عالت  تع ةةةةةةةةةةمت  لر درال ت دتر اتعسةةةةةةةةةةحل ف  ن   الاامش، عا تم ت اف نتتال 2014الور ن   

 ت  لر درال ت دتر  ملال ف  ن   الاامش.(، عالت  تع م2014دراسل اطعار   عالثع ن   
 المجان الرابع: الهيكل التنأيمي

 رات ت  فسةةمب الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف     
 (.7هذا الاامش، فت  امنت اام ه  اعضفل ف  الادعش  

هيكل التنظيمي يارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجال ال(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المع7جدول )

 مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 1.17 3.02 .يحدد الهيكل الارتباط التنظيمي لجميع الوحدات في الجامعة 2 1

 1.22 2.91 تضع الجامعة توصيفا وظيفيا شاملا لجميع الوظائف. 4 2

 1.12 2.72 يتناسب الهيكل التنظيمي للجامعة مع خطتها الإستراتيجية. 1 3

 1.15 2.59 تلتزم الجامعة بالهيكل التنظيمي. 3 4

 0.94 2.81 المجال ككل
      

( عالت  ن ةةةةةةةةةةةةةةةت  مر "افةةدد ال ااةةل اارتكةةمل التنظاا  لاااف 2( أ  ال  رة  7تطت  الاةةدعش       
(، عانفراف اواةةمري 3.02 ةةد افتمةةت الارتكةةل الأعلر كاتعسةةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةةةمط    العفةةدات ف  الاةةماوةةل"

( عالت  ن ةةة م "تضةةةف الاماول تع ةةةا م عظا ام شةةةمالا لاااف العظم ف"  د 4(، عامنت ال  رة  1.17 
(،  د اوز  ذلك لود  1.22( عانفراف اوامري  2.91امرت كملارتكل الثمنال كاتعسةةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةةمط   

الاماول الاتغتر كمسةةةةةةةةةةتارار ف  ظل تفدتد ال اال التنظاا  الاواعش  اسةةةةةةةةةةت رار ال اال التنظاا  ف 
فملامً اارتكمل التنظاا  لأغمب العفدات ف  الاماول، عاسةةةةتفدا  عفدات ادتدة تت  تفدتد ارتكمح م 
التنظاا  ف   رار اننشةةةةةمر اف تع ةةةةةتف عظا   لمعظم ف ط م، عا  ث  تت  تغتتر ارتكمح م التنظاا  

سةةر ام ف ةةمت  ماه تمك    د  العضةةعح اف اثرة التغتترات الاسةةتارة، عهذا ام  د ا اام ت م  نعك ا
( عالت  ن ت  مر "تمتز  الاماول كمل اال 3طتنام افتمت ال  رة   ال  رتت  ا  انفراف اوامري ارت ف،

(، ع د اوز  ذلك 1.15(، عانفراف اوامري  2.59التنظاا " الارتكل الأ ترة كاتعسةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةمط   
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 رارات توتت  عت متف  مر عظم ف غتر اعاعدة كمل اال التنظاا  أع طعظم ف كاسةةةةةةةةةاامت ل ةةةةةةةةةدعر 
امنت اعاعدة ف  ال ام ل التنظااال السةةةةةةةةةةةةمك ل عغتر اعاعدة ف  ال اال التنظاا  الاواعش كه فملامً، 

(، عانفراف اوامري 2.81ع د طمغ الاتعسةةةةةةةةس الفسةةةةةةةةمط  لت دترات أفراد الوتنل  مر هذا الاامش اال  
(، عهع ا مطل درال تعافر اتعسةةةةةةةةةةةةةةحل لاتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  اامش 0.94 

 ال اال التنظاا .
ات  ةةت نتةةم   هةةذ  الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةل ف  ااةةمش ال ااةةل التنظاا ، اف نتةةم   دراسةةةةةةةةةةةةةةةل اطعار   عالثع ن       

 (، عالت  تع مت  لر درال ت دتر اتعسحل ف  هذا الاامش.2014 
 : إدارة ضمان الجودةالمجان الخامس

 رات ت  فسةةمب الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف     
 (.8هذا الاامش، فت  امنت اام ه  اعضفل ف  الادعش  

ضمان الجودة ارة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجال إد8جدول )

 مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 0.93 3.41 يشارك جميع المستفيدين داخل الجامعة في عمليات ضمان الجودة. 3 1

 0.98 3.29 يتوفر بالجامعة نظام فعال لضمان الجودة وإدارتها. 1 2

 1.08 3.08 رة البيانات.يتوفر لدى الجامعة نظام مركزي لإدا 4 3

 0.96 3.06 تستخدم الجامعة آليات متنوعة لمتابعة الأداء على جميع المستويات. 5 4

 0.97 3.05 .تقدم الجامعة الدعم المناسب لمتطلبات ضمان الجودة 2 5

 1.06 2.99 ة.تقوم الجامعة بإجراء مقارنات مرجعية لأدائها المؤسسي وفق مؤشرات أداء رئيس 6 6

 1.11 2.90 هدافها.أتجري الجامعة الدراسات التطويرية اللازمة لتحسين أدائها نحو تحقيق  8 7

 1.06 2.86 يخضع نظام ضمان الجودة للتحسين المستمر. 9 8

 1.23 2.81 مستمر.تستفيد الجامعة من نتائج قياس معدلات الرضا في التطوير والتحسين ال 7 9

 0.86 3.05 المجال ككل
      

( عالت  ن ةةت  مر "اشةةمرك اااف الاسةةت تدت  دا ل الاماول ف  3( أ  ال  رة  7تطت  الادعش       
(، عانفراف اوامري 3.41 امامت ضةةةةةةةةةةةةام  الاعدة"  د افتمت الارتكل الأعلر كاتعسةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةمط   

دارت م"  د 1(، عامنت ال  رة  0.93  ( عالت  ن ةةةةةةةةةةة م "تتعفر كملاماول نظم  فومش لضةةةةةةةةةةةام  الاعدة عا 
(،  د اوز  ذلك  لر 0.98( عانفراف اوامري  3.29مرت كملارتكل الثمنال كاتعسةةةةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةةةةمط   ا

تأسةةةةةةةةةا   امدة التحع ر عالاعدة كملاماول  طل  دة أشةةةةةةةةة ر ا  تحطت  الدراسةةةةةةةةةل عالت  امزالت توال 
دارت م كاشةةةةةمرال اااف الاسةةةةةت تدت  دا ل الا ماول، كمات مد لتأسةةةةةا  نظم  ات مال لضةةةةةام  الاعدة عا 

تتحموع  ان م از داً ا  اننامز ف  ضام  الاعدة اندار ل عالأ مدااال  اش أ ضمر هت ل التدر  عامز 
( عالت  ن ةت  مر "تسةت تد الاماول ا  نتم    ام  اودات الرضم 7كملاماول، طتنام افتمت ال  رة  

مري (، عانفراف اوا2.81ف  التحع ر عالتفسةةةةةةةةةةةت  الاسةةةةةةةةةةةتار" الارتكل الأ ترة كاتعسةةةةةةةةةةةس فسةةةةةةةةةةةمط   
(، ع د اوز  ذلك ل ام  اودات رضم الحمكل دع   ام  لرضم كم   الاست تدت  دا ل ع مرا 1.23 
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الاماول، عدع  أثر عاضةةذ ل ام  رضةةم الحمكل عااسةةت مدة ال ومال ا  نتم   ال ام ، ع د طمغ الاتعسةةس 
(، عهع ا مطل 0.86(، عانفراف اوامري  3.05الفسمط  لت دترات أفراد الوتنل  مر هذا الاامش اال  

درال تعافر اتعسةةةحل لاتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  التشةةةمراال ف  اامش  دارة ضةةةام  
 الاعدة.

 المجان السادس: النزاهة والشفا ية واعخلاقيات
 رات ت  فسةةمب الاتعسةةحمت الفسةةمطال عاانفرافمت الاوامر ل لت دترات أفراد  تنل الدراسةةل،  مر ف     
 (.8امش، فت  امنت اام ه  اعضفل ف  الادعش  هذا الا
نزاهة والشفافية (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجال ال8جدول )

 والأخلاقيات مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 0.95 4.11 ت الضرورية للمستفيدين.تتيح الجامعة المعلوما 4 1

 1.16 3.85 رية.يوجد في الجامعة نظام يكفل التزام منسوبيها بحقوق الملكية الفك 6 2

 1.13 3.79 تلتزم الجامعة بالشفافية فيما تنشره عن نفسها من معلومات. 5 3

 1.10 3.51 تتوفر لدى الجامعة آليات للتعامل مع الشكاوى. 8 4

 1.014 3.23 امعة سياسة واضحة للإفصاح في جميع تعاملاتها.تطبق الج 3 5

 1.06 3.11 تتوفر لدى الجامعة آليات للإبلاغ عن قضايا الفساد. 7 6

 1.12 2.92 تطبق الجامعة آليات تضمن النزاهة في جميع ممارساتها. 2 7

 1.16 2.90 .تطبق الجامعة آليات لدعم القيم الحاكمة بين منسوبيها 1 8

 0.94 3.43 جال ككلالم
      

( عالت  ن ةةةةةةةةةةةةةةةت  مر "تتاذ الاةةماوةةل الاومعاةةمت الضةةةةةةةةةةةةةةرعر ةةل 4( أ  ال  رة  8تطت  الاةةدعش       
(، ع د 0.95(، عانفراف اوامري  4.11لماسةةةةةةةةت تدت "  د افتمت الارتكل الأعلر كاتعسةةةةةةةةس فسةةةةةةةةمط   

 ضةةةةةةةةةةةةةةةمفل  لر   ةةةةةةةةةةةةةةةدارات اوز  ذلك  لر الاومعامت الاتعفرة    الاماول ف  اع و م انل ترعن ، 
الاماول ات ر ر الاماول السةةةةةةةنعي عالذي تتضةةةةةةةا  الاومعامت الت  ف  الغملب افتما م الاسةةةةةةةت تدت ، 
عاذلك  نشةةةةةمر الاماول لعفدة د   ات مذ ال رار كملاماول، عالت  نص  رار تأسةةةةةاسةةةةة م أ  ا   ا ما م 

( عالت  ن ةةة م "تعاد ف  الاماول 6تعفتر الطامنمت عالاومعامت الضةةةرعر ل لماسةةةت تدت ، عامنت ال  رة  
( 3.85نظم  اا ل التزا  انسعبت م كف عق الام ال ال ار ل"  د امرت كملارتكل الثمنال كاتعسس فسمط   

(،  د اوز  ذلك ننشةةةةةةةةةةةةةةمر لانل لأ لا امت الكف  الوما  عااطت مر، عالت  1.16عانفراف اوامري  
( 1ل كف عق الام ال ال ار ل، طتنام افتمت ال  رة  توال  مر تحطت  نظم  اا ل التزا  انسةةةةةعب  الاماو

عالت  ن ةةةةت  مر "تحط  الاماول آلامت لد   ال ا  الفم ال طت  انسةةةةعبت م" الارتكل الأ ترة كاتعسةةةةس 
(، ع د اوز  ذلك ناام  أ ضةةةمر هت ل التدر   كملاماول 1.16(، عانفراف اوامري  2.90فسةةةمط   

ود    ااات مدات ال طت  انسعبت م تتضا  آلامت افددة، عالككضرعرة عاعدة  حل لد   ال ا  الفم 
(، 3.43، ع د طمغ الاتعسةةةةةةةةةةةةةس الفسةةةةةةةةةةةةةمط  لت دترات أفراد الوتنل  مر هذا الاامش اال  الغتر افاال
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(، عهع ا مطل درال تعافر  ملال لاتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  0.94عانفراف اوامري  
 ل عالأ لا امت.ف  اامش النزاهل عالش مفا

 ات  ت نتم   هذ  الدراسةةةةةةةةةل ف  اامش النزاهل عالشةةةةةةةةة مفال عالأ لا امت، اف نتم   دراسةةةةةةةةةل ال ا      
(، 2014(، الور ن   2016(، ا ةةمطمةةل  2017(، اطعالولا  2018(، الشةةةةةةةةةةةةةةاري  2020الأفاري  

 عالت  تع مت  لر درال ت دتر اتعسحل ف  ن   الاامش.
صوووووووائية بالسووووووويان الثاني: والدر ينص  لف: هل توجد  روق دات دلالة إح ثانياً: النتائج المتعلقة
عيار مبين تقديرات أ راد  ينة الدراسوووة حون درجة توا ر متطلبات  (a≤0.05) ند مسوووتول الدلالة 

الحوكمة بجامعة حفرالباطن  ي ضووووووووووء معايير الا تماد الميسوووووووووسوووووووووي لهيئة تقويم التعليم تعزل 
 الكلية، الرتبة اعكاديمية(؟لمتغيرات )نوع الجنس، نوع 

طت  ت دترات  (a≤0.05)لمتف   ا  هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةتع  دالل      
أفراد  تنل الدراسةةةةةل، فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةعر اومتتر 

مر ن   ذار، أنثر(، ت  اسةةةةةت دا  ا تكاا تامد الايسةةةةةسةةةةة  ل ت ل ت عا  التوما ، توز  لاتغتر نعك الا
(T-Test)   10لوتنتت  است متت ، اام هع اعضذ ف  الادعش .) 

عزى لمتغير نوع ي(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( لتقديرات أفراد عينة الدراسة 10جدول )

 الجنس )ذكر، أنثى(.

       

طت   (α≤0.05)( عاعد فرعق ذات دالل  ف م ال  ند استع  الدالل 10تتضذ ا  الادعش       
زع الكمف  ت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةل توز  لأثر نعك الان   ذار، أنثر(، ل ةةةةةةملذ الذاعر، ع د او

ذلك لاشةةةةةةةةةةةةةةمرال أ ضةةةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   ا  الذاعر عالت  ت عق اننم  ف  الوال انداري عال امدي 
 عالمام  ف  اماول ف رالكمح .

 المتوسط العدد الجنس المجال
الانحراف 

 اريالمعي

قيمة 

 "ت"

الدلالة 

 الإحصائية

 المجالس واللجان العليا
 0.76 3.16 104 ذكر

 دالة إحصائياً  3.58
 0.92 2.77 131 أنثى

 القيادة
 0.81 3.08 104 ذكر

 دالة إحصائياً  2.89
 0.98 2.67 131 أنثى

الأنظمة والسياسات 

 والإجراءات

 0.78 3.80 104 ذكر
 دالة إحصائياً  5.64

 0.87 3.23 131 ىأنث

 الهيكل التنظيمي
 0.84 2.99 104 ذكر

 دالة إحصائياً  3.15
 1.05 2.63 131 أنثى

 إدارة ضمان الجودة
 0.81 3.18 104 ذكر

 دالة إحصائياً  2.14
 0.92 2.91 131 أنثى

النزاهة والشفافية 

 والأخلاقيات

 0.89 3.64 104 ذكر
 دالة إحصائياً  3.61

 1.01 3.23 131 أنثى

 الدرجة الكلية
 0.74 3.31 104 ذكر

 دالة إحصائياً  3.72
 0.81 2.91 131 أنثى
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ات  ت نتم   هذ  الدراسةةةةةةةةةةةةةةل فعش هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةةةةتع  دالل      
(a≤0.05) فر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول طت  ت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةةةل، فعش درال تعا

(، عالت  2018ف رالكةمح ، توز  لاتغتر نعك الان   ذار، أنثر(، اف نتةم   دراسةةةةةةةةةةةةةةةل الشةةةةةةةةةةةةةةاري  
تع ةةمت  لر أنه تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةم ال توز  لاتغتر نعك الان  ل ةةملذ الذاعر، عا تم ت 

(، عالت  2016(، ا مطمل  2017 (، اطعالولا 2018(، الوتتط   2020اف نتم   ال ا  الأفاري  
 تع مت لود  عاعد فرعق ذات دالل  ف م ال لاتغتر الان .

طت  ت دترات  (a≤0.05)علمتف   ا  هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةتع  دالل      
أفراد  تنل الدراسةةةةةل، فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةعر اومتتر 

  ا تكمر  تامد الايسس  ل ت ل ت عا  التوما ، توز  لاتغتر نعك ال مال   نسمنال،  ماال(، ت  است دااا
(T-Test)   11لوتنتت  است متت ، اام هع اعضذ ف  الادعش.) 

عزى لمتغير نوع ي(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( لتقديرات أفراد عينة الدراسة 11جدول )

 الكلية )إنسانية، علمية(.

 المتوسط العدد الكلية المجال
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

الدلالة 

 الإحصائية

 المجالس واللجان العليا
 0.81 3.13 137 إنسانية

 دالة إحصائياً  2.16
 0.85 2.84 98 علمية

 القيادة
 0.88 3.00 137 إنسانية

 دالة إحصائياً  2.15
 0.91 2.74 98 علمية

الأنظمة والسياسات 

 والإجراءات

 0.0.78 3.68 137 إنسانية
 دالة إحصائياً  3.72

 0.88 3.35 98 علمية

 الهيكل التنظيمي
 0.85 3.03 137 إنسانية

 دالة إحصائياً  2.91
 1.06 2.58 98 علمية

 إدارة ضمان الجودة
 0.78 3.26 137 إنسانية

 دالة إحصائياً  3.65
 0.94 2.84 98 علمية

النزاهة والشفافية 

 والأخلاقيات

 0.85 3.66 137 إنسانية
 دالة إحصائياً  3.68

 1.04 3.19 98 علمية

 الدرجة الكلية
 0.72 3.29 137 إنسانية

 دالة إحصائياً  3.72
 0.81 2.92 98 علمية

     

طت   (α≤0.05)ل ( عاعد فرعق ذات دالل  ف م ال  ند استع  الدال11تتضذ ا  الادعش       
نسةةمنال، ت دترات أفراد  تنل الدراسةةل توز  لأثر اتغتر نعك ال مال   نسةةمنال،  ماال( ل ةةملذ ال مامت ان

ع د اوزع الكمف  ذلك لاشةةةةةةةةةةةةمرال أ ضةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   كمل مامت اننسةةةةةةةةةةةةمنال ف  الأ امش اندار ل 
ات الت  ال النزاهل عالسةةةةةةامسةةةةةةمت عانارارعال امدال الت  تونر كملتحع ر عالاعدة عالفعاال عال امدة عأنظ

ت عق اشةةةةةةةةمرال أ ضةةةةةةةةمر هت ل التدر   كمل مامت الوماال كفا  الت  ةةةةةةةةص الوما  عااهتام  الكفث ، 
 عانشةةغمش أ ةةفمب الت  ةة ةةمت الوماال كملشةةيع  الوماال أ ثر ا  الشةةيع  اندار ل عال امدال عالت  ا

 تست عي ال ثتر ان  .
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راسةةةةةةةةةةةةةةل فعش هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةةةةتع  دالل ات  ت نتم   هذ  الد     
(a≤0.05)  طت  ت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةةةل، فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول

(، عالت  2016ف رالكمح ، توز  لاتغتر نعك ال مال   نسةةةةةةةةةةةةةةمنال،  ماال(، اف نتم   دراسةةةةةةةةةةةةةةل ا مطمل  
  ف م ال لاتغتر نعك ال مال ل ملذ ال مامت الوماال.تع مت لعاعد فرعق ذات دالل 

طت  ت دترات  (a≤0.05)علمتف   ا  هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةتع  دالل      
أفراد  تنل الدراسةةةةةل، فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةةعر اومتتر 

أسةةتمذ   ، توز  لاتغتر الرتكل الأ مدااال  أسةةتمذ، أسةةتمذ اشةةمرك،اا تامد الايسةةسةة  ل ت ل ت عا  التوما
، اام هع اعضةةةذ ف  (OneWayANOVA)اسةةةم د(، ت  اسةةةت دا  ا تكمر تفمتل التكمت  ا فمدي 

 (.12الادعش  
راد عينة (: مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيم )ف( لتقديرات أف12جدول )

 ة يعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية.الدراس

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"
 الدلالة

 المجالس واللجان العليا
 1.312 2 2.624 بين المجموعات

1.98 
غير دالة 

 ً  0.661 232 153.352 داخل المجموعات إحصائيا

 القيادة
 1.601 2 3.202 بين المجموعات

2.22 
غير دالة 

 ً  0.721 232 167.272 داخل المجموعات إحصائيا

الأنظمة والسياسات 

 والإجراءات

 1.312 2 2.624 بين المجموعات
1.93 

غير دالة 

 ً  0.681 232 157.992 داخل المجموعات إحصائيا

 الهيكل التنظيمي
 1.298 2 2.596 بين المجموعات

1.47 
غير دالة 

 ً  0.883 232 204.856 ل المجموعاتداخ إحصائيا

 إدارة ضمان الجودة
 0.924 2 1.848 بين المجموعات

1.26 
غير دالة 

 ً  0.734 232 170.288 داخل المجموعات إحصائيا

النزاهة والشفافية 

 والأخلاقيات

 1.496 2 2.992 بين المجموعات
2.19 

غير دالة 

 ً  0.683 232 158.456 داخل المجموعات إحصائيا

 الدرجة الكلية
 1.493 2 2.986 بين المجموعات

2.75 
غير دالة 

 ً  0.543 232 125.976 داخل المجموعات إحصائيا
     

(  د  عاعد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةةةةتع  الدالل 12تتضةةةةةةةةةةةةةةذ ا  الادعش        
(α≤0.05) ااال  أسةةةةةةةةةةةةتمذ، أسةةةةةةةةةةةةتمذ طت  ت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةل توز  لأثر اتغتر الرتكل الأ مد

اشةةةةةةةمرك، أسةةةةةةةتمذ اسةةةةةةةم د(، ف  ال الاامات عالأداة اال، ع د اوز  ذلك لتشةةةةةةةمكه الظرعف اندار ل 
عال اةةمداةةل لةةد  أ ضةةةةةةةةةةةةةةةمر هت ةةل التةةدر   كا تمف رتط   الومااةةل، ااةةم نت   نةةه  ةةد  عاعد فرعق ف  

 عا مت نظره  فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح 
ات  ت نتم   هذ  الدراسةةةةةةةةةةةةةةل فعش هل تعاد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةةم ال  ند اسةةةةةةةةةةةةةةتع  دالل      

(a≤0.05)  طت  ت دترات أفراد  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةةةل، فعش درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول
(، اطعار   2020ف رالكةةةمح ، توز  لاتغتر الرتكةةةل الومااةةةل، اف نتةةةم   دراسةةةةةةةةةةةةةةةةل اةةةل ا  الأفاري  

(، عالت  تع ةةةةةةةةةةةةةمت لود  عاعد فرعق ذات دالل  ف ةةةةةةةةةةةةةم ال لاتغتر الرتكل الوماال، 2014  عالثع ن 
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(، عالت  تع مت لعاعد فرعق ذات دالل  ف م ال ل ملذ 2017عا تم ت ا  نتم   دراسل اطعالولا  
 الرتكل الأ مر.

ف تسةةةةةةة   ف  رف ثملثمً: النتم   الاتوم ل كملسةةةةةةةياش الثمل : الذي تنص  مر "ام ا ترفمت التفسةةةةةةةت  الت 
درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ف  ضةةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةةسةةةة  ل ت ل 

 ت عا  التوما  ا  عا ل نظر أ ضمر هت ل التدر   فت م؟"
ت  ااف الا ترفمت فعش ا ترفمت التفسةةةةةةةةةةت  الت  تسةةةةةةةةةة   ف  رفف درال تعافر اتحمكمت اوامر      

كمح  ف  ضةةةعر اومتتر اا تامد الايسةةةسةةة  ل ت ل ت عا  التوما  ا  عا ل نظر الفعاال طاماول ف رال
 (.14أ ضمر هت ل التدر   فت م، عامنت أه  ا ترفمت التحع ر اام ف  الادعش  

توافر  (: التكرارات والنسب المئوية للمقترحات حول ما مقترحات التحسين التي تسهم في رفع درجة14جدول )

ن وجهة نظر مة بجامعة حفرالباطن في ضوء معايير الاعتماد المؤسسي لهيئة تقويم التعليم متطلبات معيار الحوكم

 أعضاء هيئة التدريس فيها مرتبة تنازلياً 

 التكرار المقترحات الرقم
النسبة 

 المئوية

1 
وضع نظام يضمن التمثيل المناسب لأعضاء هيئة التدريس العاملين بالمركز 

 ب والطالبات في اللجان العليا للجامعة.الرئيسي والفروع وشطري الطلا
102 43.4%  

%38.7 91 وضع نظام لاختيار القادة وإعداد قيادات مستقبلية. 2  

%37 87 الالتزام بالهيكل التنظيمي. 3  

%35.7 84 تحديد معايير لتقييم أداء القيادات على جميع المستويات. 4  

%34 80 فادة من نتائجها.قياس معدلات الرضا لجميع المستفيدين والاست 5  

%33.2 78 وضع نظام معلن لتقييم أداء كفاءة المجالس واللجان. 6  

7 
إجراء دراسات تطويرية لتحسين أداء الجامعة وقطاعاتها المختلفة ودعم تلك 

 الدراسات.
63 26.8%  

%21.7 51 يعامل قائد المدرسة مع جميع المعلمين بعدالة. 8  

%19.6 46 .حيات بمختلف المستويات الإداريةوضع نظام لتفويض الصلا 9  
      

( أ  ا ترح "عضةةةةةةةةف نظم  اضةةةةةةةةا  التاثتل الانمسةةةةةةةةب لأ ضةةةةةةةةمر هت ل 14تتضةةةةةةةةذ ا  الادعش       
التدر   الومامت  كملاراز الر اسةةةةةةةةةة  عال رعك عشةةةةةةةةةةحري الحلاب عالحملكمت ف  المام  الومام لماماول" 

(، عهع ا ترح %43.4(، عنسةةةكل ا عال  102رات  امر كملارتكل الأعلر، فت  ف ةةةل  مر  دد ت را
تنتا   لر اامش الاامل  عالمام  الومام عالذي ف ةةةةةل  مر الترتتب الراكف طت  الاامات، ع د اوز  
ذلك لأهاال هذا الا ترح لد  أ ضةةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   كا تمف  حم مت الاماول سةةةةةةةةةةةةةعار ف  الاراز 

ب عالحملكمت، الذي اوا  رغكل أ ضةةةمر هت ل التدر   الر اسةةة  أع ال رعك أع الومامت  كشةةةحري الحلا
كا تمف ال حم مت طتاثتل  حم مت   ف  المام  الومام لماماول ع د  ا ت ةةةةةةةةةةةةةةةمر أغمب التاثتل  مر 
الومامت  كملاراز الر اسةةةة  شةةةةحر الحلاب ف س، ل رب   ا  أ ةةةةفمب ال رار طتشةةةةاتل المام  عسةةةة علل 

فمال  لر عسةةةةةةةم ل ت نال للات ةةةةةةةمش عالت   د افتما م د عت   كأي ع ت للااتامك الفضةةةةةةةعري دع  ال
الااتاوت   ند د عة أفد أ ضةةمر هت ل التدر   الومامت  ف  ال رعك أع الأ ضةةمر الومامت  ف  شةةحر 
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الحملكمت، عدع  از د ا  الأ كمر الامدال ف   ةةةةرف طدش انتداب للأ ضةةةةمر الومامت  ف  ال رعك  ند 
اسةةةةةةةةةةةة ، عا ترح "عضةةةةةةةةةةةةف نظم  ا تامر ال مدة عا  داد  امدات فضةةةةةةةةةةةةعره  لمام  الومام ف  الاراز الر 

(، عهع ا ترح %38.7(، عنسةةةكل ا عال  91اسةةةت طمال" كملارتكل الثمنال، عف ةةةعله  مر  دد ت رارات  
تنتا   لر اامش ال امدة عهع الاامش الذي ف ةةةةةةةةةةل  مر الارتكل ال ماسةةةةةةةةةةل ف  درال تعافر اتحمكمت 

  عا ل نظر أ ضةةةةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   فت م، عاام ف  الا ترح اوامر الفعاال طاماول ف رالكمح  ا
الأعش ا مل مً لتع ومت الكمف  طتحمط  اهتامامت  تنل الدراسةةةةةةةةةةةةةةل اف نتم   الاامات، فاأت  الا ترح 
الأعش عالثةةمن  لمااةةمش الفةةم ةةةةةةةةةةةةةةةةل  مر الترتتةةب الأ تر، ع ةةد اوز  ذلةةك لأهااةةل تمةةك ال  رتت  ف  

رات أ ضمر هت ل التدر  ، عرغطت   كأ  ااع  ا تامر ال مدة عا  داد الااملت  أ ثر ا  غتره  ف  ت ع 
ال امدات الاسةةةةةةةت طمال تت  عف  نظم  افدد اضةةةةةةةا  الاعضةةةةةةةع ال كما تامر ع د  التفتز، عامر ا ترح 

(، عنسةةةةةةةةةةةةةةكةل ا عال 87"االتزا  كمل ااةل التنظاا " كملارتكةل الثةملثةل، عف ةةةةةةةةةةةةةةعله  مر  دد ت رارات  
لذي تنتا  لاامش ال اال التنظاا  الفم ةةةةةةةةةل  مر الارتكل الأ ترة ف  درال %(، عهع الا ترح ا37 

تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال ف  اماول ف رالكمح  اام تراهم أ ضمر هت ل التدر   فت م، ع د اوز  
ذلك لرغكل أ ضةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   كمفترا  ال اال التنظاا  الاوم  ع د  تامعز  كشةةةةةةةةةةةال تكو  كود  

نسةةةةةعب  الاماول، عا   ام  هنمك تفسةةةةةت  عتحع ر لم اال التنظاا  تمتز  كملفمل  فتر الرضةةةةةم لد  ا
 ان لا     ال اال التنظاا  الافس  أع الاحعر.

 

 توصيات الدراسة
   ت ثتف الدعرات التدر طال ععرش الوال لمتور ف كاوامر الفعاال اأفد اومتتر اا تامد الايسةةسةة

ته، ل مدة الوال الأ مداا  عانداري عأ ضةةةةةةةةةةةةةةةمر هت ل التدر   ل ت ل ت عا  التوما  كملاام ل عاالا
 كملاماول، نثرار الاورفل لدت   كملاتحمكمت لرفف درال تعافرهم.

  تشةةةةةةةاتل لانل دا ال لمفعاال طتاثتل انمسةةةةةةةب ل مدة الوال الأ مداا  عانداري ف  اااف  حم مت
 الاماول الا تم ل.

   الفعاال كملاماول، اأفد اومتتر اا تامد الايسةةةةسةةةة   حل تن تذال لتعافر اتحمكمت اوامرعضةةةةف
 ل ت ل ت عا  التوما  كملاام ل، عاتمكوت م لضام  تعافر الاتحمكمت كمل  مرة عالاعدة الاحمعكل.

  :ااهتام  كاامش ال اال التنظاا  ف  اتحمكمت اوامر الفعاال، ا   لاش 
 ال لماماول.ارااول ال اال التنظاا  لضام  انمسطته لم حل انستراتتا 
  االتزا  طتحطت  ال اال التنظاا  الفمل  كاتمكول اندارة ال منعنال كملاماول، فتر  ةةةةةةةةةةةةةةةدعر

 ال اال التنظاا  الاحعر.
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  التزا  لانل تحع ر ال اال التنظاا  ف  الاماول طعضةةةةةةةةةةةةةذ تع ةةةةةةةةةةةةةا م عظا ام شةةةةةةةةةةةةةمالا لاااف
 العظم ف. 

فد اومتتر اا تامد الايسةةةةةةةةسةةةةةةةة  ل ت ل ت عا  عذلك لرفف درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال اأ     
 التوما  كملاام ل ف  اامش ال اال التنظاا .

 :ز مدة ااهتام  كاامش ال امدة ف  اتحمكمت اوامر الفعاال كشال أ طر، ا   لاش 
 .عضف اومتتر افددة لماسمرلل اندار ل ف  اااف الاستعامت اندار ل 
 الاستعامت اندار ل. تفدتد آلامت لماسمرلل اندار ل  مر اااف 
 .دار ل است طمال لماماول  عضف نظم  ن داد  امدات أ مدااال عا 
عذلك لرفف درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال اأفد اومتتر اا تامد الايسةةةةةةةةسةةةةةةةة  ل ت ل ت عا       

 التوما  كملاام ل ف  اامش ال امدة.
 لاش:الفرص  مر تعافر اتحمكمت اامش الاامل  عالمام  الومام، ا    

 الومام اف   لانه عتحطا ه. مام لت تا  ا مرة الاامل  المام   داد نظ 
   ضةةةةام  تشةةةةال المام  الومام ف  الاماول طتاثتل انمسةةةةب ل حم مت م الا تم ل ا  الومامت  ف

 الاراز الر اس  عال رعك عالومامت  كشحر الحلاب عالحملكمت.
 اال ف  اامش الاامل  عالمام  الومام.لرفف درال تعافر اتحمكمت اوامر الفع عذلك      
 اتحمكمت اامش  دارة ضةةةةةةةةةةةةةةام  الاعدة التأ تد  مر  امدة التحع ر عالاعدة كملاماول  مر تعافر ،

 ا   لاش: 
 رضم لاااف الاست تدت  ا  الاماول ام  اودات ال. 
 رارات ااسةةت مدة ا  نتم   اودات الرضةةم ا   لاش عفدة د   ات مذ ال رار كملاماول طد   ال 

 الاتعاف ل اف تمك النتم   ف  التحع ر عالتفست  الاستار.
   عضةةف آلال اومنل ف   حل الفعاال كملاماول لضةةام   ضةةعك نظم  ضةةام  الاعدة لمتفسةةت

 الاستار.
 ذلك لرفف درال تعافر اتحمكمت اوامر الفعاال ف  اامش  دارة ضام  الاعدة.    
 الأنظال عالسةةةةةةةةةةةةةةامسةةةةةةةةةةةةةةمت عانارارات ف  اوامر  الفرص  مر الافمفظل  مر درال تعافر اامش

 الفعاال، عاست داف درال تعافر أ مر ا   لاش: 
  .داد نظم  عاضذ عاوم  لت عاض ال لافامت ف  اااف الاستعامت اندار ل   
 است داف درال  ملال اداً لاامش الأنظال عالسامسمت عانارارات ف  اوامر الفعاال.  
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 المراجع
(. اسةةةةتراتتاال تحع ر اامرسةةةةل ال امدة ا   لاش الفعاال الرشةةةةتدة فسةةةةب 2017ر  أطع الولا، لتم -

مجلة الدراسووووات التربوية والنفسووووية، ، ت ةةةةةةةعرات أ ضةةةةةةةمر هت ل التدر   ف  اماول الحم ف
11 1.) 

(. درال تحطت  اكمدئ الفعاال كامامت التربال طاماول 2014أطع ار  ، أفاد عالثع ن ، حمرق   -
مجلة العلوم التربوية والنفسوية، سةةوعد اام تراهم أ ضةةمر هت ل التدر  ، فم ل عاماول الامك 

15 3.) 
(. اد  تحطت  اومتتر الفعاال ف  اماول الامك  ملد ف  ضةةةةةةةعر دلتل 2020الأفاري،  طدالله   -

مجلة العلوم فعاال التوما  الومل  ف  الاام ل الاتفدة ا  عا ل نظر ال امدات الأ مدااال، 
 (.2ا  (.22، ك التربوية

جامعة  ي منطقة  100مقارنة نأم الحوكمة كأداة لتشووووووووجيع التغيير: (. 2013الطنك الدعل    -
 ، اراز ارستمام لمت مال الاتعسح ، فرنسم.الشرق اعوسط وشمان أ ر قيا تمهد الطر ق

، ف رالكمح ، 2019الخطة الإستراتيجية اعولف لجامعة حفرالباطن (. 2019اماول ف رالكمح    -
 ال.السوعد

 22/11/2020فاعاته فم مل. اسةةةةةةةةةتراف طتمر    -(. عح  حاعح2016  2030ريال الاام ل  -
 gov.sa/ar/node/2030https://www.vision.386ا  

لر مض (. درال تحطت  اكمدئ الفعاال ف  ال مامت الأهمال كادتنل ا2018الشةةةةةةةةةةةةةةاري، فمحال   -
 (.3 30مجلة العلوم التربوية، "الاوع مت عسطل التحع ر"، 

(. دراسل ا مرنل لنظ  الفعاال الايسسال لماماومت ف  2011ضفمعي، طتعا  عالامتا ، رضم   -
اامنال انفمدة ان م ف  ا ةةةةةةةةر. الايتار السةةةةةةةةنعي التمسةةةةةةةةف  ال ا  انعب أفر  ام عز اكمطعي عا 

 دعش  مرة أفر  ام، ال مهرة، ا ر. التوما  عالتناال الكشر ل ف   - شر
(. عا ف تحطت  الفعاال ف  اماول الامك سةةةةوعد ا  عا ل نظر أ ضةةةةمر 2018الوتتط ،  طدالله   -

 (.4 45مجلة دراسات، العلوم التربوية، ال ت ل التدر سال، 
أ ضةةةةةةةةةةةةةةةةةمر ال ت تت  اندار ةةةةل  عا ف تحطت  الفعااةةةةل ا  عا ةةةةل نظر (.2014الور ن ، انةةةةمش   -

المجلة الدولية التربوية ال الومامت  ف  اماول انام  افاد ط  سةةةةةةةوعد انسةةةةةةةلااال، عالأ مداا
 (.12 3المتخصصة، 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/node/386
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واقع حوكمة جامعة اعمير سوووووووطام بن  بدالعز ز  ي ضووووووووء ريية (. 2017 سةةةةةةةةةةتري،  معد   -
، رسملل من وجهة نأر القيادات الإدار ة واعكاديمية  يها 2030المملكة العربية السعودية 

 تر غتر انشعرة، اماول الأاتر سحم  ط   طدالوز ز، السوعدال.اماست
(. تحع ر الأدار انداري كملاماومت السةةةةةةةةةةةةةوعدال كماسةةةةةةةةةةةةةت مدة ا  أطرز نامذا 2017 تد، هملل   -

 (.37، ك دراسات  ي التعليم الجامعيالأنظال لفعاال الاماومت  مر الاستع  الوملا ، 
ايسسمت التوما  الومل  ف  فمسحت . الايتار الدعل   (. تفدامت الفعاال ف 2013ال را، اماد   -

 .2013أطر ل  4-2الثمل  لضام  اعدة التوما  الومل ، اماول الز تعنل، الأرد  ف  ال ترة 
(. تع ةةةةةةةامت الايتار الدعل  لمفعاال ف  ايسةةةةةةةسةةةةةةةمت 2017اام  فعاال الاماومت الوربال   -

 التوما  الومل . اماول الشرق الأعسس، الأرد .
ا   ف  اماول الحم ف ا  (. الفعاال اندار ل ع لا ت م كملأدار العظ2016مل، ان ةةةةةةةةةةةةةةعر  ا مط -

 (.3 16مجلة كلية التربية بجامعة كفر الشيخ، أ ضمر ال ت ل الأ مدااال،  عا ل نظر
(، 2019 -2015(. اعاز  حل التناال الومشةةةةةةرة عأعلعامت م  2015عزارة اا ت ةةةةةةمد عالت حاس   -

 السوعدال.
 هة(. فعاال الاماومت. الايتار الدعل  الثمل  لمتوما  الومل ، الر مض. 1433ار ف  ال كمش،  -
 (. عثا ل اا تامد الايسس . الر مض، السوعدال.2018هت ل ت عا  التوما    -
اةة   6/11/2020(. اةةراةةز ا ةةتةةاةةةةةةةمد، اسةةةةةةةةةةةةةةةتةةراةةف طةةنةةةةةةةمر ةة  2019هةةتةة ةةةةةةةل تةة ةةعاةة  الةةتةةوةةمةةاةة    -

https://twitter.com/EtecNcaaa/status 
اةة   5/11/2020(.  ةة  الةة ةةتةة ةةةةةةةل. اسةةةةةةةةةةةةةةةتةةراةةف طةةتةةةةةةةمر ةة  ه1441هةةتةة ةةةةةةةل تةة ةةعاةة  الةةتةةوةةمةةاةة    -

https://www.etec.gov.sa/ar/About/Pages/default.aspx 
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